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Á FIDIC :""  "üǒíǒƼ Fédération Internationale Des Ingénieurs- Conseils 

(  íƓơƙǙåǑǃāíǃå ÿǒǒïƓƬƙƪǙå ÿǒƪíǈǌǆǄǃ). 

Á PCU  :Palestinian Contractors Union .íƓơƙå) ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǃāƓǀǆǃå(  

Á PMI: Project Management Institute )ƴǒïƓƬǆǃå çïåíã íǌƶǆ( . 
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òƢǂǄǁä ƕǐƓîƴǁä ƕƸǂǁƑƓ 
ƲǐîƑƪǄǁä Ǐƺ îǐƢƉƗǁä åƑƓƨà üǐǂƢǁä ƕǐìǂƓ Ǐƺ ƕǐƏƑƪǆǕä 
ìäìƳâ 

ǈǐìǄƟ ĀƓà ìǄƟà ýǐǉäîƓâ ìǄƟǄ 
ùäîƪâ 

 .ìþƑôǂƨ üǐǊƨ 
òƢǂǄǁä 

ôïƶƙƙ  ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕǏǃã  ƗǄǂùùùùùƬǆǊǃ ïǒƤƋƙǃåā ÜƗǒƑƓùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùƬǆǃå ǑƼ ïǒƤƋƙǃå ƕǄùùùùùƪ ïƓƛà ëƓƞǈ ǏǄƵ Ɨǒ
 éǒơ ÿǆ ƗǒƑƓùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùƬǆǃåðāƓƞƙ úǒǃƓǂƙǃåā èƿāǃåƵ ƗǒƕǄùùùùƪǃå ïƓƛǕå ǉîǋ ñǂƶǈƙā Üǈ ǏǄ çƓǒơǃå Ǒơåā

æƓƕùùùùùùƪǕå ǏǄƵ úïƶƙǃå ûǒïõ ÿƵ çïǋƓöǃå ǉîǋ Ɨùùùùùùƪåïí çïāïùùùùùùư ǑƵíƙùùùùùùƪǒ ăîǃåā Üýǂǂ ƴǆƙƞǆǃå ǏǄƵā 
 ƗǒùùùùùùùùùùƪǒƑïǃåǄǃ ïǒƤƋƙ ǑƼƗǒƑƓùùùùùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùùùùùƬǆǃå ýƓǆǂã  çîƽǈǆǃå ÿǆ Ɨƶƿåāǃå Ɨǒǈǆðǃå çïƙƽǃå ýǚƤ2010  Ǐǃã
2014þ ÿǒõƪǄƼ ǑƼ ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ Ăíǃ Üå Ăíǆǃå ǏǄƵ úïƶƙǃå ýǚƤ ÿǆ üǃîā ðǃ ýƮƙ ăîǃå ǑǈǆǃǊ  ǉîǋ

 ÜèåïǒƤƋƙǃåæǒƙïƙā ýǒǄơƙā  Ǒƙǃå æƓƕƪǕå þǋá ïǒƤƋƙǃå Ǐǃã ăíâƙ ĄåíƓǆƙƵå ïåïǂƙ ǏǄƵ éāíơ  ƗƞïíāçíƬ 
 āýǒǃí Ɨǒǆǋá  ǉîǋæƓƕùùùùùùùùùƪǕå (ăïƓùùùùùùùùùƬƙùùùùùùùùùƪǙåā ýāƓǀǆǃå)÷āïùùùùùùùùùƬǆǃå ǑƼïõ ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆ.  Ɨǒƞǌǈǆéơƕǃå 

 ǏǄƵ èíǆƙƵåǆǃå Ɨǀǒïõǃå þåíƤƙùùƪå(ǑƵāǈǃåā Ǒǆǂǃå) ƗõǄƙƤƙ éǒơ Üþ þåíƤƙùùƪå ơǃå Ɨùùƪåïíā èǚƕƓǀǆǃå ƗǃƓ
ƗǒƵāǈǃå èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞǃ èåāíƋǂ ƗǈƓƕƙùùùùùùùƪǙå íƓǆƙƵåā Ɨǒǆǂǃå èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞǃ çåíƋǂÜ  éǒơ èāƙơåå ƗǈƓƕƙùùùùùùùƪǙ

) ǏǄƵ69 Ǐǃã þǌǆǒùùùƪǀƙ þƙ ïǒƤƋƙǃå æƓƕùùùƪá ÿǆ ýǆƙơǆ æƕùùùƪ (ƴƕïá  ÜƗǒùùùƪǒƑï èƓƵāǆƞǆ þƙ éǒơƙ ƴǒðā
ƗǈƓƕƙùùùùùùùùùƪǙå ƙǆǃå ýǆƓùùùùùùùùùƬǃå Ơùùùùùùùùùƪǆǃå æāǄùùùùùùùùùƪá þåíƤƙùùùùùùùùùƪåāýƛǆ  ýǆƓǂƕ éơƕǃå ƴǆƙƞǆ āÿǆ ÿāǂǆǃå  ÿǒǃāƓǀǆǃå

 ÿǒǒïƓùùƬƙùùƪǙåā ƴƿåāƕ)16(  ƗǈƓƕƙùùƪåÿǒǃāƓǀǆǄǃ  ā)8( ùùƪǚǃ èƓǈƓƕƙùùƪåÿǒǒïƓùùƬƙ íåíïƙùùƪå þƙā Ü)24 ƗǈƓƕƙùùƪå (
ýǒǄơƙǄǃ ƗơǃƓƮ. 

 ƑǊǄǉà ƛƏƑƗǆǁä þǄ ƕƳĀǄƜǄ ƕøøøøøøƨäîìǁä çîǊõàĀƴǒïƓùùùùùùùùùùƬǆǃå èƺǄƕ  ƗǒƑƓùùùùùùùùùùƬǈǗå ǑƙǃåƓǋîǒƽǈƙ þƙ Ăíǃ  ƗǒíǄƕ
 ýǒǄƤǃåǃå ýǚƤ Ɨƶƿåāǃå Ɨǒǈǆðǃå çïƙƽÿǒƕ Ɠǆ 2010  Ǐǃã2014þ )74 ÷āïùùùùƬǆ ( ïƤƋƙ Ɠǌǈǆ)38 ÷āïùùùùƬǆ (
ǆ ăá) Ǌƙƕùùùùùùùùùƪǈ Ɠ51.4 %( Ü Ɠǆǂèïǌöá  ƝƑƓƙǈǃå ÿá ǏǃãïǒƤƋƙǄǃ Ɨǒǈǆðǃå çïƙƽǃå õùùùùùùùùùƪāƙǆ ǒïƓùùùùùùùùùƬǆǃå ǑƼ ƴ

) ÿǆ Ɠǋåíǆ ëāåïƙ ƗǒƑƓùùùùùùùùƬǈǗå10%  Ǐǃã30%(  ÿǆð ÿǆ èïǌöá Ɠǆǂ Üíǀƶǃå ǑƼ Ǌǃ õõƤǆǃå ÷āïùùùùùùùùƬǆǃå
ã ƝƑƓƙǈǃåǏǃ  èåïǒƤƋƙǃå éāíơǃ ýāǕå æƕùùùùùùƪƙǆǃå āǋ ýāƓǀǆǃå ÿá ƗǒƑƓùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùƬǆǃå ǑƼ ÿǆ āƞ ïöǈ Ɨǌ

) Ɨƕùùùùùùƪǈƕ ýǂǂ ÿǒƕǒƞƙùùùùùùƪǆǃå41,7%( Ü ÿá Ǐǃã Ɨùùùùùùƪåïíǃå èǄùùùùùùƮāƙ Ɠǆǂăíâƙ æƓƕùùùùùùƪá ƗùùùùùùƪǆƤ ǏǄƵá  Ǐǃã
 ǑƼ ïǒƤƋƙǃåýƓǆǂã  ÿǒƕǒƞƙùùƪǆǃå ïöǈ Ǌƞā ÿǆ ƗǒǆǋǕå Ɨƞïí æùùƪơ ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ ǑƼ ƗǒƑƓùùƬǈǗå ƴǒïƓùùƬǆǃå

 ýǂǂ:æǒƙïƙǃƓƕ ǑǌƼ  ƗǒǃƓǆǃå èƓƵāƼíǃåā èƓǀơƙùùùùùùùùùùƪǆǃå úïùùùùùùùùùùƮā ƴƼí ǑƼ ïƤƋƙǃåå ýƕƿ ÿǆ ýāƓǀǆǄǃ ÜüǃƓǆǃ
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 ýƕƿ ÿǆ ÿǒíïāǆǄǃ èƓƶƼíǃå ǑƼ ïǒƤƋƙǃå ÜüǃƓǆǃå ýƕƿ ÿǆ ïƶùùùùùùƪ ýƿǕåā ǏǈíǕå ôïƶǃå āî ýāƓǀǆǃå ïƓǒƙƤå
ÿåïǒƞǃå ƴǆ ýǂƓƬǆǃå ÜýāƓǀǆǃå ýƕƿ ÿǆ ÷āïƬǆǃå ýǒāǆƙ ǑƼ ƗǒǃƓǆǃå èƓƕāƶƮǃå ÜýāƓǀǆǃå.  
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Abstract 

Hebron Municipality has a problem in finishing the construction projects in due time which 

has a negative impact on the success of these projects such as, exceeding the time limit, 

increasing the cost estimates. These negative effects reflect themselves on the different 

spheres of life and the whole society in general. It is important to investigate this 

phenomenon in the period between 2010-2014 through studying the causes behind it. 

This research aimed to investigate the main causes of delay in the completion of construction 

projects in Hebron Municipality in Palestine, and to identify the average of time overrun. It 

also analyzed and ranked the most important causes of delay according to their frequency of 

occurrence, degree of severity and the important index from the point of view of contractors 

and consultants. 

The method used for the analysis was mixed method research design (quantitative & 

qualitative) as a research approach for this research, while the interview tool and case study 

were selected to collect qualitative data and a questionnaire tool has been designed to collect 

the quantitative data. The field survey of a questionnaire contained (69) possible causes for 

the delay categorized into four major groups. The questionnaire was distributed to the sample 

of the study that included 24 participants, which is at the same time the population. The 

population included (16) contractors and (8) eight consultants which represents two main 

parties in construction projects, and the interview tool was selected to studying two cases 

with two projects exposed to time and cost overrun. 

The research showed  delay in many construction projects conducted for Hebron 

Municipality during the period between 2010-2014, where there was a delay in ( 38) projects 

out of (74), and this represent (51.4%) of the projects. Moreover, the study indicated 

that average of time overrun is between (10% and 30%) of the original time of the projects. 

The study also showed that (41.7%) of the respondents believe that the main reason of the 

delay is the contractor. However, the results concluded that the following are the top five 

delay causes arranged according to the importance index: 

1. The delay in paying the financial dues to contractors by the client. 

2. Award project to lowest bid price (selecting the contractor who has the lowest bid). 

3. The delay in due payments to the suppliers by contractor. 

4. Difficulties in financing the project by the contractor. 

5. Dispute with neighbors. 
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üĀǓä üƬƻǁä: ƕƨäîìǂǁ ýƑƴǁä îƑôǕä 
 

 ýùùƮƽǃå åîǋ ÿǆùùưƙǒƗǆíǀǆ éơƕǃå ƗǄǂùùƬǆ ÜéơƕǃåÜ éơƕǃå Ɨǒǆǋá úåíǋá Üéơƕǃå ƗǄƑùùƪá Üéơƕǃå íāíơ Ü
Ǌƙåííơǆā éơƕǃåÜ Ǆǂǒǋā Ɨǒéơƕǃå èƓƽǒïƶƙǃåā ÜƗǒƑåïƞǗå. 

1.1 ƕǄìƾǄ èƟƓǁä 

ÿāïƿ çíƶǃ  āèåßƓùùƬǈǗå ƗƵƓǈùùƮ ƙ ƓǒùùƪƓùùƪá åïāí æƶǄ ýƓƞǆǃå ǑƼăíƓùùƮƙƿǙå  āƼ ăāǆǈƙǃåǃå ƴǒǆƞ Ǒýāí Ü
 āǑǋ íƓùùùùùƮƙƿǙå ïǒāõƙǃ ƗǆƓǌǃå ïùùùùùƮƓǈƶǃå ïƼāƙ Ǒƙǃå ƗǒùùùùùƪǒƑïǃå èƓƵƓõǀǃå þǋå ÿǆ )(Nasser,2013. 

 ïƕƙƶƙ) ÿǒõùùùƪǄƼ ǑƼ èƓƵƓǈùùùƮǃå þǋá íơá èåßƓùùùƬǈǗå ƗƵƓǈùùùƮAl-Najjar, 2008 Ǒǋā ( ƗƶƼåíǃå çāǀǃå
éǒơ ǑǈǒõùùùùùùùƪǄƽǃå íƓùùùùùùùƮƙƿǙå ǑƼ ǆǋƓùùùùùùùƪè ƗǄǆƓƶǃå ĂāǀǄǃ ýǆƵ óïƼ ïǒƼāƙ ǑƼƗƼƓùùùùùùùưǗƓƕ Ü ã Ǐǃ ïāíǋƓ 

ûƼåïǆǃåā ýðƓǈǆǃå ïǒƼāƙ ǑƼ ǑƵƓǆƙƞǙå ƗǒíƓùùùùùƮƙƿǙå èƓùùùùùƪùùùùùƪâǆǄǃ Ɨǒƙơƙǃå Ɨǒǈƕǃåā ƗǆƓƶǃåƕ Ü Ǐǃã ƗƼƓùùùùùưǗƓ
ǑǄơǆǃå ƝƙƓǈǃå çíƓǒð )Mahamid, 2012(Ü èƓǈƓǒƕ ïǒùùùƬƙ Ɠǆǂ ǑǈǒõùùùƪǄƽǃå ßƓùùùƮơǘǃ ăðǂïǆǃå ðƓǌƞǃå 

 Ǐǃã þƓƵ ǑƼ ÿǒõùùùùùùùùùùùùùùƪǄƼ ǑƼ ǑǃƓǆƞǗå ǑǄơǆǃå ƝƙƓǈǃå ÿǆ èåßƓùùùùùùùùùùùùùùùƬǈǗå ÷Ɠõǀǃ ǑǄơǆǃå ƝƙƓǈǃå Ɨǆǒƿ ÿá
)2010æïǀǒ Ɠùùùǆ èùùùǈƓùùùǂ ( ÿǆ )557.9) þƓùùùƵ ǑƼā Ǒǂǒïǆá ïǙāí ÿāǒǄǆ (2012 Ɠùùùǆ èùùùơƕùùùùùùùùùùùùùùƮá (

)æïǀǒ955.1ïǙāí ÿāǒǄǆ ( )Ǌƙƕùùùùùùùùùùùùùùƪǈ Ɠǆ ăá ÜǑǂǒïǆá1.14%ǑǃƓǆƞǗå ǑǄơǆǃå ƝƙƓǈǃå Ɨǆǒƿ ÿǆ (  ǑƼ
 ÿǒõùùùùùùùùùùƪǄƼ)ăðǂïǆǃå ðƓǌƞǃå ßƓùùùùùùùùùùƮơǘǃ ǑǈǒƱƪǄƽǃƒ Ü2013(ïùùùùùùùùùùƬâǆ Ǒõƶǒ åîǋā Ü  Ǐǃã êƓƙǈǗå ǑǆƓǈƙ

ÜÿǒõùùùùùùƪǄƼ ǑƼ èåßƓùùùùùùƬǈǗå ÷Ɠõǀǃ ǑǄơǆǃå  āçāǀƕ ïƛâǒ ǊǈƎƼ ǑǃƓƙǃƓƕ ǏǄƵ ƙƿǙå èƓƵƓõǀǃå úǄƙƤǆ ƗǒíƓùùùùùùƮ
ƗǒƵƓǆƙƞǙåā  āƗǒǆǒǄƶƙǃå ÿǒõùùùùùùƪǄƼ ǑƼƗƵƓǈùùùùùùƮ ÿã . èåßƓùùùùùùƬǈǗå ÿǒõùùùùùùƪǄƼ ǑƼ èùùùùùùưïƶƙ  Ǐǃãåƶǃ ÿǆ íǒí

 Ǒƙǃå èƓùùùƪƓǂƙǈǙå èíáǏǃã ƽƤǈåƓǋïāí ôƓ ǑǈǒõùùùƪǄƽǃå íƓùùùƮƙƿǙå ßƓǈƕ ǑƼ ÜèơƕùùùƮáā  ïƙ ǑƼ ƗǈïƓǀǆ ƴƞå
ƴǆ  çïāƓƞǆǃå ýāíǃåā ÿåíǄƕǃåõƪǄƽǃÿǒ )Enshassi; et al., 2006(. 

ƗǒǄơǆǃå èƓƑǒǌǃåā ñǃƓƞǆǃå ïƕƙƶƙ  Ɠǒāǒơā Ɠǆǌǆ åïāí æƶǄƙ Ǒƙǃå èƓùùùùƪùùùùƪâǆǃå ÿǆ ÿǒõùùùùƪǄƼ ǑƼ èƓǒíǄƕǃåā
 Ɨùǒǆǈƙǃå ƗùǄƞƵ ƴƼí ǑƼ ǑƼ ƗùǒƼƓùǀƛǃåā ƗǒƵƓùǆƙƞǙåā ƗùǒíƓùùùùùùùùùùùùùùùƮƙƿǙåā ƗùǒƙƓùǆíùƤǃå Ǒơåāǈǃå ïǒāõƙ ýǚƤ ÿǆ
 ÜǑǈǒõùùùùùùùùùùùùùùƪǄƽǃå ƴǆƙƞǆǃå çíƓùùƵ èƓùùǒíùùǄƕǃå ýùùǆƶƙā ǏǄƵèƓùùǆíùùƤ þǒíùùǀƙ Ɨùùǒǈƕǃå Ɨùùǒƙơƙǃå ûǒïõ ÿƵ õ Ɠùùǌǆƿåā

ƗǒïùùùùùùƬƕǃåÜ  āá úǄǂƙ ÿáƗǂïùùùùùùƬ  āáƗùùùùùùƪùùùùùùƪâǆ ĂïƤá èƓǆíƤǃå ǉîǋ þǒíǀƙƕ  ā ûïõǃå ƴǒïƓùùùùùùƬǆ ýǆùùùùùùƬƙ Ǒƙǃå
)ǑǈƓƕǆǃåāåā ûƑåíơǃåèƓǋðǈƙǆǃ (ǑơùùùùùùùùùùƮǃå úïùùùùùùùùùùƮǃåā ǉƓǒǆǃåā ßƓƕïǌǂǃåā ā  ƗǒƵƓǈùùùùùùùùùùƮǃå ûõƓǈǆǃå ßƓùùùùùùùùùùƬǈã

ƗǒƼïơǃå èƓǒǆơǆǃåā ƗǆƓƶǃå èƓǆíƤǃåā) ƗǒƙùùùùƬáā  ÜñƓƕơ2004( Ü  ǉîǋāƗǒƑƓùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùƬǆǃå  ǑƼ þǋƓùùùùƪƙ
Ǒǈõāǃå íƓùùùùƮƙƿǙå èƓǆāǀǆ āǆǈ ǑǈǒõùùùùƪǄƽǃå ƞǆǃå ƗƞƓơ ñǆǚƙ èƓǆíƤ ÿǆ Ǌǆíǀƙ ƓǆǃǄƵ ïƛâƙ ā ƴǆƙ Ǐ
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 çƓǒơǃå ǑơåāǈǑǄơǆǃå ƝƙƓǈǃå ǑƼ ïǒƕǂ ýǂùùùùùƬƕ ƗǆǋƓùùùùùƪǆǃåā  æƓƶǒƙùùùùùƪåā õƓùùùùùƬǈǃå èǙíƶǆ çíƓǒð ûǒïõ ÿƵ
.ƗǃƓǆƶǃå 

 Ǐƶùùùùùùùùùùƪƙ èƓǒíǄƕǃåƓǌǈǆā  ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕǏǃã  ā āǆǈ āõƙǒ èƓǆíƤǃå Ăāƙùùùùùùùùùùƪǆ ïƗǒƙơƙǃå Ɨǒǈƕǃåā ǃ ýǒǄƤǃå Ɨǈǒíǆ
 ûǒïõ ÿƵ üǃîā ƴƼïßåíá ƗǒƑƓùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùƬǆǃå  āƙùùùùùùƪå þåíƤƙùùùùùùƪå ǑƼ ƗǆǒǄùùùùùùƪ èƓùùùùùùƪïƓǆǆā èƓǒƞǒƙåïãçïåí 

ƴǒïƓùùùùùùùƬǆǃå  ā÷āïùùùùùùùƬǆǃå çƓǒơ ýǚƤ ÿǆ Ɠǌǀǒùùùùùùùƪǈƙā ƗǒïùùùùùùùƬƕǃåā ƗǒíƓǆǃå íïåāǆǃå Ǌǒƞāƙ. ÿã  āïùùùùùùùƬǆǃå ëƓƞǈ÷ 
ǑƑƓùùùƬǈǗå  æǄõƙǒ ðƓƞǈã ǉçííơǆǃå ƗƽǄǂƙǃåā èƿāǃå íāíơ ǑƼ ƗƕùùùƪƓǈǆǃå çíāƞǃå ûǒǀơƙā)Burke, 1999(Ü 
 Ɠǆǂÿá ƗǒƑƓùùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùùƬǆǃå  ÿǆ íǒíƶǄǃ Ɨùùùùùùùưïƶǆ ā èƓƕǄǀƙǃååïǒƺƙǃå èïǒƹ ýǆåāƶǃåā ǃåƙǄǃ ƗǄƕƓǀ Ǒƙǃåā âƕǈ
 Ɲƙǈƙæƕùùùùùƪƕ ßåíá úåïõǕå ǆǃåå ǑƼ ƗǂïƙùùùùùƬ ïåāǆǃå ïƼåāƙ Ăíǆā Ü÷āïùùùùùƬǆǃÜƗǒƑǒƕǃå úāïöǃåā Üí  ā èƓƿǚƶǃå

ÜƗǒíƿƓƶƙǃå ÷āïùùùùùùùùùùƬǆǃå ǏǄƵ çïƛâǆǃå ýǆåāƶǃå ÿǆ Ɠǋïǒƹā æƕùùùùùùùùùùƪǒ Ɠǆǆ Üǆǃå ðƓƞǈã ǑƼ ïǒƤƋƙ ā ÷āïùùùùùùùùùùƬƵ þí
ǃƓǆƙǂåǊ  ǑƼèƿāǃå ííơǆǃå)Assaf & Al-Hejji, 2006(. 

ǃåïǒƤƋƙ  ǑƼƗǒƑƓùùùùùùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùùùùùùƬǆǃå ƗǒǆǃƓƵ çïǋƓö Ǒǋ ÿåíǄƕǃå ýǂ ǑƼ ƗƶƑƓùùùùùùùùùùùƬ Üïƛǂå ÿǆ āǋ ïǒƤƋƙǃåā 
ǑƼ ƓƵāǒùùùùƬ ýǂƓùùùùƬǆǃå ÷Ɠõƿ èåßƓùùùùƬǈǗå  éǒơ ÿǆ ÷āïùùùùƬǆǃå ëƓƞǈ ǏǄƵ ǑƕǄùùùùƪ ïǒƛƋƙ Ǌǃāǃåā èƿāǃåƗƽǄǂƙ 

 çíāƞǃåāÿƓǆǕåāÜ  Ɠǆǂÿá  ïǒƤƋƙǃå ǊǃïƓƛà Ƶ ƗǒƕǄùùùƪ (ăïƓùùùƬƙùùùƪǙå ÜýāƓǀǆǃå ÜüǃƓǆǃå) ÷āïùùùƬǆǃå úåïõå ǏǄ
ƗƼƓùùùùùùưǗƓƕ ăāƓƵíā þǂƓơǆ íāƞāā Ɨǀƛǃå þíƵā úåïõǕå ÿǒƕ ƗǒƑåíƶǃå çíƓǒð éǒơ ÿǆ  Ǐǃãƶǃå ïāƶùùùùùùƬǃå þƓ

 ǉƓƞƙå úāƤǃƓƕïƤǕå)Ahmed et al., 2003( ÜƗùùùùùƪåïí ýǚƤ ÿǆā ÿǒõùùùùùƪǄƼ ǑƼā )Mahamid et 

al. (2012  Ɨǒƕïƺǃå Ɨƽùùưǃå ǑƼ èǒïƞá Ǒƙǃå çíǒơāǃå Ɨùùƪåïíǃå ǑǋāƗǄǂùùƬǆ Ɨùùƪåïíǃ  ǑƼ ïǒƤƋƙǃååǃƴǒïƓùùƬǆ 
ýƓƞǆ ǑƼ ƗǒƑƓùùùƬǈǗå  ûïõǃå ϩуϲϤϽлДϒ  сТ ϣуϚϝҶҶЇжшϜ ЙтϼϝҶҶЇгЮϜ сТ ϣЛϚϝҶҶІ ϢϽкϝД Ͻу϶ϓϧЮϜ ϣЯЫҶҶЇв дϒ

ϣуϠϽПЮϜ ϣУЏЮϜ. 

 èßƓƞ Ɠǈǋ ÿǆā Ɨùùùùùùùùùùƪåïíǃå ǉîǋ ǑƼ ƗǃāƓơǆ þǋå ǏǄƵ úïƶƙǄǃǕåæƓƕùùùùùùùùùùƪ ƗǒùùùùùùùùùùƪǒƑïǃå Ǒƙǃå îǋ ßåïā úǀƙ ǉ
Ǒƙǃåā çïǋƓöǃå ăíâƙ Ǐǃã  ïǒƤƋƙǃå ǑƼðƓƞǈã ýƓǆǂȒåā ƗǒƑƓùùƬǈǗå ƴǒïƓùùƬǆǃå ǑƼ ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ ǃ ƗǃāƓơǆæǈƞƙ 
ăíƓƽƙā  æƓƕƪǕå ǉîǋƓǌǒǄƵ çïõǒƪǃåā ƓǌƮǒǄǀƙā  ǑƼýƕǀƙƪǆǃå.  

2.1  ƕǂǀƪǄèƟƓǁä 

ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ ïƕƙƶƙ ÿǆ  ïƕǂåǃåèƓƪƪâǆ  ǑƼƗöƼƓơǆ ýǒǄƤǃå  þƞơ éǒơ ÿǆăíǒǕå ƙǃåƺƬƙ Ǒ þƞơ ā ƓǌǄ
 èƓǆíƤǃåǑƙǃå  ā ƓǌǆíǀƙƗǒƑƓùùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùùƬǆǃå Ǒƙǃå Ɠǌƕ þāǀƙÜ  āǀǃå ā Ɨùùùùùùùƪùùùùùùùƪâǆǃå ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ íƶƙ åîǌǃ ç

 āǆǈ ƗǒǄǆƶǃ Ɨǂïơǆǃå ƗǒùùùùùùùƪǒƑïǃå ƗǈǒíǆƓǋïāõƙ ā ýǒǄƤǃå Ü ǑƼā ÿǒõùùùùùùùƪǄƼ ǑǈƓƶƙƑƓùùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùùƬǆǃåƗǒ  ÿǆ
ííơǆǃå èƿāǃå ÿǆùùùùùùùùùùùùùư ƓǌǃƓǆǂã  ǑƼ ïǒƤƋƙǃå )Al-Najjar, 2008; Enshassi, 2009( ýǚƤ ÿǆā Ü

 Ɨùùùùùùƪåïí )Mahamid et al. (2012  Ɨùùùùùùƪåïíǃ Ɨǒƕïƺǃå Ɨƽùùùùùùưǃå ǑƼ èǒïƞá Ǒƙǃå çíǒơāǃå Ɨùùùùùùƪåïíǃå Ǒǋā
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 þǋåā èåïǒƤƋƙǃå ǉîǋ Ǌǃ ýùùùùùùùƮƙ ăîǃå Ǒǈǆðǃå Ăíǆǃå ýƓǆǂã ǑƼ ïǒƤƋƙǃå æƓƕùùùùùùùƪáǃåƴǒïƓùùùùùùùƬǆ ǒƑƓùùùùùùùƬǈǗå ǑƼ Ɨ
ýƓƞǆ ûïõǃå çíùùùùùùƬǃå ýǒǃí ǏǄƵ åíƓǆƙƵå Ü ЙтϼϝҶҶҶЇгЮϜ сТ ϣЛϚϝҶҶҶІ ϢϽкϝД Ͻу϶ϓϧЮϜ ϣЯЫҶҶҶЇв дϒ ϤϽлДϒ ϩуϲ

уϠϽПЮϜ ϣУҶҶЏЮϜ сТ ϣуϚϝҶҶЇжшϜϣÜ  ā ā Ɨùùùùƪåïíǃå èíƞ ÿáïǒƤƋƙǄǃ Ɨǒǈǆðǃå çïƙƽǃå ýíƶǆ å ƴǒïƓùùùùƬǆǃå ǑƼ ƗǒƑƓùùùùƬǈǗ
) ÿǆ Ɠǋåíǆ ëāåïƙ10%  Ǐǃã30%( ÿǆ ǑǄùùùùùùùùùùƮǕå ÷āïùùùùùùùùùùƬǆǃå çíǆ Ü Ɠǆǂ ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ çïƓǒðƕ éơƓƕǃå þƓƿ
 íāƞā ÿǆ íǂƋƙǄǃǃå ƗǄǂùùùƬǆ ýƓǆǂã ǑƼ ïǒƤƋƙƗǒƑƓùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùƬǆǃå ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ ÿá íƞāƼ Ü ïƶƙƙǃ ôƗǄǂùùùƬǆ 

ïǒƤƋƙǃå ƗǒƑƓùùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùùƬǆǃå ǑƼ Ü āÿá æƓƕùùùùùùùƪá Ǌǃ ïǒƤƋƙǃå çïǒƛǂ à ǊǃāǏǄƵ ƗǒƕǄùùùùùùùƪ ïƓƛ ëƓƞǈ  ƴǒïƓùùùùùùùƬǆǃå
ƗǒƑƓùùùƬǈǗå  éǒơ ÿǆçíƓǒð ā èƿāǃå ǃåúǒǃƓǂƙ  ÷āïùùùƬǆǄǃ çíāƞǃå Ăāƙùùùƪǆ Ǒǈíƙā)Ndekugri I, 2008( Ü

Üýǂǂ ƴǆƙƞǆǃå ǏǄƵā çƓǒơǃå Ǒơåāǈ ǏǄƵ ƗǒƕǄƪǃå ïƓƛǕå ǉîǋ ñǂƶǈƙā Ɨƪåïí çïāïư ǑƵíƙƪǒ ăîǃåā  ǉîǋ
 ǑƼ ïǒƤƋƙǄǃ ƗǒùƪǒƑïǃå æƓƕùƪǕå ǏǄƵ úïƶƙǃå ûǒïõ ÿƵ ƗǄǂùƬǆǃåîƽǈǆǃå ƗǒƑƓùƬǈǗå ƴǒïƓùƬǆǃå ýƓǆǂã ç ýǚƤ

 ÿǆ Ɨƶƿåāǃå Ɨǒǈǆðǃå çïƙƽǃå2010  Ǐǃã2014þ îā ÜÿǒõùùùùùùùùùùùƪǄƼ ǑƼ ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ Ăíǃ úïƶƙǃå ýǚƤ ÿǆ üǃ
 Ǒƙǃå æƓƕƪǕå þǋá æǒƙïƙā ýǒǄơƙā ÜèåïǒƤƋƙǃå ǉîǋ Ǌǃ ýƮƙ ăîǃå Ǒǈǆðǃå Ăíǆǃå ǏǄƵăíâƙ  ïǒƤƋƙǃå Ǐǃã

 ǑƼïõ ïöǈ Ɨùùùùǌƞā ÿǆ æƓùùùùƕùùùùùùùùùùùùùùƪǕå ǉîùùùùǋ Ɨùùùùǒǆǋá ýùùùùǒǃíā çíùùùùùùùùùùùùùùùùùƬ Ɨùùùùƞïíā éāíùùùùơ ïåïǂƙ ǏǄƵ ĄåíƓùùùùǆƙƵå
.(ăïƓƬƙƪǙåā ýāƓǀǆǃå)÷āïƬǆǃå 

:ƕǐƨǐƏîǁä ƕǂǀƪǄǁä þǄǀƗĀ 

 ƑǄåƑƓøøøøøøøƨà ǁäǐƢƉƗî ƺǏ ƕǐƏƑøøøøøøøƪǆǕä ƲǐîƑøøøøøøøƪǄǁä æíƻǆǄǁä  þǄ ƕƴƽäĀǁä ƕǐǆǄïǁä æîƗƻǁä üǘƢ2010  Ǎǁâ
2014ý āìǁ ǐìǂƓÝüǐǂƢǁä ƕ 

3.1  ƕǐǄǉàèƟƓǁä 

 ƕǐǄǉà ƞƮƗƗèƟƓǁä :Ǐǂǐ ƑǄ üǘƢ þǄ. 

1.3.1  ƕǐǄǂƴǁä ƕǐǄǉǓäèƟƓǂǁ 

Á  ÿǆ Ɨùùùùùùùùùùùùùùùƪåïíǃå ǉîǋ ïƕƙƶƙæƙǂƙ Ǒƙǃå ƗǄǒǄǀǃåā çïíƓǈǃå èƓùùùùùùùùùùùùùùùƪåïíǃå Ɨǒƕïƶǃå ƗƺǄǃƓƕ )ơ ǑƼ þǄƵ íāí
éơƓƕǃå(  ǉîǋ ïƕƙƶƙ Ɠǆǂ ÜǑƕïƶǃå ÿõāǃå ǑƼ ƗǒƑƓƬǈǗå ƴǒïƓƬǆǃå ǑƼ èåïǒƤƋƙǃå Ɨƪåïíƕ þāǀƙ Ǒƙǃåā

 ǏǃāǕå Ɨùùùƪåïíǃå (éơƓƕǃå þǄƵ íāíơ ǑƼ) ǑƼ èåïǒƤƋƙǃå Ɨùùùƪåïíƕ þāǀƙ Ǒƙǃå ƗǒǄơǆǃå èƓùùùƪåïíǃå ÿǆ
 ƗǒƑƓùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùƬǆǃå) ÜÿǒõùùùùùùƪǄƼ ǑƼ Ɨǒƕïƺǃå Ɨƽùùùùùùưǃå ǑƼ (ǑơùùùùùùƮǃå úïùùùùùùƮǃå ÜǑǈƓƕǆǃå Üûïõǃå

ǃƓƕā ýāƓǈƙƙ Ǒƙǃå Ɨǒǈåíǒǆǃå éāơƕǃƓƕ ƗǒǈǒõùùùùùùùùùùƪǄƽǃåā Ɨǒƕïƶǃå Ɨƕƙǂǆǃå ßåïƛã ǏǄƵ Ɨùùùùùùùùùùƪåïíǃå ýǆƶƙ ǑǃƓƙ
 æƓƕƪá ÷āưāǆǃåƗǒƑƓƬǈǗå ƴǒïƓƬǆǃå ýƓǆǂã ǑƼ ïǒƤƋƙ. 
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Á   ÿá ÿǂǆǒèƽǄƙ åƗùùùƪåïíǃ ƗǒǃƓơǃå þƓǆƙǋå ÿǒƛơƓƕǃå  ǏǃãƗƼïƶǆ  Ɨùùùƪåïíǃå Ɠǌǒǃå èǄùùùƮāƙ Ǒƙǃå ƝƑƓƙǈǃå
ǑƼ ƗƼïƶǆ  ăíâƙ æƓƕùùùùƪá ñǆƤ þǋåǏǃã  ƴǒïƓùùùùƬǆǃå ïǒƤƋƙƗǒƑƓùùùùƬǈǗå  æƕùùùùƪ ýǂ Ɨùùùùƪåïíāǋ ÿǆ ǉî

æƓƕƪǕå çíơ ǏǄƵ ýǂ. 

2.3.1  ƕǐǄǉǓä ƕǐǂǄƴǁäþǐƙĀƟƓǄǂǁ 

Á  ÿǆǂƙƗǒǆǋá ƗǒíǄƕǃ éơƕǃå  ýǒǄƤǃå ýǚƤ ÿǆ Ɨùùùùùùùùùùùùùùƪåïíǃå ǉîǋ èƓǒùùùùùùùùùùùùùùƮāƙā ƝƑƓƙǈ ǏǄƵ ÷ǚõǙå
 ýƓǆǂã ǑƼ ïǒƤƋƙǃå æƓƕùùùùùùùƪá þǋå ƗƼïƶǆāƗǒƑƓùùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùùƬǆǃå  ƗǃāƓơǆā æƓƕùùùùùùùƪǕå ǉîǋ æǈƞƙā

ǃåāá ÷āïùùùùùùùùùƬǆǃå çƓǒơ çïāí ÿǆ çïǂƕǆ ýơåïǆ ǑƼ Ɠǌǈǆ úǒƽƤƙ ÿǆ ǑǃƓƙǃƓƕā Üîǒƽǈƙǃå ƗǄơïǆ ýǚƤ 
 ƗƽǄǂƙǃåā èƿāǃå ÿǆùùùư ƴǒïƓùùùƬǆǃå ðƓƞǈãƓǌǃ çííơǆǃåÜ  éǒơÿá  ÿǆ çîƽǈǆǃå ƗǒƑƓùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùƬǆǃå

ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ ýƕƿ ǑƼ þǋƓùùùùùùùùùùùùƪƙā ýǒǄƤǃå Ɨǈǒíǆ ïǋāƞ ñǆƙ  íƓùùùùùùùùùùùùƮƙƿǙå āǆǈƙāǈ ǏǄƵ ïƛâ Ǒơåā
 çƓǒơǃååāǆǄǃÜǑǈǒõùùùùùùƪǄƽǃå ÿõ  ǑǄơǆǃå ƴǆƙƞǆǃå ǏǄƵ ƓƕǄùùùùùùƪ ñǂƶǈǒ ƴǒïƓùùùùùùƬǆǃå ǉîǋ ǑƼ ïǒƤƋƙǃåā

 üǄƙ èƓǆíƤ ÿǆ çíƓƽƙùùùƪǙå óïƽǃ ƴǆƙƞǆǃå ÿåíǀƼ ÿǆ ýǒǄǀƙǃå ǑƼ ýǒǄƤǃå Ɨǈǒíǆ ǑǃƓǋá ƗùùùƮƓƤā
.ƗǒƑƓƬǈǗå ƴǒïƓƬǆǃå 

Á  éơƕǃå Ɨǒǆǋá ÿǆǂƙǑƼïõǃ  ÷āïùùùƬǆǃå) ǑƑƓùùùƬǈǗåýāƓǀǆǃå ăïƓùùùƬƙùùùƪǙåā( ǋå ǏǄƵ ÷ǚõǙå ǑƼ þ
æƓƕƪá  ïǒƤƋƙǃåǑƼ  ýƓǆǂãƗǒƑƓƬǈǗå ƴǒïƓƬǆǃå ǊƙƓǒǃāâƪǆ èơƙ ƴǀƙā ƓǋïíƮǆ āǋ ÿāǂǒ Ǒƙǃåā Ü

 ǑǃƓƙǃƓƕā Üîǒƽǈƙǃå ƗǄơïǆ ýǚƤ Ɠǌǈǆ úǒƽƤƙǃå ƗǃāƓơǆā æƓƕùùùùùùùùùùùùùùƪǕå ǉîǋ æǈƞƙ ǏǄƵ ýǆƶǒ Ɠǆǆ
 ƗƽǄǂƙǃåā èƿāǃå ÿǆùùùùùùùùùùùùùùư ƴǒïƓùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå ðƓƞǈã ÿǒƕ èƓƵåðǈ ǑƼ ÷āƿāǃå ÿǆ ýǄǀǒ Ɠǆǆ ÜƓǌǃ çííơǆǃå

ăá āá ÷āïùùùùùùùùƬǆǃå úåïõá  íƿ ĂïƤá ýǂƓùùùùùùùùƬǆ ăá āá èƓǆǂåïƙ āá úǒǃƓǂƙǄǃ èåðāƓƞƙ āá èƓǆåïƹ
.Ǌǒíǃ ïǒƤƋƙǃå ƗǄǂƬǆ Ɠǌƕƕƪƙ 

3.3.1  ƕǐǄǉàèƟƓǁä èƟƑƓǂǁ 

Á  Ɨǒǆǋá ƴƕǈƙéơƕǃå íǃ ƗǒùùùùùùùùùùùùƮƤùùùùùùùùùùùùƬ Ɨƕƹï ÿǆ éơƓƕǄǃǊǒ  ǑƼßåïƞã éơƕǃå ýƓƞǆǃå åîǋ ǑƼ Ǘ ßåïƛ
ǊƙåïƕƤ Ü āƙǊƙƼïƶǆ ûǆƶ  ÷āưāǆ ǑƼƗǒƑƓƬǈǗå ƴǒïƓƬǆǃå. 

4.1 ùäìǉà èƟƓǁä 

éơƕǃå úíǌǒ Ǐǃã :ǑǄǒ Ɠǆ 
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1.  ǏǄƵ úïƶƙǃåǕåæƓƕùùƪ  Ǐǃã ăíâƙ Ǒƙǃå ïǒƤƋƙǃå ǑƼƗǒƑƓùùƬǈǗå ƴǒïƓùùƬǆǃå Ăíǃ çîƽǈǆǃå ƕýǒǄƤǃå ƗǒíǄ 
 ÿǆ Ɨƶƿåāǃå Ɨǒǈǆðǃå çïƙƽǃå ýǚƤ2010  Ǐǃã2014þ  ƗǀƕƓùùùùùƪǃå èƓùùùùùƪåïíǃå ǏǄƵ åíƓǆƙƵåúåïõǕåā 

 èåî ýƓƞǆ ǑƼ ƗƿǚƶǃåèåßƓƬǈǗå. 

2. ăíâƙ æƓƕùùùùƪá ƗùùùùƪǆƤ þǋá ǏǄƵ úïƶƙǃå  Ăíǃ çîƽǈǆǃå ƗǒƑƓùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùƬǆǃå ðƓƞǈã ǑƼ ïǒƤƋƙǃå Ǐǃã
 ýùùǒǄƤǃå ƗùùǒíùùǄƕ ÿǆ Ɨùùƶƿåāǃå Ɨùùǒǈǆðǃå çïƙƽǃå ýǚƤ2010  Ǐǃã2014þ  Ɠùǌƛāíùùơ ïåïǂƙ ǏǄƵ åíƓùùǆƙƵå

.Ɠǌƙǒǆǋá ýǒǃíā ƓǌƙíƬ Ɨƞïíā 
3.  çîƽǈǆǃå ƗǒƑƓƬǈǗå ƴǒïƓƬǆǃå ǑƼ ïǒƤƋƙǃå éāíơ ÿƵ Ɨǒǃāâƪǆ þöƵǕå úïõǃå ǏǄƵ úïƶƙǃåƤ ýǚ

ǃå çïƙƽǃå ÿǆ Ɨƶƿåāǃå Ɨǒǈǆð2010  Ǐǃã2014þ .ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ ǑƼ 
4.  ýùùùùƮƙ ăîǃå Ǒǈǆðǃå Ăíǆǃå ǏǄƵ úïƶƙǃåǊǃ  ǉîǋǃå ïǒƤƋƙèå  ǑƼƗǒƑƓùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùƬǆǃå ǆǃåçîƽǈ  Ăíǃ

ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ  ÿǆ Ɨƶƿåāǃå Ɨǒǈǆðǃå çïƙƽǃå ýǚƤ2010  Ǐǃã2014þ. 

5.1  ƕǂƏƨàèƟƓǁä 

åîǋ Ǐƶƪǒ éơƕǃå :ƗǒǃƓƙǃå ƗǄƑƪǕå ǏǄƵ ƗƕƓƞǘǃ 

1.  ƓǆǕåæƓƕùùùùùùùùƪ  Ǐǃã ăíâƙ Ǒƙǃå ƗǒƑƓùùùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùùùƬǆǃå ǑƼ ïǒƤƋƙǃåĂíǃ çîƽǈǆǃå ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ  ýǚƤ
 ÿǆ Ɨƶƿåāǃå Ɨǒǈǆðǃå çïƙƽǃå2010  Ǐǃã2014þ  ƗǀƕƓùùùùùùùùƪǃå èƓùùùùùùùùƪåïíǃå ǏǄƵ åíƓǆƙƵå èåî úåïõǕåā

 ýƓƞǆ ǑƼ ƗƿǚƶǃåèåßƓƬǈǗåÞ 
2.  Ɠǆþǋá ăíâƙ æƓƕƪá ƗƪǆƤ ǑƼ ïǒƤƋƙǃå Ǐǃã ðƓƞǈã  ƗǒƑƓƬǈǗå ƴǒïƓƬǆǃååçîƽǈǆǃ ƗǒíǄƕ Ăíǃ ýǒǄƤǃå 

 ÿǆ Ɨƶƿåāǃå Ɨǒǈǆðǃå çïƙƽǃå ýǚƤ2010  Ǐǃã2014þ Ɠǌƛāíơ ïåïǂƙ ǏǄƵ åíƓǆƙƵå  ƓǌƙíùùùùùùùùùùƬ Ɨƞïíā
ƗǒǆǋǕå ýǒǃíāÞ 

3. āǋ ÿǆ éāíơ ÿƵ Ɨǒǃāâùùƪǆ þöƵǕå úïõǃå  ïǒƤƋƙǃå ƗǒíǄƕ Ăíǃ çîƽǈǆǃå ƗǒƑƓùùƬǈǗå ƴǒïƓùùƬǆǃå ǑƼ
 ýùùǒǄƤǃå ÿǆ Ɨùùƶƿåāǃå Ɨùùǒǈǆðǃå çïƙƽǃå ýǚƤ2010  Ǐǃã2014þ  ïǒƤƋùùƙ ƓùùǌǒƼ éíùùơ Ǒƙǃåā ƗùǒíùùǄƕ ǑƼ
ýǒǄƤǃåÞ 

4.  ƓǌǒƼ éíơ Ǒƙǃåā çîƽǈǆǃå ƗǒƑƓùùùùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùùùùƬǆǃå ǑƼ èåïǒƤƋƙǃå Ǌǃ ýùùùùùùùùùƮƙ ăîǃå Ǒǈǆðǃå Ăíǆǃå Ɠǆ
 ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ Ăíǃ ïǒƤƋƙ ÿǆ Ɨƶƿåāǃå Ɨǒǈǆðǃå çïƙƽǃå ýǚƤ2010  Ǐǃã2014þÞ 

6.1  ìĀìƟèƟƓǁä 

1.6.1  ìĀìƟǁäƕǐǆƑǀǄǁä: åîǋ ïƮƙƿå éơƕǃå ƗǒíǄƕ ǏǄƵ ýǒǄƤǃå .ÿǒõƪǄƼ ǑƼ 
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2.6.1  ìĀìƟǁäƕǐîøøøøƪƓǁäúāùùùùùùùƪ : ǒîǋ ïùùùùùùùƮƙǀå éơƕǃå ƗǒïùùùùùùùƬƕǃå ƗǒơƓǈǃå ÿǆ  ǏǄƵ ǑƼïõ÷āïùùùùùùùƬǆǃå 
 ǑƑƓùùùùùùùƬǈǗåÿǒîǄǃå  ƓǂïƓùùùùùùùƬ îǒƽǈƙ ǑƼƗǒƑƓùùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùùƬǆǃå ā ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ Ăíǃ ǒƼ éíơ Ǒƙǃå ïǒƤƋƙ Ɠǌ

 ÿǒƕ Ɨƶƿåāǃå Ɨǒǈǆðǃå çïƙƽǃå ýǚƤ2010  Ǐǃã2014þ :Ɠǆǋā 

Á ÿāǃāƓǀǆǃå ƿƓƶƙǆǃåÿāí ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ ƴǆ  ǑƼ ÿāǂïƓùùùùùùƬǆǃåƗǒƑƓùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùƬǆǃå  çîƽǈǆǃåǚƤ çïƙƽǃå ý
 ÿǒƕ Ɨƶƿåāǃå Ɨǒǈǆðǃå2010  Ǐǃã2014þ Ǒƙǃåā éíơ ïǒƤƋƙ ƓǌǒƼ ƽǈùùùùùùùùùƮǆǃåā āÿ Ǆƞùùùùùùùùùƪǆǃåā āÿ  Ăíǃ

ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǃāƓǀǆǃå íƓơƙå. 
Á ÿāǂïƓùùƬǆǃå ÿāǒïƓùùƬƙùùƪǙå  ǑƼƗǒƑƓùùƬǈǗå ƴǒïƓùùƬǆǃå  çîƽǈǆǃå āǃå Ɨǒǈǆðǃå çïƙƽǃå ýǚƤƶƿå ÿǆ Ɨ2010 

 Ǐǃã2014þ Ǒƙǃåā ïǒƤƋƙ ƓǌǒƼ éíơ ƕ ĂíǃýǒǄƤǃå ƗǒíǄ. 

3.6.1 Ǆïǁä ìĀìƟǁäƑƕǐǆ: éơƕǃå åîǋ ßåïƞã þƙ  ǏǄƵ úïƶƙǄǃæƓƕùùùùùùùùùùƪá  ïǒƤƋƙǃåǑƼ  ýƓǆǂãǒïƓùùùùùùùùùùƬǆǃå ƴ
ƗǒƑƓùùùùùƬǈǗå ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ ĂíǃÜ  ǏǄƵ Ɨùùùùùƪåïíǃå ǉîǋ èïùùùùùƮƙƿå ǑƙǃåāƗǒƑƓùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùƬǆǃå ǈǆǃå çîƽ ýǚƤ
çïƙƽǃå Ɨǒǈǆðǃå ƿåāǃåƗƶ Ɠǆ ÿǒƕ 2010  Ǐǃã2014þ  ƓǌǒƼ éíơ ǑƙǃåāƤƋƙǒï ǉîǋ íƓǆƙƵå þƙā Ü çïƙƽǃå)4 (

á ñƓùùùùùƪå ǏǄƵ èåāǈùùùùùƪ ƴƕïåá ÿçïƙƼ ýāõ þƙ Ɨǒǈǆð  îǒƽǈƙ ƓǌǒƼǑƑƓùùùùùƬǈã ÷āïùùùùùƬǆ ƤƋƙ ǊǒƼ éíơ Ăíǃ ïǒ
ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ èǈƓǂ )Ǒǋ3.5 ÷āïƬǆǃ Ɨǈƪǃå úƮǈā èåāǈƪ éǚƛ (Ɨǒðǂïǆǃå èåïƓǒƪǃå úƿåāǆ Ɨõơǆ 

ýǒǄƤǃå Ɨǈǒíǆ ǑƼ  îƽǈǆǃå Ɨƶƿåāǃå Ɨǒǈǆðǃå çïƙƽǃå ýǚƤÿǒƕ 2010  Ǐǃã2014þ. 

4.6.1  ìĀìƟǁäƕǐƳĀøøƮĀǄǁä: ïùùùùƮƙƿå  Ɨùùùùƪåïí ǏǄƵ éơƕǃå åîǋæƓƕùùùùƪá  ïǒƤƋƙǃåǑƼ  ýƓǆǂãǒïƓùùùùƬǆǃå ƴ
ƗǒƑƓƬǈǗå ýƕƿ ÿǆ çîƽǈǆǃå ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ ïǒƤƋƙ ƓǌǒƼ éíơ Ǒƙǃåā  ïöǈ Ǌƞā ÿǆýāƓǀǆǃå ǙåāăïƓƬƙƪ. 

7.1  çäììƟǄèƟƓǁä 

éơƓƕǃå ôïƶƙ  ǑƼ èƓƕāƶƮǃå ôƶƕǃèƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞ:Ɠǌǆǋá ÿǆ Ü 

1.  èƓǆāǄƶǆ þƓöǈ íāƞā þíƵ æƕƪƕ ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ ǑƼ ƗǒƑƓƬǈǗå þƓƪƿǕå ÿǆ èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞ ƗƕāƶƮ
 Ăíǃ ƗǒƑƓƬǈǗå ƴǒïƓƬǆǄǃ úǒƬïǕå þöƶǆ éǒơ ÜƗǒƑƓƬǈǗå ƴǒïƓƬǆǃƓƕ ûǄƶƙƙ Ǒƙǃå èƓǈƓǒƕǄǃ æƪāơǆ

ǃå ííƵ ǑƼ óǀǈ íƞāǒ Ɠǆǂ ÜǑƿïā āǋ ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ ǑƼ ƗǒƑƓƬǈǗå þƓƪƿǕå ǑƼ ÿǒƽöāǆý 
þǌǈǂǆǒ Ǒƙǃåā éơƓƕǃå ƓǌƞƓƙơå Ǒƙǃå èƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞƙǈƓƕ éơƓƕǃå þƓƿ ƗƕāƶƮǃå ǉîǋ ǏǄƵ æǄƺƙǄǃā Ü ïƓö

 èåßƓƬǈǗå þƪƿ ǑƼ ÿǒƽöāǆǃåǏƙơ ÿǆðǃå ÿǆ çïƙƼ  ƴǆƞ ÿǆ åāǈǂǆƙ èƓǈƓǒƕǃå)ßƓǈƛá  ïƼ èƿāþǌƹå ( ÿǆ
ƗǒíǄƕǃå èǚƞƪ  Ɠǌǆǒíǀƙā ăāíǒ ýǂƬƕéơƓƕǄǃ. 

2.  ÜþǌǄǆƵ Ɨƶǒƕõǃ ÜþǌǈǂƓǆá íǒíơƙ ǏǄƵ çïíǀǃå þíƵ æƕƪƕ ÿǒǃāƓǀǆǃå Ǐǃã ýāƮāǃå ƗƕāƶƮǆǆ Ǐǃã Ăíá Ɠ
þǋíƓƞǒã ƗƕāƶƮ ƗǈƓƕƙƪǙå ƗƑƕƶƙǃ þǌƹåïƼ èƓƿāá ƗƼïƶǆā þǌưƶƕ ƴǆ èǚƕƓǀǆ ýǆƵāƙǄǃā Ü ǏǄƵ æǄƺ
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þǌƶǆ ñāǄƞǄǃ úƙƓǌǃå ûǒïõ ÿƵ ÿǒǃāƓǀǆǃå ƴǆ íƵāǆ íǒíơƙƕ éơƓƕǃå þƓƿ ƗƕāƶƮǃå ǉîǋ ǑƼ  èƓƿāá
þǌƹåïƼ. 

8.1  ƕǐǂǀǐǉèƟƓǁä 

 ÿāǂƙ ǑǃƓơǃå éơƕǃå  ýāƮƼ ƗƪǆƤ ÿǆ:ǑƙǓå āơǈǃå ǏǄƵ 

Á üĀǓä üøøƬƻǁä :ǃå :ÿǆ ÿāǂƙǒā ÜƗùùùƪåïíǄǃ þƓƶǃå ïƓõǗå ǏǄƵ ăāƙơǒƗǆíǀǆ ÜƗǄǂùùùƬǆǃåā ÜǕåāǆǋǒÜƗ 
Ǖåāúåíǋ ÜƗǄƑƪǕåā Ü Üíāíơǃåā Üèåííơǆǃåā.ƗǒƑåïƞǗå èƓƽǒïƶƙǃåā ÜƗƪåïíǃå ƗǒǄǂǒǋā 
Á ǁä üøøøøøƬƻǁäǏǆƑƙ :ýǆùùùùùùùƬǒ  ăïöǈǃå ïƓõǗåƗƼƓùùùùùùùưǗƓƕ ƗǒǃƓơǃå ƗùùùùùùùƪåïíǃƓƕ óƓƤǃå  Ǐǃã èƓùùùùùùùƪåïíǃå

.ƗǀƕƓƪǃå 
Á èǁƑƙǁä üøøƬƻǁä: Ɨùùƪåïíǃå Ɨǒƞǌǈǆ ǏǄƵ ăāƙơǒ ƓǌƙåßåïƞȒåā ƗǈǆùùưƙǆǃåÜƗùùƪåïíǃå þǒǆùùƮƙ :  ā ƴǆƙƞǆ

Ɨƪåïíǃå Ü ÜèƓǈƓǒƕǃå ƴǆƞ ïíƓƮǆā āƗƪåïíǃå çåíá ÜƗǆíƤƙƪǆǃå ƗǒƑƓƮơǗå æǒǃƓƪǕåāƿāƶǆǃåā Ü èƓ
ǌƞåā ǑƙǃåéơƓƕǃå Ɠǌ. 

Á ƲƓäîǁä üƬƻǁä :Ɨƪåïíǃå ƝƑƓƙǈ ôïƵ Ɨƪåïíǃå ƗǄƑƪá ÿƵ æǒƞƙ Ǒƙǃåā ƓǌƙƬƿƓǈǆā. 
Á ðǄƑƢǁä üƬƻǁä : óƤǄǆ ôïƵƗƪåïíǃå ƝƑƓƙǈèƓǒƮāƙǃå þǒíǀƙā Ü ƝƑƓƙǈǃå üǄƙ ßāư ǑƼ. 

9.1  çƑƻǐîƴƗǁäƕǐƏäîƜǕä 

Á îǐƢƉƗǁäǒïƓƙ íƶƕ Ɠǆ Ǐǃã èƿāǃå ðāƓƞƙ ǊǈƋƕ ƗǒƑƓùùùùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùùùùƬǆǃå ǑƼ ïǒƤƋƙǃå úïƶǒ :ƣ  ýƓǆǂǗå
 ǑƼ ííơǆǃå ïǒƤƋƙǃå ǏǄƵ æƙïƙ āá ÜƠǆùùùùùƪǒ Ǚ āá èƿāǃå íǒíǆƙƕ Ơǆùùùùùƪǒ üǃƓǆǃå ÿƓǂ ßåāùùùùùƪ Üíǀƶǃå

 ßåðƞ āá Ɨǆåïƹ)Al-Ghafly, 1995(. 
Á åƓƨ ǁäîǐƢƉƗ: éíơǃå āǋ ăíâǒ ăîǃå Ǐǃã  ïǒƤƋƙýǆƙơǆ)Falqi, 2004(. 
Á öĀîøøøƪǄǁä: ƗǆíƤ ÜƝƙǈǆ ßƓùùùùƬǈǗ ǊǒƼ ßíƕǃå þƙǒ èƿâǆ õƓùùùùƬǈ ÿƵ çïƓƕƵ  āá ÜçíǒïƼ Ɨƞǒƙǈǃ Ǌ Ɨǒåíƕ

ƙ íǈƵ ƗǒƓǌǈǃå øāǄƕ þƙǒā Üçííơǆ ƗǒƓǌǈā÷āïùùùùùùùùƬǆǃå úåíǋá ûǒǀơ  āá æƕùùùùùùùùƪƕ ÷āïùùùùùùùùƬǆǃå ßƓǌǈã íǈƵ
ǊƼåíǋá ûǒǀơƙ ïîƶƙ  āáƓǆíǈƵ ÿāǂƙ ƗƞƓơǃå åîǌǃ ÷āïƬǆǃå þǃ íƶǒ åíāƞāǆ)PMI, 2013(. 

Á ƕǐƏƑøøƪǆǕä ƲǐîƑøøƪǄǁä:  ǑƑƓùùùƬǈǗå ÷āïùùùƬǆǃå ÜüǃƓǆǃå ýƕƿ ÿǆ çïǂƼ ÿƵ çïƓƕƵ āǋ ïǒāõƙ þƙǒ ÿǆ Ɠǋ
 þƙǒ þƛ ÜÿǒǆǆùùùùùùùùùùùùùùƮǆǃå ýƕƿƓǌƞƓƙǈã  Ɠǋîǒƽǈƙ íƶƕ ƓǌƵƓƞïƎƕ ýāƓǀǆǃå þāǀǒ éǒơ ÜýāƓǀǆǃå ýƕƿ ÿǆ

æāǄõǆǃå ýǂƬǃƓƕ  ǏǃãüǃƓǆǃå)Gould & Joyce, 2009(. 

Á üĀƑƾǄǁä :ăá  óƤùùùƬǑƶǒƕõ  āáăāǈƶǆ  èǙāƓǀǆǃå Ɨǈǌǆ ñïƓǆǒǒƑƓùùùƬǈǗåƗ  ýƞùùùƪǆǃåā úǈùùùƮǆǃåā
 ÿǒǒǈǒõùùùùùùùùùùùùùùƪǄƽǃå ÿǒǃāƓùùùǀǆǃå íƓùùùơƙå Ăíùùùǃ ûƼāþƓùùùǂơá  þƓùùùƶǃ ÿǒǒǈǒõùùùùùùùùùùùùùùƪǄƽǃå ÿǒǃāƓùùùǀǆǃå íƓùùùơƙå þƓùùùöǈ

1994þ)PCU, 1994(. 
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Á ûǁƑǄǁä  ĀàüǄƴǁä åƟƑƬ:  Ɠǈǋ Ǌƕ íƮǀǒāýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ êïíǆǃå ÷āïƬǆǃå îǒƽǈƙ ÿƵ Ɨǃāâƪǆǃå Ǒǋā 
.ƓǌõõƤā Ɠǌƙǈðåāǆ ÿǆư 

Á ĂîƑøøøøƪƗøøøøƨǗä: āǋúïõǃå ǃåǆǒǆùùùùùùùƮƙ ÿƵ ýāâùùùùùùùƪǆèƓ  ýāƓǀǆǃå ýǆƵ ǏǄƵ úåïùùùùùùùƬǗåā ÷āïùùùùùùùƬǆǃå
 þƙǒ ÿá ÿǆùùùùùùùùùùùùùùưǒāîùùǒƽǈƙ  ÷āïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃåßāùùùùùùùùùùùùùùư ǑƼ þƓùùƙǃå íùùǒǀƙǃå  ā èåíùùǈƙùùùùùùùùùùùùùùƪǆ ǑƼûƑƓùùƛā íùùǀƵā 

÷āïƬǆǃå)Falqi, 2004(. 
Á  :ƕǐìǂƓǁäÿǒƶǆ ăïåíã ǑƼåïƺƞ ûƓõǈ ǑƼ ǑǄơǆǃå þǂơǃå çíơā Ǒǋ ) ƗǒƙƬáơāñƓƕ Ü2004(.   
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 üƬƻǁää :ǏǆƑƙǁäƑôǕî ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁäĀ Ăîõǆǁä 
 

 ýāƓǈƙǒ ǑǈƓƛǃå ýùùùùƮƽǃåǕ Ɨƶƞåïǆƕíéơƕǃå èƓǒ ǀǄƶƙǆǃåƗ  ÷āùùùùưāǆƕéơƕǃå  ýǚƤ ÿǆ÷ǚõǙå ǄƵ æƙǂǃå Ǐ
 èƓùùùƪåïíǃåā éƓơƕǕåāƗǒƿïāǃå ƗǒǆǄƶǃå  āáǑƼ ƗǒǈāïƙǂǃǗå  ƗǒǈǒõùùùƪǄƽǃå èƓƶǆƓƞǃå èƓƕƙǂǆƶǃåāƗǒƕǈƞǕåā Ɨǒƕï 
 çíāƞāǆǃå ƗǂƕùùùùùùùùùùƬ ïƕƵíƿā èǈïƙǈǕå ǆƙùùùùùùùùùùƬå ǏǄƵ ýùùùùùùùùùùƮƽǃå åîǋ ýÝÿǒƛơƕǆ ýāǕå éơƕǆǃå ýāƓǈƙ õǗå ïƓ
ăïöǈǃå  ÷āùùùùưāǆƕ ûǄƶƙǆǃåƗùùùùƪåïíǃå  āǑǈƓƛǃå éơƕǆǃå  ýāƓǈƙƗǀƕƓùùùùƪǃå èƓùùùùƪåïíǃå  Ɨǒƕïƶǃåā ƗǒǄơǆǃå āƗǒƕǈƞǕå 

.Ɨƪåïíǃå ÷āưāǆƕ ƗǄƮǃå èåî 

1.2 Ăîõǆǁä îƑôǕä :üĀǓä èƟƓǄǁä 

 åîǋ ǑƼ þƙ éơƕǆǃå ǏǄƵ ßāùùùùùùùùưǃå ßƓǀǃãƴǒïƓùùùùùùùùƬǆǃå çïåíã þāǌƽǆ  ÷åāǈáā çƓǒơ çïāíā úåíǋáā óƑƓùùùùùùùùƮƤā
÷āïùùùùƬǆǃå ƗƵƓǈùùùùƮā Ü èåïǒƤƋƙǃå ÷åāǈáā þāǌƽǆ ǏǄƵ ßāùùùùưǃå ßƓǀǃȒåā ÜÿǒõùùùùƪǄƼ ǑƼ èƓǒíǄƕǃåā ÜèåßƓùùùùƬǈǗå
.ƓǌƕƓƕƪáā 

1.1.2 ƕǄìƾǄǁä 

 ïƕƙƶǒ÷āưāǆ  ïǒƤƋƙǃå ǑƼƗǒƑƓƬǈǗå ƴǒïƓƬǆǃå  ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗǆƓǌǃå ƴǒưåāǆǃå ÿǆèåßƓƬǈǗåơ Ü þǋƓƪǒ éǒ
 ÷ƓõƿèåßƓùùùùùƬǈǗå Ǚå ǑƼíƓùùùùùƮƙƿ Ǒǈõāǃå ǑǈǒõùùùùùƪǄƽǃå)ăðǂïǆǃå ðƓǌƞǃå ßƓùùùùùƮơǚǃ ǑǈǒƱƪǄƽǃƒÜ 2013(Ü 

 Ǒƙǃå èåïǒƺƙǄǃ ƗƕƓƞƙùùùùùùùùƪǙå ǏǄƵ çïíƓƿ ÿāǂƙǃ ƗǒǂǒǆƓǈǒí èåßƓùùùùùùùùƬǈǗå ƗƵƓǈùùùùùùùùƮ ÿāǂƙ ÿá æƞǒ üǃîǃƙ Ǌƞåā
ƶǃå èƓǒíơƙ ÿǆ ïåïǆƙƪƓƕ þǃƓƗǒƵƓǆƙƞå  ýǂƬƕ ƴǒïƓƬǆǃå çïåíã þåíƤƙƪå æǄõƙǒ åîǋā Ɨǒƞāǃāǈǂƙā ƗǒíƓƮƙƿåā
ƠƞƓǈ ýƓƶƼā ā Üăá þíǀƙā ßƓǀƕ ǒ Ɨƪƪâǆ îǒƽǈƙ Ɨǒƽǒǂ ǏǄƵ íǆƙƶ÷āïƬǆǃå çïåíã Üíǒƞ ýǂƬƕ  ā ÷āïƬǆǃå îǒƽǈƙ

 ƴǆ çííơǆǃå ƗƽǄǂƙǃåā èƿāǃå ǑƼǏǄƵ öƓƽơǃå ƗƕāǄõǆǃå çíāƞǃå. 

2.1.2 æîäìâ äƲǐîƑƪǄǁ 

мΦнΦмΦн  öĀîƪǄǁä ýĀǊƻǄ 

 ǊƼïƵ Ɠǆǂ ÷āïùùƬǆǃå āíƞǆ ƗǄǂùùƬǆ āǋ ÿåïāƞ þǃƓƶǃåýơǄǃ Ɨǃ Ü ƗǄǂùùƬǆǃåā Ǒǈƶƙ ƕƕǈƓƞǌǒǗå ƓǑƕƓƞǒ  ǑƕǄùùƪǃåā
Ƽƛǆǃå ýǒƕùùùùùùùùùùùùùƪ ǏǄƶýƓ  ÷āïùùùùùùùùùùùùùƬǆнк ϹтϹϮ ϭϧзв ϽтнГϦ ϣЯЫҶҶҶҶҶҶЇв  ϽЗзтϝлЮ  ϣуϲϝзЮϜ евϣуϠϝϯтшϜϲ сТ ̪ еу

ϣϛуϡЮϜ СуЗзϦ ИмϽЇв ЭЪϝЇгЮϜ ИϜнжϒ ев Инж ǒƕǄƪǃåƗ)Heagney, 2012(. 
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ƼïƵ Ɠǆǂè Ɨùùƪùùƪâǆ ƵāïùùƬǆǃå çïåíãèƓ)Project Management Institute(  ÷āïùùƬǆǃå ǊǈƋƕ ÿƵ çïƓƕƵ
Ɲƙǈǆ ßƓùùùùùùùùùùùƬǈǗ ǊǒƼ ßíƕǃå þƙǒ èƿâǆ õƓùùùùùùùùùùùƬǈ āá ƗǆíƤ  āá ÜçíǒïƼ Ɨƞǒƙǈ ǊǃǄƕ þƙǒā Üçííơǆ ƗǒƓǌǈā Ɨǒåíƕ øā

÷āïùùùùƬǆǃå úåíǋá ûǒǀơƙ íǈƵ ƗǒƓǌǈǃå  āá íǈƵǊƼåíǋá ûǒǀơƙ ïîƶƙ æƕùùùùƪƕ ÷āïùùùùƬǆǃå ßƓǌǈã  āáƵǈƓǆí ÿāǂƙ 
ƗƞƓơǃå åîǌǃ ÷āïùùùùƬǆǃå þǃ íƶǒ  ÜåíāƞāǆǆǄǂāƗ Ɠǆǂ ÜƗǒǈǆðǃå çïƙƽǃå ïùùùùƮƿ çïāïùùùùưǃƓƕ Ǒǈƶƙ Ǚ "èƿâǆ" á Ɠǌǈ

 ǏǄƵ þƓƵ ýǂùùùùùùƬƕ ûƕõǈƙ ǙƗǆíƤǃå  āáƝƙǈǆǃå  ÷āïùùùùùùƬǆǃå Ɠǋðïƽǒ Ǒƙǃå Ü þƙǒ èƓƵāïùùùùùùƬǆǃå þöƶǆ ÿá éǒơ
 ýƓƛǆǃå ýǒƕùùƪ ǏǄƶƼ Üþāíƙā ïǆƙùùƪƙ ÿá Ɠǌǃ ƴƿāƙǆǃå ÿǆ Ɨƞǒƙǈ ǏǄƵ ýāùùƮơǃåǆƙùùƬǒ ăîǃå ÷āïùùƬǆǃå ǏǄƵ ý

 Üÿǆðǃå ÿǆ ÿāïƿ ýåāõ ïǆƙùùùƪƙ ÿá Ɠǌǃ ƴƿāƙǆǃå ÿǆ Ɨƞǒƙǈ ǏǄƵ Ǌǈǆ ýāùùùƮơǃå þƙǒùùùƪ ăïƓǂîƙ æùùùƮǈ ßƓǈƕ
ƗǒƵƓǆƙƞå èåïǒƛƋƙ Ɠǌǃ ÿāǂƙ íƿ èƓƵāïùùùƬǆǃå ÿá Ɠǆǂ  āáƗǒíƓùùùƮƙƿå  āáƓǌùùùƪƽǈ èƓƵāïùùùƬǆǃå ûāƽƙ ƗǒƑǒƕ  ǑƼ

ƗǒïåïǆƙƪǙå)PMI, 2013( 

÷āïùùƬǆǃå úïƶǒā Ɠùùưǒá úíǌǒ þöǈǆ ăïùùƬƕ õƓùùƬǈ ǊǈƓƕ  ǏǃãðƓƞǈã ǌǃ çííơǆ Ɨǒǈǆð çïƙƼ ǑƼ ÿǒƶǆ úíǋ Ɠ
 ƓǌƙǒƓǌǈā Ɠǌƙǒåíƕǃå çííơǆþåíƤƙùùùùùùùùùƪƓƕā ǃå íïåāǆǃå íåāǆǃåā ƗƿƓõǃåā Ɨǒǈƽǃå èƓǆðǄƙùùùùùùùùùƪǆǃåā ÿǒǄǆƓƶǃå ÿǆ ƗƵāǈƙǆ

 ƗǒǃƓǆǃå íïåāǆǃåā ƗǒǃāǕåǃåāǒƕƓ èƓǈā ǃå èƓǆāǄƶǆǃå ƗǒǄǆƶǃ ƗǆðǚðƓƞǈã  Ȓåā÷āïùùƬǆǃå þƓǆƙ) ýùùưƽǃåā å Üăíǒƕƶǃ
2005(. 

 ǊƼïƵ Ɠǆǂ) íāùùùƮǀǆǃå íƕƵ2006( ǊǈƋƕ ăïƓƞƙ õƓùùùƬǈ  āáǑƵƓǈùùùƮ āá ǑƼïơ  āáǑǆíƤ Üǆƞǆ Ǌǃ ÿǆ ƗƵā
 Ǒƙǃå èƓǒǄǆƶǃåā èƓõƓùùƬǈǃåǒ Ɨǒǈåðǒǆ Ǌǃā ÜƗǈǒƶǆ ôåïƹá ûǀơǒā ÜƓǋîǒƽǈƙ ÿǆ ßƓǌƙǈǙå íǈƵ ÷āïùùƬǆǃå Ǒǌƙǈ

 ƗǒíƓǆǃå íïåāǆǃå ǏǄƵ èƓõƓùùùùùùƬǈǃå íǆƙƶƙā Üçííơǆ ƗǒƓǌǈā Ɨǒåíƕ Ǌǃ ÷āïùùùùùùƬǆǃå ǑƼ õƓùùùùùùƬǈ ýǂ ïƕƙƶǒā Üçíǒǀǆ
 ýƛǆèǙǓå ǄƵ üǃîǂā þƓƤǃå íåāǆǃåā èåíƶǆǃåā ÿāíƕ èƓõƓùùùùùùùùùùùùùùƬǈ ăá îǒƽǈƙ ÿǂǆǒ Ǚā ƗǒïùùùùùùùùùùùùùùƬƕǃå íïåāǆǃå Ǐ
íïåāǆ) ÜíāƮǀǆǃå íƕƵ2006(. 

 þƓƿ íƿā)Meredith (2009 ƕèƓơǄõùùùƮǆǃå ÿǒƕ  ðǒǒǆƙ ýǆƶ )÷āïùùùƬǆǃå : ƗǒǃƓƙǃåProject ƝǆƓǈïƕǃå ā (
)Programùǆǌǆǃåā ()ƗTask( ơā þðǃå)ýùǆƶWork Packages( ÜƝǆƓùǈïƕǃå ïǒùùùùùùùùùùùùùùƬǒ éùǒơ  Ǐǃã úíùǋ

ǊƙƑðƞƙ þƙƙ Ăíǆǃå ýǒāõā åíƞ ïǒƕǂ  Ǐǃã ƗƵāǆƞǆ ïƛǂå èƓƵāïùùùùùƬǆǃå ǉîǋ ƗƑðƞƙ þƙƙ þƛ èƓƵāïùùùùùƬǆǃå ÿǆ
ƓǌƙƑðƞƙ þƙƙ Ǒƙǃåā þƓǌǆ ÿǆ  Ǐǃã ýǆƵ èåíơā ÿǆ Ɠǌùùùùùùùùùùùùùùƪƽǈƕ ÿāǂƙƙ Ǒƙǃåā ýǆƵ þðơ(Work Units) Ü

 Ǐǈƶǆǃå ǑƼāƴùùùƪāǕåÿāǂǒ Ü ïǒƕǂ Ăāƙùùùƪǆ ǏǄƵ ÿƓǂ ßåāùùùƪ Ɠǌǀǒǀơƙ íåïǒ çííơǆ Ɨǈǒƶǆ Ɨǆǌǆ ÷āïùùùƬǆǃå á ā
ïǒƺùƮ  āáýǒāõ Ăíǆ ǏǄƵ  āá āǋ æùƪƓǈǆǃå ýƕ ƓƕùƪƓǈǆ åîǋ ñǒǄƼ ïǒùƮƿ ĂíǆǈáǊ  ïùƬǆǃå Ɨǒâï ÿǂǆǒ ÷ā

 ÷āïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå çƓǒơ çïāíā Ǌǈǆ ôïƺǃå ëāùùùùùùùùùùùùùùưā Ǒǋ èƓƵāïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå ðǒǆƙ óåāƤ üƓǈǋā Üçíơåā çíơāǂ
åðǈǃåā ƗǒíåïƽǈǙåā èǚƤåíƙǃåā.÷ 
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Ɠùùùùùùùǆá  ǑƼ ÷āïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå þāǌƽǆïƓùùùùùùùõã )êîāǆǈICOM ( ýùùùùùùùǒāơƙ ƗùùùùùùùǒǄǆƶƕ ýùùùùùùùƛǆƙǒƼ÷åāǈá  ÿǆ Ɨùùùùùùùǈǒƶǆ
)èǚƤíùùùùùǆǃåInput(  Ǐǃã)èƓùùùùùƞïƤǆOutput)íāǒǀǃå ÿǆ ƗùùùùùƵāǆƞǆ ýùùùùùö ǑƼ çííùùùùùơǆ (Constraint (
à þåíƤƙƪƓƕā) èƓǒǃMechanisms ƗƽǄƙƤǆ (þƓǆƙǗ  āðƓƞǈȒå  ÷āïƬǆǃå ƓǆǂƠưāǆ āǋ ýǂƬǃå ǑƼ )1.2.(

÷āïƬǆǃå

ìĀǐƾǁä  (Constraints)
¶ ÿǆðǃå
¶ ƗƽǄǂƙǃå
¶ çíāƞǃå
¶ þǒǀǃå
¶ ƗƑǒƕǃå
¶  ïǒƹ èåïǒƛƋƙǃå

çïƬƓƕǆǃå

èƓƞïƤǆ )OUTPUTS(
 èƓƞƓơǃå ÷ƓƕƬã

èǚƤíǆ )INPUTS(
èƓƞƓơ- èƓƕƹï

çƑǐǁà (Mechanisms)
¶ íåïƼǕå
¶ çïƕƤǃåā ƗƼïƶǆǃå
¶ èåāíǕå
¶ ƗǒǃƓǆǃå íïåāǆǃå
¶ Ɠǒƞāǃāǈǂƙǃå

  
üǀƪǁä )1.2 :(öĀîƪǄǁä Ǐƺ îƑôä éíĀǄǆ)ICOM( 

îìƬǄǁä: ) üƮƻǁäĀ  ÛĂìǐƓƴǁä2005( 

нΦнΦмΦн  ýĀǊƻǄƲǐîƑƪǄǁä æîäìâ 

 ƴǒïƓùùƬǆǃå çïåíã úïƶƙ ÜƗǃāíƞǃå ÜõǒõƤƙǃå þǒöǈƙǃå ÜúåíǋǕå)íǒíơƙ Ɨǒǃāâùùƪǆ ÿǆùùưƙƙ Ǒƙǃå Ɨƽǒöāǃå ƓǌǈƓƕ
÷āïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǄǃ ƗǒǃƓǆǃåā Ɨǒǈǆðǃåā Ɨǒǈƽǃå ïǒǒƓƶǆǃå ûǒǀơƙǃ (ƗƕƓƿïǃåā Ǌǒƞāƙǃå ÜƗǒïǒíǀƙǃå èƓǒǈåðǒǆǃå) ýùùùùùùùùùùùùùùùưƽǃåā 
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 Üăíǒƕƶǃå2005(Ɨùùƪùùƪâǆ èƼïƵ ƓǆǂÜ ƵāïùùƬǆǃå çïåíãèƓ)Project Management Institute  ( çïåíã
ƵāïƬǆǃå èƓ ƓǌǈƓƕçïƓƕƵ ÿƵ ǆƶƙƪåƓ ÷āïƬǆǃå ƗõƬǈá Ǒƽƙ Ǐƙơ æǒǃƓƪǕåā èåāíǕåā èåïƓǌǆǃåā ƗƼïƶǆǃå ý

þƙǒā ǊƙƓƕǄõƙǆƕ  îǒƽǈƙ÷āïùùùƬǆǃå çïåíã  ûǒƕõƙǃå ýǚƤ ÿǆ ƴƕùùùƪǃ æùùùƪƓǈǆǃå Ɲǆíǃåāÿǒƶƕïáā )47 (ƗǒǄǆƵ  ÿǆ
 èƓǒǄǆƵƵāïùùùùùƬǆǃå çïåíã Ǒǀõǈǆ ýǂùùùùùƬƕ Ɠǌƶǒǆƞƙ þƙǒ Ǒƙǃåā èƓǑƼ èƓƵāǆƞǆ ñǆƤ Ǒǋ õƤƙǃåā ßíƕǃå õǒ

 þǂơƙǃåā Ɨƕƿåïǆǃåā îǒƽǈƙǃåāýƓƽƿǗåā)PMI, 2013( ƓǌǈƓƕ ƴǒïƓùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå çïåíã úïƶƙā Ü Ǒƙǃå ƗǒïåíǗå ƗǒǄǆƶǃå
Ǘ ƗùùơƓùùƙǆǃå èƓùùǈƓùùǂǆǗå ƴǒǆƞ ýùùƺƙùùùùùùùùùùùùùùƪƙðƓùùƞǈ  èùùƿāǃå ýǚƤ çííùùơǆ ƗùùƽǄǂƙƕā ƗùùǒǄƵƓùùƼā çßƓùùƽǂƕ ÷āïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå

üǃîǃ óƮƤǆǃå)Rahman, 1993(. 

оΦнΦмΦн öĀîƪǄǁä òƏƑƬƢ 

ǆƙ óƑƓƮƤƕ ÷āïƬǆ ýǂ ðǒǆƙǒǑƿƓƕ ÿƵ ǉðǒ  ƗõƬǈǕå þǋå ÿǆā Ɨƪƪâǆǃå ǑƼ Ɨǒǈǒƙāïǃåǉîǋ óƑƓƮƤǃå 
 Ɠǋåïǒ Ɠǆǂ)Meredith (2009 ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ : 

Á ƕǐǄǉǓä )Importance:(  

 æƞǒ ƗǒùùùùùùùùùùùùƮƓƤ þǋåÿá  ðƓƙǆǒ ýƕƿ ÿǆ ǑƼƓǂǃå þƓǆƙǋǙå Ǒǋ ÷āïùùùùùùùùùùùùƬǆǃå ƓǌƕƓǒǄƶǃå çïåíǗå ǃîā ü
 úíǌƕǈƙ çíơā ßƓùùƬǈãǑǈǒƙāïǃå ýǂǒǌǃå êïƓƤ ƗùùƮƓƤ Ɨǒǆǒö ƗǆöǈǆǄǃǄƶǃå çïåíǗå þƓǆƙǋå þíƵā Ü Ɠǒ

ăíâǒ ÷āïƬǆǃƓƕ  Ǐǃã.ǊǄƬƼ 

Á  ĀƟǆ ǈƜĀƗǁäùìǊǁä )Purpose(: 

 ÿá āǋā ÷āïƬǆǃå Ǌǃííơǆ õƓƬǈ éíơǒ  õǀƼ çíơåā çïǆǃûǒǀơƙǃ ƓƙǈǃåƼ æāƹïǆǃå ƗǒƑƓǌǈǃå ƝƑƓǌǒ Ü
íǀƶǆ Ǌǈå ÷āïùùùùùùùùƬǆǃå èƓƽùùùùùùùùƮ ÿǆā æǄõƙǒ Ɠǆǆ ÷āïùùùùùùùùƬǆǃå ƗƑðƞƙ  Ǐǃã Ɠǋîǒƽǈƙ æƞǒ ƗǒƑðƞ þƓǌǆ

úåíǋǕå ûǒǀơƙǃ Üûǒùùùùùùƪǈƙ æǄõƙǒā ƗƕùùùùùùƪǈǃƓƕ ýǆƶǃå Ɨƕƿåïǆā ƗǒƑðƞǃå þƓǌǆǃå  ǏǃãùùùùùùƮƓǈƵ èƿāǃå ï
 ƗƽǄǂǃåāçíāƞǃåā  .ßåíǕåā 

Á  æîĀìöĀîƪǄǁä æƑǐƟ )Life Cycle( : 

 ÷āïùùùƬǆǃåǊƕùùùƬá ăāùùùưƶǃå ÿƑƓǂǃƓƕ  íåíðƙā ÜǑƑƓǈƕǃå Ɠǌǆƞơǃ þíǀƙƙā ƗƑǒõƕ áíƕƙ çƓǒơ çïāí Ǌǃ éǒơ
ýƮƙ Ǐƙơ ƓƵïƓƪƙ  ǏǃãþƓǆƙã ƴǆ Ǒǌƙǈƙǃ ôƓƽƤǈǙå ǑƼ áíƕƙ þƛ çāïîǃå ýƓǆǂȒåā  ïƬǆǃå çíƓƵā Ü÷ā
 èƓƵāïƬǆǃå þāƓǀƙ ƓǆßƓǌǈǗå ýƛǆ èƓǈƑƓǂǃå. 

Á çǘƢäìƗǁä )Interdependencies(:  
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 çíƓƵǑƼ ýƤåíƙ íƞāǒ  āïùùùùùùùùùƬǆǃå Ɨǆöǈǆǃå Ɠǌǒíâƙ ĂïƤá èƓƵāïùùùùùùùùùƬǆ ƴǆ èƓƵþǕå  èƿāǃå ñƽǈ ǑƼ
 ƴǆ ýƤåíƙ íƞāǒāƓùùùùùƪƿǕå ûǒāùùùùùƪƙǃå ýƛǆ ƗǆöǈǆǄǃ Ɨǒƽǒöāǃå þ ýǒāǆƙǃåāƙǃåāǊƕƓùùùùùƬ Ɠǆā ƴǒǈùùùùùƮ üǃî Ü

 æƞǒāÿá íƙǃå ǉîǋ ÿƵ Ɨơùùùùùưåā çïāùùùùùƮ ÷āïùùùùùƬǆǃå ïǒíǆ üǄƙǆǒå ýơåïǆ ÿǆ ƗǄơïǆ ýǂ ǑƼ èǚƤ
 éāíơā ÷åïƮǄǃ Ɠƶǈǆ ÷āïƬǆǃåèƓǆðǕå. 

Á ìäîƻǆǗäƕǐ )Uniqueness:( 
Ɠǌƕ íïƽƙǒ Ǒƙǃå ǊƙǒùùƮāùùƮƤ ÷āïùùƬǆ ýǂǃ  ƴǒïƓùùƬǆǃå ÿƵĂïƤǕåÜ  ÿƓƵāïùùƬǆ íƞāǒ ǚƼǃßƓùùƬǈǘ  āá

ƓǆƓǆƙ ÿƓǌƕƓùùùƬƙǆ ïǒāõƙǃåā éƓơƕǖǃ ƴǒïƓùùùƬǆÜ  èƓƵāïùùùƬǆǃå îƤƙƙāǒƑƓùùùƬǈǗåƗ Ɠǌǆöƶǆ ǑƼ á ýƓǂùùùƬ
Ɨǒǈǒƙāï  Ǐǃãïǒāõƙǃåā éƓơƕǕå èƓƵāïùùùùùùùùƬǆ ÿǆ ïƛǂá Ɠǆ íơ ā ÜƵ Ɨƞïíƕ èƓƵāïùùùùùùùùƬǆǃå ðǒǆƙƙƓ Ɨǒǃ

 Ǚ Ɨǒƕùùùƪǈǃå ƓǌƙǒùùùƮāùùùƮƤǃ èƓƵāïùùùƬǆǃå ÿƎƼ çïõƓƤǆǃå íāƞā èåïƓƕƙƵå æƕùùùƪƕā ƗǒùùùƮāùùùƮƤǃå ÿǆ
Ƽ .Ɨƙơƕ Ɨǒǈǒƙāï ƠƕùùùùùùùùùùùùùƮƙǃ óǄǀƙƙ ÿá ÿǂǆǒƴƿåāǃå ƴǆ ýǆƓƶƙǃå ǑƼ Ɨǈāïǆ üƓǈǌ å íāƞāǃ ÿǆ ïǒƛǂǃ

.èåßƓǈƛƙƪǙå 

Á öäîƬǁäĀ öäïǆǁä )Conflict( : 

 Ċǒǆƙǒ þǃƓƵ ǑƼ ßåïíǆǃå Ɨǒǀƕ ÿǆ ïƛǂá ÷āïƬǆǃå ïǒíǆ òǒƶǒƓƵāïƬǆǃå ñƼƓǈƙƙƼ ÷åïƮǃƓƕ ð ÿǒƕ è
 Ɨǒǀƕ ƴǆ ÷āïùùƬǆǃå ÷ðƓǈƙǒ ƴǒïƓùùƬǆǃå çííƶƙǆ èƓǆöǈǆǃå ýƤåí ǑƼā ÜíåïƼǕåā íïåāǆǃå ǏǄƵ þƓùùƪƿǕå

 ÜƗǆöǈǆǄǃ ƗƶƕƓƙǃå íïåāǆǃå ƴǒðāƙ ǏǄƵ èƓƵāïùùùùùùùùùùƬǆǃå úåïõǕå ííƶƙ Ɨƞǒƙǈ ÷åïùùùùùùùùùùƮǃå ƋùùùùùùùùùùƬǈǒ Ɠǆǂ
 Ɨǆöǈǆǃå Ü÷āïƬǆǃå ûǒïƼ) ýƛǆ ÷āïƬǆǃƓƕ ƗǆƙǌǆǃåþǕåíïāǆǃå ÜïƬƓƕǆǃå íǒƽƙƪǆǃå Üÿāǃāǆǆǃå Üÿā 

÷āïƬǆǃå ÿǆ.(ƣǃå... 

Á ìîäĀǄǁä )Resourse( : 

 Ɠǆ ƴǒïƓƬǆǃå ðǒǆǒÿá  ßåāƪ çíāíơǆ èƓǒǈåðǒǆ ƓǌǃíåïƼǖǃ  āá íïåāǆǃåƗǒíƓǆǃå  āá ā ƗǒƙƓǆāǄƶǆǃå Ǒǋ
 èåïåíǗå ÿǒƕ ÷åïƮǃå ïāơǆ.þƓƪƿǕåā 

пΦнΦмΦн ùäìǉǓä öĀîƪǄǂǁ ƕǐƨƑƨǓä 

ÿã ăǕ  ÷āïùùùùùùùùùùùƬǆúåíǋá Ɨǒǃāá ǒ èƓƕǄõƙǆ ǏǄƵ ĄßƓǈƕ Ɠǌǀǒǀơƙ æƞýǒǆƶǃå  āáÿāƕðǃå åāƙǃå ûǒǀơƙā ƓǆǒƼ ÿð
 íāǒƿ ƓǋƓǆùùùùùùùƪ ÿǆ üƓǈǋā ÜƓǌǈǒƕ) ýùùùùùùùưƽǃåā  Üăíǒƕƶǃå2005( Ǒǋā Üðǂƙïƙ  ǏǄƵåǃƛǚƛƗ úåíǋá  çííơǆǃå

 Ɨƛǚƛǃå ïāƓơǆǃå ÿǆ ïāơǆ ýǂ ǏǄƵǑǋ Ɠǆǂ ơưāǆƗ ) ýǂƬǃå ǑƼ2.2:( 



14 
 

 

äüǀƪǁ )2.2 (ìƬƑƾǄ öĀîƪǄǁä: ÛÞäìǗä ÛçƽĀǁäĀ ƕƻǂǀƗǁäĀ 

:îìƬǄǁä éơƓƕǃå Ɨǆƞïƙ  ÿƵïíƮǆǃå )Meredith, 2009( 

  ýíƕƙùùùùùùƪå ôƶƕǃåāǃƓƕ ßåíǕåûƓõǈ )Scope( ýƛǆ )Mantel (2001 ýǂ þāǌƽǆ éơƓƕǃå Ơùùùùùùưāǒùùùùùùƪā Ü
ǆƙƵå ÷āïùùùùùùùùùƬǆǃå úåíǋá ÿǆ úíǋ ǏǄƵ åíƓ Ɨùùùùùùùùùƪåïí)Heravi (2014  Ɨùùùùùùùùùƪåïíā)Fewings (2005 Ü 

Ǚíƕƙƪå ÿåîǄǃå ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ çíāƞǃƓƕ ßåíǕå: 

¶ )çƽĀǁäTime:( 

 çííơǆ Ɨǒǈǆð çïƙƽƕ çíǒǀǆ ƴǒïƓùùƬǆǃå ƴǒǆƞǗðƓƞǈ ÿǆ ßƓǌƙǈǙåā Ü÷āïùùƬǆǃå  ýƓǆǂãå ǑƼ ÷āïùùƬǆǃå èƿāǃ
 ïǒƕǂ ăíơƙ āǋ ííơǆǃåçïåíǗ  ǑùùùùùùƪǒƑï ïƓǒƶǆā ƴǒïƓùùùùùùƬǆǃå ýāƓǀǆǃåā üǃƓǆǃå ýƕƿ ÿǆ ÷āïùùùùùùƬǆǃå ëƓƞǈǃ

ăïƓƬƙƪǙåā)Bowen et al., 2002(. 

¶ ƕƻǂǀǁä )Cost(:  
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å ƗǒǃƓǆǃå íïåāǆǃ÷āïùùùùùùùƬǆǃå îǒƽǈƙ èƓǒǄǆƵ Ɨǒïåïǆƙùùùùùùùƪå ǑƼ ƓǒùùùùùùùƪƓùùùùùùùƪá ǚǆƓƵ ïƕƙƶƙ) ýùùùùùùùưƽǃåā ǃå Üăíǒƕƶ
2005(Ü  éǒơïǒƙƶǒ üǃƓǆǃå(÷āïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå æơƓùùùùùùùùùùùùùùƮ)  èíåð ƓǆǄǂ ÷āïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå úǒǃƓǂƙ èǄƿ ƓǆǄǂ Ǌǈå
ǊùùùơƓùùùƕïá)Bowen et al., 2002(þǒǒǀƙƕ þāǀǒ ÿǒǂǃƓùùùǆǃå ÿǆ ïǒƛǂ Ɠùùùǈǋ ÿǆā Ü ôāïƶǃå ïƓùùùǒƙƤåā 

.ýāƓǀǆǃå ÿǆ þíǀǆǃå ïƶƪǃå ǏǄƵ åíƓǆƙƵå 

¶ )æìĀƜǁäQuality(: 

çíāƞǃå ýùùƛǆƙƙ ǑƑƓùùǌǈǃå Ɲƙǈǆǃå ýāƕǀǃ çíùùǆƙƶǆǃå ïǒǒƓùùƶǆǃƓùùƕ  āá ƗùùǀƕƓùùõǆ ā ǉîùùǒƽǈƙ ýùùơåïǆā ÷āïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå
ƗƕāǄõǆǃå èƓƽƮåāǆǃå) ýưƽǃåā  Üăíǒƕƶǃå2005( Ü 

рΦнΦмΦн  þǐƓ ƕƽǘƴǁäùäìǉà öĀîƪǄǁä 

 ÿǒƕ õƕïƙ Ɨǒāƿ èƓƿǚƵ üƓǈǋúåíǋá  éǒơ ÷āïùùùùùƬǆǃå îǒƽǈƙ ýǚƤ (çíāƞǃå ÜƗƽǄǂǃå Üèƿāǃå )÷āïùùùùùƬǆǃåáÿ 
çíƓǒðǃå  āáăíâǒ úåíǋǕå íơå ǑƼ óǀǈǃå  ǏǃãçíƓǒðǃå  āá úïõǃå ǑƼ óǀǈǃåïƤǕåïǒƺƙ ăá ÿåā Ü ǒ áïõ

 ïùùùƮǈƶǃå ÿƓƼ ïùùùƮƓǈƶǃå íơå ǏǄƵïƤǕå  ýǆƙơǆǃå ÿǆÿá  þƙ åîå ÜýƓƛǆǃå ýǒƕùùùƪ ǏǄƶƼ Üïǒƺƙǃå üǃîƕ ïƛƋƙǒ
êƓƙơǒ åîǌƼ ÷āïùùùùùùùùùùùƬǆǃå ýƓǆǂǗ þðǚǃå Ǒǈǆðǃå ýāíƞǃåā Ɨǒǈǆðǃå çïƙƽǃå óǒǄǀƙ  ǏǃãƼƓùùùùùùùùùùùưã úǒǃƓǂƙ ƴƼïā Ɨǒ

Ǘ Ǒƽǂƙ íïåāǆ ƗƼƓùùùưǗ ƗǒǈåðǒǆǃåðƓƞǈ  Üýƿå èƿā ǑƼ ÷āïùùùƬǆǃå ñƽǈƓǆá  åîå ð ǏǄƵ çïíƿ üƓǈǋ ÿǂǒ þǃ çíƓǒ
ûƓõǈǃå ôƽƤ þƙǒ íǀƼ Ɨǒǈåðǒǆǃå  āáƝƙǈǆǃå ñƽǈ þǒǄƪƙǃ çíāƞǃå  āáñƽǈƕā ýƿå èƿā ǑƼ ÷āïƬǆǃå  ÜƗǒǈåðǒǆǃå

 æƞǒā Ü÷āïùùùùùùùùùƬǆǃå èƓƕǄõƙǆ ǑƼ èåïǒǒƺƙǃå Ɨƞǒƙǈ ïõƓƤǆǃå ïǌöƙ üƓǈǋāÿá ƿ ÷āïùùùùùùùùùƬǆǃå ûǒïƼ ÿāǂǒ ĄåïíƓ 
ëƓƞǈã þƙǒ Ǒǂ èƓƕǄõǃå Ɨǈðåāǆā úƿāǆǃå þǒǒǀƙ ǏǄƵ ÷āïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå)Project Management, 2013( Ü

Ɠǆ úíǌǒ Ɠǆ çíƓƵā÷āïùùùùùƬǆǃå üǃ ðƓƞǈã Ǐǃã  ííơǆǃå èƿāǃå ÿǆùùùùùư ÷āïùùùùùƬǆǃå ýƿƓƕƗǈǂǆǆ ƗƽǄǂ  þåíƤƙùùùùùƪåā
íïåāǆǄǃ íǒƞǃå) ÜíāƮǀǆǃå íƕƵ2006(. 

¶ ǘƳƕƻǂǀƗǁä ƕƽ æîôƑƢǄǁäĀ öĀîƪǄǁä çƽĀƓ 

 ÷āïùùùùùùùùùƬǆǃå ßíƕ íǈƵ ßƓõƤǕå ƠǒơùùùùùùùùùƮƙā èåïǒǒƺƙǃå ƗƽǄǂƙ ôƽƤǈƙƴǆ íåíðƙā ßƓǌƙǈå æïƿ  ýƓƽƿȒåā
ýƮƙ ƠǃƓƮǆǃå æƓơƮƋƕ Ɨõǒơǆǃå üāǂƬǃåā ïõƓƤǆǃå ÿá Ɠǆǂ Ü÷āïƬǆǃå  Ǐǃã ǑƼ ƓǌƙƓƞïí ǏǄƵå

÷āïùùùùƬǆǃå çƓǒơ ïåíǆ ǏǄƵ ýǆåāƶǃå ǉîǋ ôƽƤǈƙā ÷āïùùùùƬǆǃå Ɨǒåíƕ  Ǐǃãÿá ýùùùùƮƙ  ǏǃãǏǈíá  ïí Ɨƞ
 íǈƵýƓƽƿã ) ýǂƬǃåā Ü÷āïƬǆǃå3.2:Ɨƿǚƶǃå ǉîǋ Ơưāǒ ( 
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üǀƪǁä )3.2(: îǐƙƉƗ îǐƸƗǄǁä åƨƟ çƽĀ öĀîƪǄǁä 

:îìƬǄǁä éơƓƕǃå Ɨǆƞïƙ  ÿƵïíƮǆǃå )PMI, 2013( 

сΦнΦмΦн öĀîƪǄǁä æƑǐƟ æîĀì 

ýùùùơåïǆƕ ïǆƙ èƓùùùƵāïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå þöƶǆ  ÜƓùùùǌƙƓùùùǒơ çïƙƼ ýǚƤ ƗùùùƽǄƙƤǆ ïāõƙ ā ÿāǂƙ Ɠùùùǆ çíƓùùùƵ ýùùùơåïǆǃå ǉîùùùǋ
ƗǄùùùùùùƪǄùùùùùùƪƙǆ ôƶƕ ǑƼā  ÿƓǒơǕå þƙƙǑƼ íơåā èƿāÜ  Ü÷āïùùùùùùƬǆǃå çƓǒơ çïāíƕ ǉîǋ ýơåïǆǃå ǏǆùùùùùùƪƙāǙ Ɠǆǂ 

 çƓǒơ çïāí íƞāƙƗǒùùùùùùùùƪƓǒƿ  ƴǒïƓùùùùùùùùƬǆǃå ƴǒǆƞ ƴǆ æùùùùùùùùƪƓǈƙƙƓǆǈȒåā úǄƙƤƙ ÷āïùùùùùùùùƬǆ ÿǆ ǃãïƤà Ǐ ā Üîǋ ííƵ ǉ
ýơåïǆǃå ÷āïùƬǆǃå çƓǒơ çïāí ýǚƤ  ÷āïùƬǆǃå ûǒƕõƙ ýƓƞǆā Ɨƶǒƕõ ǏǄƵ íǆƙƶƙ Ǐǃã ƗƼƓùưǗƓƕ ơå èƓƞƓǒƙ
çïåíǗå  āáƗùùƪùùƪâǆǃå  āáèƓùùƪùùƪâǆǃå  üïƙùùƬƙ ǑƙǃåǑƼ ÷āïùùƬǆǃå  çƓǒơ çïāí ýǒǂùùƬƙ íǒíơƙ ÿǂǆǒā  ÷āïùùƬǆǃå
 æùùƪơƗùùƪùùƪâǆǃƓƕ ƗùùƮƓƤǃå çíǒïƽǃå æǈåāƞǃå) ƗǒƵƓǈùùƮǃå  āáƗǒǈǀƙǃå( ǃå ƗǆíƤƙùùƪǆ ǑƼ÷āïùùƬǆǃå Ü  ā ÷āïùùƬǆǄǃ 

 ā Ɨǒåíƕ Ɨõǀǈ Ɨõǀǈ çííơǆ ƗǒƓǌǈ üƓǈǋāƗõƬǈá ǃå ÿǒƙƓǋ ÿǒƕ éíơƙ çííơǆ÷āïƬǆǃƓƕ õƕƙïƙ ÿǒƙõǀǈ  ýǂƬƕ
ïǒƕǂ)PMI, 2013(.  

Ɠǆá  ÷āïƬǆǃå çƓǒơ çïāí Ɠǌƕ ïǆƙ Ǒƙǃå ýơåïǆǃåǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ ýơåïǆ ƴƕïå ǑǌƼ)PMI, 2013( : 

á- ÷āïƬǆǃå ßíƕ ƗǄơïǆ. 
æ-  þǒöǈƙǃå ƗǄơïǆ.íåíƵǗåā 
è- ÷āïƬǆǃå ýǆƵ îǒƽǈƙ. 
é- ÷āïƬǆǃå ýƓƽƿã. 
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) ýǂƬǃå ÿǒƕā4.2(   ýơåïǆǃå÷āïƬǆǃå çƓǒơ çïāí Ɠǌƕ ïǆƙ Ǒƙǃå ƗƶƕïǕå  Ɠǋåïǒ ƓǆǂåǑǄƶǃ )2009( : 

 

üǀƪǁä )4.2(: æîĀì æƑǐƟ öĀîƪǄǁä 

 :îìƬǄǁä)ϜсЯЛЮ ̪2009( 

тΦнΦмΦн öĀîƪǄǁä íǐƻǆƗ Ǐƺ îƙáƗ ǏƗǁä üǄäĀƴǁä 

 Ɠǋåïǒ Ɠǆǂ ýǆåāƶǃå ÿǆ ííƶƕ ÷āïƬǆǃå ƗƑǒƕ ïƛƋƙƙ ýưƽǃåā ) ăíǒƕƶǃå2005(  :ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ Ǒǋā 

¶ ƕǐƜîƑƢǁä üǄäĀƴǁä ÷āïùùùùùùƬǆǃå îǒƽǈƙ õǒơǆā ƗƑǒƕ ǑƼ ïƛâƙ Ǒƙǃå ýǆåāƶǃå Ǒǋ :ǄƵ ïƛâƙāǏ  ýơåïǆ
Üǉîǒƽǈƙ :ÿǆ ÿāǂƙƙā 
á. ƕǐƨƑǐƨǁä üǄäĀƴǁä .ǑƪƓǒƪǃå ƴưāǃåā èƓƵåïƮǃåā èƓƕǚǀǈǙåā æāïơǃå ýƛǆ 
æ. ƕǐìƑƬƗƽǗä üǄäĀƴǁä ǆ.þƤưƙǃåā ăíƓƮƙƿǙå ïƓǋíðǙåā íāǂïǃå ýƛ 
è. ƕǐƳƑǄƗƜǗä üǄäĀƴǁä .ƓǌƙǆƓƿã ƴǆðǆǃå ƴǒïƓƬǆǃå ǉƓƞƙå èƓƕƹïǃåā èåíƓƶǃåā íǒǃƓǀƙǃå ýƛǆ 
é.  ƕǐƺäîƸƜǁä üǄäĀƴǁäìƓǈǆǃå úāïö ýƛǆ  āá.ñǀõǃå 
¶ :ƕǐǂƢäìǁä üǄäĀƴǁä ÷āïùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå îǒƽǈƙƕ þāǀƙ Ǒƙǃå Ɨǆöǈǆǃå ýƤåí ÿǆ ƴƕǈƙ Ǒƙǃå èåïƛâǆǃå Ǒǋā á ā

ýƤåí ÿǆ :ÿǆ ÿāǂƙƙā ÜǊƪƽǈ ÷āïƬǆǃå 
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á. ƕǐǄǐõǆƗǁä üǄäĀƴǁä  èƓǒǃāâƪǆǃåā èƓǒơǚƮǃå ôǒāƽƙ ǑƼ Ɨǒðǂïǆǚǃåā Ɨǒðǂïǆǃå ýƛǆ
 ƴƪāƙǃå ÜƗƼïƶǆǃå çïåíã ÜçíƓǒǀǃå ÜǑǆǒöǈƙǃå üāǄƪǃåā Ɨǒǆǒöǈƙǃå ƗƼƓǀƛǃå ÜƗõǄƪǃåā

.Ǒǆǒöǈƙǃå òƓǆǂǈǙåā 
æ. ƕǐîƪƓǁä üǄäĀƴǁä öāǃåā Ɨǒǈǌǆǃå èƓƮƓƮƙƤǙå ÜÿǒǄǆƓƶǃå çïƓǌǆ ýƛǆ.Ɨǒƽǒ 
è. ƕǐƜĀǁĀǆǀƗǁä üǄäĀƴǁä  Ɨƪƪâǆǃå çðāơƕ Ǒǋ Ǒƙǃåā ƗǆíƤƙƪǆǃå Ɨƛǒíơǃå èƓǒǈǀƙǃå üǃî ýƓƛǆā

.÷āïƬǆǃå ðƓƞǈƎƕ þāǀƙ úāƪ Ǒƙǃå 
é. ƕǐǁƑǄǁä üǄäĀƴǁä .÷āïƬǆǃå ðƓƞǈã ýǒāǆƙǃ ƗǆíƤƙƪǆǃå ƗǒǃƓǆǃå íïåāǆǃå üǃî ýƓƛǆā 

уΦнΦмΦн ƲǐîƑƪǄǁä öäĀǆà 

Ƥǆ èƓǆǒùùƪǀƙ ƗǒïåíǗå þāǄƶǃå ǑƼ ÿāùùƮùùƮƤƙǆǃå Ăïǒ åíƓǆƙƵå üǃîā ǑǄǆƶǃå ƴƿåāǃå ǑƼ ƴǒïƓùùƬǆǄǃ ƗƽǄƙƵǏǄ 
÷Ɠõǀǃå Ɨƶǒƕõ  āá Ɠǋïǂî Ɠǆǂ èƓǆǒùùùùùƪǀƙǃå ǉîǋ ÿǆā Ü÷āïùùùùùƬǆǃå ǊǄƞá ÿǆ ñùùùùùƪâǒ ăîǃå úíǌǃåýùùùùùưƽǃå ā 
) ăíǒƕƶǃå2005(   :ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ èǈƓǂ 

á- ƕǐìƑøøøøøƬƗƽä ƲǐîƑøøøøøƪǄ )(Economic Projects  íƓùùùùùùùùùƪǂǃå Ɨǌƞåāǆ ƝǆƓǈïƕ üǃî ýƓƛǆā
.þƤưƙǃå Ɨǌƞåāǆ Ɲǆåïƕā ƗǃƓõƕǃåā 

æ- ƕǐƳƑǄƗƜä ƲǐîƑøøøøøøøøøƪǄ )(Social Projects  ǑƵƓǆƙƞǙå ýƼƓǂƙǃå èǚǆơ üǃî ýƓƛǆā
.Ɨǆǒïƞǃå ƗơƼƓǂǆ èǚǆơā 

è- ƕǐǄǂƳ ƲǐîƑƪǄ )Scientific Projects ýƓƛǆā (ƗƞǃƓƶǆ üǃî ƗǒǆǄƵ ƗǄǂƬǆ  āá þǒǆƮƙ
.ǑƙƓǆāǄƶǆ þƓöǈ 

é- ƕǐǄìƢ ƲǐîƑƪǄ )Service Projects ( ā.íǒíƞ Ɲƙǈǆ ûǒāƪƙ üǃî ýƓƛǆ 
ê- ƕǐƳƑǆøøƬ ƲǐîƑøøƪǄ )Industry ProjectsýƓƛǆā ( ƴǈƓùùùƮǆ üǃî ýǆƓƶǆā  āá ÿƽùùùƪ ßƓǈƕ

èåïƑƓõā  āá.êƓƙƙǈå õāõƤ 
ë- ƕǐƏƑøƪǆâ ƲǐîƑøƪǄ )Construction Projects üǃî ýƓƛǆā ( ßƓǈƕ èåïƓǆƶǃåǃåƗǒǈǂùùƪ  āá

ǃå ā ûïõǃå ā ïāƪƞǃåíāíƪ āá ǃå ā æƵǚǆǃå ā èƓǒƽƬƙƪǆǃåèƓƶǆƓƞ  āá.ûƼåïǆǃå 

3.1.2  ƕƳƑǆƬçäÞƑƪǆǕä 

 úùùùùƮāƙ ƗƵƓǈùùùùƮèåßƓùùùùƬǈǗå  ýǆùùùùƬƙā èƓƞƙǈǆǃåā èƓǒǃƓƶƽǃå ÿǆ çííƶƙǆ ÷åāǈáā èƓƵƓǈùùùùƮ ƗƵāǆƞǆ ƓǌǈƋƕ
Ƶã üǃîǂā èƉƬǈǆǃåā ǑǈƓƕǆǄǃ íǒíƞǃå ßƓƬǈǗå ƗǆƑƓǀǃå ïƓǆƵáā ýǒǋƋƙ çíƓ ƗǆǒíǀǃåāƓǌǈǆ Ɠǆǂ Üíƶƙ Ǘå èåßƓƬǈ

 èíǌùùƬ íƿā íåïƼǖǃ ƗǆƓƶǃå çƓǒơǃå Ăāƙùùƪǆ ÿǒùùƪơƙ āơǈ ýùùƮåāƙǆǃå Ɠǌǒƶùùƪ ǑƼ èƓǆāǂơǄǃ ǑùùƪǒƑïǃå ëƓƙƽǆǃå
ƶǃå ăíƓùùùƮƙƿǙå āǆǈǃå ÿǆ Ąåßðƞ ƓǋïƓƕƙƵƓƕ Ąåíǒåðƙǆā ĄƓƶùùùƪåā Ąåāǆǈ ÜþƓèåßƓùùùƬǈǗå ÿƋƼ üǃî ÿƵ ǚùùùưƼ  ïƕƙƶƙ
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ƙƪǙ ĄåðǂïǆýåāǆǕå ñāâïā ƗǄǆƓƶǃå ĂāǀǃƓƕ ƗǄƛǆƙǆǃå ƗǒíƓǆǃåā ƗǒïƬƕǃå íïåāǆǃå ÿǆ íǒíƶǃå æƓõǀÜ  ÿá ÿǂǆǒā
íơåā ÿà ǑƼ èƓǆíƤ Ɨǈǌǆā ƗƵƓǈƮ ÿƵ çïƓƕƵ ƓǌǈƋƕ úƮāƙ) ŸåïƓƞǃåā  Üçïåāǈ1984(. 

м.оΦмΦн ǏƏƑƪǆǕä öĀîƪǄǁä 

 ǑƑƓùƬǈǗå ÷āïùƬǆǃå ǊƼïƵ Ɠǆǂ)Gould and Joyce (2009  þƛ üǃƓǆǃå ýƕƿ ÿǆ úïƶƙ çïǂƼ ÿƵ çïƓƕƵ
 þƙǒ þƛ ÜÿǒǆǆùùùùùùùùùùùùùùƮǆǃå ýƕƿ ÿǆ Ɠǋïǒāõƙ þƙǒƓǌƞƓƙǈã  þāǀǒ ýāƓǀǆǃå éǒơ ÜýāƓǀǆǃå ýƕƿ ÿǆƵƓƞïƎƕƓǌ  íƶƕ

æāǄõǆǃå ýǂƬǃƓƕ Ɠǋîǒƽǈƙ  Ǐǃã.üǃƓǆǃå 

 Ɠǆǂ ïƕƙƶƙƗǒƑƓùùƬǈǗå ƴǒïƓùùƬǆǃå ßƓǈƕ ÿåāǈƶǃå åîǋ èơƙ íïǒā ǑǄǆƶǃå ƴƿåāǃå ǑƼ ƓƵāǒùùƬ ƴǒïƓùùƬǆǃå ïƛǂå ÿǆ 
 Ɨǒǈǂùùùùùùùùƪǃå èåïƓǆƶǃåƗǒǈƕǕåā Ɠǌƕ ƗǀơǄǆǃåÜ  ƗƿƓõǃåā ƗƵåïðǃƓƕ ƗùùùùùùùùƮƓƤǃå íāíùùùùùùùùƪǃåā ïāùùùùùùùùƪƞǃåā ûïõǃå ßƓǈƕā

 ƗƼƓǂǃ ƗǒùùùùùùùƪƓùùùùùùùƪǕå èåðǂƙïǆǃåā íƵåāǀǃå ßƓǈƕā ñïåíǆǃåā èƓƶǆƓƞǃåā ǑƼƓùùùùùùùƬǆǃåā æƵǚǆǃå ßƓǈƕā ƗǒƑƓƕïǌǂǃå
 ƗǒƵƓǈùùùùùùùùùùùƮ èǈƓǂ ßåāùùùùùùùùùùùƪ ĂïƤǕå ƴǒïƓùùùùùùùùùùùƬǆǃåþá ƗǒǆíƤ  āáûǄõǒā ÜƗǒǆǄƵ å ôƶƕǃå ƓǌǒǄƵǒƙơƙǃå Ɨǒǈƕǃ Ɨ

÷āïƬǆǄǃ) Üăíǒƕƶǃå & ýưƽǃå2005(. 

¶ ìƾƴǁä "Contract" 

ìƾƴǁä ýǆùùƬǒ  ÜƗùùƮƿƓǈǆǃå ôïƵ æƓƙǂā Üýāƕǀǃå æƓƙǂā Üíǀƶǃå ƗǒƿƓƽƙå å õāïùùƬǃåāǃåā ƗǆƓƶǃƗùùƮƓƤ Ü
 ) ĂïƤá ûƑƓƛā Ɨǒáā Üýāåíƞǃåā ÜèƓõõƤǆǃåā èƓƽƮåāǆǃåāÿã  Ɨƞïíǆ ( èíƞāǑƼ íǀƶǃå ƗǒƿƓƽƙå á ā

ǑƼ ýāƕǀǃå æƓƙǂ Ü Ǒǈƶǈāǁä ƕǐƽƑƻƗƑƓìƾƴ  ïƽǃå ÿǒƕ Ɨǆïƕǆǃå ƗǒƿƓƽƙǙå Ǒǋ āƓǀǆǃå ÿǒǀǒý ā  æơƓùùùùùùùùùùùùùùùƮ
ýǆƶǃå  ýǚƤ ĄƓǆāǒ ÿǒïƬƵā ƗǒǈƓǆƛ Üýāƕǀǃå æƓƙǂǃ ýāƓǀǆǃå þǄƪƙ íƶƕ ÿǆǙã Ƽïõǃå ûƽƙå åîå ǏǄƵ ÿƓ

 Üüǃî ïǒƹüĀƓƾǁä åƑƗǀ Ā  Ǒǆƪïǃå ýāƕǀǃå āǋ ýǆƶǃå æơƓƮ ýƕƿ ÿǆ ƴƿāǆǃå ( Ɨǒƪïƙǃå æƓõƤ )
ÜƗùùƮƿƓǈǆǃå ûƑƓƛāǃ ǌǒǄƵ ûƓƽƙǙå þƙǒ èåïǂîǆ ƗǒǕ ĄǚǆƓùùƬƓǌƶǒƿāƙƕ ÿƓǆāǀǒā ÜÿǒƼïõǃå ÿǒƕ ƓÜ  þǃ åîåā

 Ǐǈƶǒ ƠǄõùùùùƮǆǃå åîǋ ÿƎƼ ( Ɨǒùùùùƪïƙǃå æƓõƤ ) ýāƕǀǃå æƓƙǂ ïåíùùùùƮã þƙǒǈƵā Ü" íǀƶǃå ƗǒƿƓƽƙå " Ɠǋí
 ƣǒïƓƙ āǋ "íǀƶǃå ƗǒƿƓƽƙå" ƴǒƿāƙ ǊǒƼ þƙǒ Ăîǃå ƣǒïƓƙǃå ïƕƙƶǒïåíùùƮã ) ýāƕǀǃå æƓƙǂ  Ɨǒùùƪïƙǃå æƓõƤ

( ÜƓǆá ƕƬƽƑǆǄǁä óîƳ åƑƗǀ  ýƓƺƬǕƓƕ ûǄƶƙǆǃå ôïƶǃå ýǆƬƙ Ǒƙǃå Ɨǀǒƛāǃå ǑǌƼ ā Ǒƙǃå ƓǌǒǄƵ ƴƿ
ýāƓǀǆǃå Ɠǌǆíƿā  ǏǃãÜýǆƶǃå æơƓùùùƮ Ɠǆá ǒƛāǃå ǑǌƼ èƓƽùùùƮåāǆǃå èƓƽùùùƮåāǆ ííơƙ Ǒƙǃå ƗǀùùùƬǕåýƓƺ 
ƗǃāǆƬǆǃå èǚǒíƶƙ ăåā íǀƶǃå ǑƼ  āá èƓƼƓưãƓǌǒǄƵ  ƓǀƼāþƓǂơǕ íǀƶǃå)FIDIC, 1999(. 

¶ " æîƪƑƓǄǁä ơǐîƑƗCommencement Date  " 
æîøøøøøøƪƑƓǄǁä ơǐîƑøøøøøøƗ  éùùùùùùǒơ Üýùùùùùǆƶǃå çïùùùùùùƬƓƕǆ ǊùùùùùùǒƼ íùùùùùǒíơƙ þƙùùùùùùǒ ăîùùùùùùǃå ƣǒïƓùùùùùùƙǃå āùùùùùǋ" ǏùùùùùùǄƵ ÿǒùùùùùùƶƙǒ
÷āïùùùùùùƬǆǃå ñíùùùùùùǈǌǆ ÿá  ýùùùùùùƪïǒ Ǐùùùùùùǃã ýāƓùùùùùùǀǆǃå) ýùùùùùùƕƿ Ü"çïùùùùùùƬƓƕǆǃå ƣǒïƓùùùùùùƙƕ" ĄåïƓƶùùùùùùƬã7 ǏùùùùùùǄƵ þƓùùùùùùǒá (
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 .ýùùùùƿǕåþùùùùǃ Ɠùùùùǆā  ïùùùùƬƓƕǆǃå ƣǒïƓùùùùƙ ÿƎùùùùƼ ÜƗùùùùƮƓƤǃå õāïùùùùƬǃå ǑùùùùƼ üùùùùǃî ïùùùùǒƹ íùùùùǒíơƙ þƙùùùùǒ ÿá æùùùùƞǒ ç
) ýǚùùùùùùƤ ÿāùùùùùùǂǒ42ýāùùùùùùƕǀǃå æƓùùùùùùƙǂǃ ýāƓùùùùùùǀǆǃå þǄùùùùùùƪƙ ƣǒïƓùùùùùùƙ ÿùùùùùùǆ Ɠùùùùùùǆāǒ (  ā ÿǒùùùùùùƶƙǒ ýāƓùùùùùùǀǆǃå ǏùùùùùùǄƵ

 ǑùùùùùùƼ ïǆƙùùùùùùƪǒ ÿáā Ü"çïùùùùùùƬƓƕǆǃå ƣǒïƓùùùùùùƙ" íùùùùùùƶƕ ÜĄƓùùùùùùǒǄǆƵ ýāùùùùùùǀƶǆ èùùùùùùƿā æïùùùùùùƿá ǑùùùùùùƼ îùùùùùùǒƽǈƙǃå çïùùùùùùƬƓƕǆ
ïǒƤƋùùùùùùùùƙ ăá ÿāí Ɨùùùùùùùƕƞåāǃå ƗƵïùùùùùùùƪǃƓƕ üùùùùùùùùǃî íùùùùùùùƶƕ ýùùùùùùùǆƶǃå. ")ÿƓǂùùùùùùùùƪǗåā ƗùùùùùùùǆƓƶǃå ýƓƺùùùùùùùƬǕå çïåðā Ü

2013ó Ü54(. 
¶  æìǄǆǕäïƑƜ : "Time for Completion " 

 çíùùùùùǆðƓùùùùùƞǈǗå  çíùùùùùǆǃå ǑùùùùùǋǃåƗƕāùùùùùƪơǆ çííùùùùùơǆǃåā  ǑùùùùùƼ Ɠǋíùùùùùǒíơƙ þƙùùùùùǒ Ɠùùùùùǆǂ ÜçïùùùùùƬƓƕǆǃå ƣǒïƓùùùùùƙ ÿùùùùùǆ
ƗùùùùùƮƿƓǈǆǃå ôïùùùùùƵ ûùùùùùơǄǆ Ü āðƓùùùùùƞǈå ýāƓùùùùùǀǆǃå ǏùùùùùǄƵ Ǒùùùùùƺƕǈǒ Ǒùùùùùƙǃå ƴùùùùùǒǆƞ  þùùùùùƪƿ ăá āå ýƓƺùùùùùƬǙå

íùùùùƞā ÿå Ɠùùùùǌǈǆ Üüùùùùǃî ǑùùùùƼ Ɠùùùùǆƕ  ûùùùùǒǀơƙëƓùùùùƞǈ  ÜðƓùùùùƞǈǗå íùùùùǈƵ èåïƓùùùùƕƙƤǙå āǈȒå ýƓƺùùùùƬǕå ýùùùùǂ ðƓùùùùƞ
åƗùùùùùƕāǄõǆ Ǒùùùùùǋ Ɠùùùùùǆǂ íùùùùùǀƶǃå ǑùùùùùƼ çííùùùùùơǆǃ ôåïùùùùùƹǕ èùùùùùǄǆƙǂå íùùùùùƿ Ɠùùùùùǌǈá ƓùùùùùǋïƓƕƙƵå ÿùùùùùǂǆǒ éùùùùùǒơƕ Ü

ƓǌǆǄƪƙ)FIDIC, 1999(. 

нΦоΦмΦн ùäîôà ǏƏƑƪǆǕä öĀîƪǄǁä 

 ǑƑƓùùùƬǈǗå ÷āïùùùƬǆǃåǊǃ  ƗǒùùùƪǒƑï úåïõå Ɨƛǚƛ þǋăïƓùùùƬƙùùùƪǙåā ýāƓǀǆǃåā üǃƓǆǃå)(Falqi, 2004  þāǀǈùùùƪā
 ǉîǋ ÿǆ úïõ ýǂ þāǌƽǆ Ơǒưāƙƕ çïǀƽǃå ǉîǋ ýǚƤúåïõǕå: 

ûǁƑǄǁä  :ýǆƶǃå æơƓùùùùùƮ çïǒƛǂ èƓǒǆùùùùùƪƙ Ǌǃā  āá÷āïùùùùùƬǆǃå æơƓùùùùùƮ  āáýǆƶǃå ƗƕơƓùùùùùƮ Ɨǌƞǃå  āá Ɨǌƞǃå
÷āïƬǆǃå ƗƕơƓƮ  āáçíƿƓƶƙǆǃå Ɨǌƞǃå  āáýǒǆƶǃå  ǈƓ ìƬƾǆĀǄǆ ǑƼ ýǆƶǃå æơƓƮƕ Ǐǆƪǆǃå óƤƬǃåơ û

ǒǈāǈƓǀǃå ǉßƓƽǄƤ üǃîǂ ýǆƬǒā ƗƮƿƓǈǆǃå ôïƵǒÿ)FIDIC, 1999( ā Ü ÿǂǆǒÿá ÿāǂǒ üǃƓǆǃå óƤƬÜ 
āá ÿá ÿāǂǒ  çïǒƕǂ Ɨǆöǈǆíǒïƙ  ïǒǒƺƙǃåǑƞāǃāǈǂƙǃå ïāõƙǄǃ ƗƕƓƞƙùùùùùùùùùùùùùùƪå Ü ÿāǂǒ Ɠǆƕïāƙ ƗǒíǄƕǏƶùùùùùùùùùùùùùùƪ  Ǐǃã

ǒùùùùùùƪơƙÜƗǒƙơƙǃå Ɠǌƙǒǈƕ ÿ  āáýǆƶǒ ïāõǆ ûāùùùùùùƪǃå ƗƞƓơ íùùùùùùƪ ûǒïõ ÿƵ ýƓǆǃå æùùùùùùƪǂ ǏǄƵÿƓǂ ƓǆǌǆƼ Ü 
 üǃƓǆ üƓǈǌƼ ƴƼåíǃå íǈƵ íǃāǒ ā Ü÷āïùùùùùùùùƬǆǃå çíǙāýǒāǆƙǃå ïíùùùùùùùùƮǆ āǋ ăîǃå üǃƓǆǃå ÷āǈ ííơǒ ăîǃå ǒ ýƤí

 ƗǒǄǆƵ ǑƼíǒǒƬƙǃå þƓƵ üǃƓǆ ÿƓǂ ßåāƪ  āáóƓƤ)Gould & Joyce, 2009(. 

ĂîƑƪƗƨǗä: āǋāúïõǃå ǆǒǆƮƙ ÿƵ ýāâƪǆǃåèƓ  úåïƬǗåā ÷āïƬǆǃå þƙǒ ÿá ÿǆưǒā ýāƓǀǆǃå ýǆƵ ǏǄƵ
îǒƽǈƙ  ÷āïùùùùùùùƬǆǃåßāùùùùùùùư ǑƼ þƓƙǃå íǒǀƙǃå  ā èåíǈƙùùùùùùùƪǆ ǑƼûƑƓƛā íǀƵā ÷āïùùùùùùùƬǆǃå)Falqi, 2004(. þƓƿ Ɠǆǂ 
)FIDIC (1999 ñíǈǌǆǃå ƠǄõùùùùùùƮǆ úǒïƶƙƕ  Ǌǈå ǏǄƵýǆƶǃå æơƓùùùùùùƮ Ǌǈǒƶǒ Ăîǃå óƤùùùùùùƬǃå(üǃƓǆǃå) 

 ôåïƹǕ ñíǈǌǆǃå  þƓǌǆƕ þƓǒǀǄǃ ÷āïƬǆǃå îǒƽǈƙ ǏǆƪǆǃåāǑƼ  ƗƮƿƓǈǆǃå ôïƵ ûơǄǆðìǆǊǄǁƑƓ āá Üăá 
 üǃî ÿƵ ýāƓǀǆǃå ƸǄƕǒā ïƤǕ èƿā ÿǆ ñíǈǌǆǄǃ ýǒíƕǂ Ǌǈǒǒƶƙƕ ýǆƶǃå æơƓùùùùùùùùùùùùùùùƮ þāǀǒ ïƤá óƤùùùùùùùùùùùùùùƬ

ÿǒǒƶƙǃå)(FIDIC, 1999. 
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üĀƑƾǄǁä :ăá  óƤùùùùùùùƬǑƶǒƕõ  āáăāǈƶǆ  èǙāƓǀǆǃå Ɨǈǌǆ ñïƓǆǒǒƑƓùùùùùùùƬǈǗåƗ  ûƼā ýƞùùùùùùùƪǆǃåā úǈùùùùùùùƮǆǃåā
þƓǂơá  þƓƶǃ ÿǒǒǈǒõƪǄƽǃå ÿǒǃāƓǀǆǃå íƓơƙå þƓöǈ1994þ)PCU, 1994( Ɠǆǂ Ü ýāƓǀǆǃå úïƶǒ ǊǈƋƕ óƤƬǃå

 ýāƓǀǆǃƓƕ Ǐǆùùùƪǆǃå ( óƓƤùùùƬǕå )ǑƼ  ýǆùùùƬǒā Üýǆƶǃå æơƓùùùƮ ǊǒǄƵ ûƼåā Ăîǃå ƗùùùƮƿƓǈǆǃå ôïƵ æƓƙǂ
ǈƓǀǃå ǉßƓƽǄƤ üǃîǂÿǒǒǈā)FIDIC, 1999(Ü ǃāƓǀǆǃå úǈùùùùƮǒā ā ÿ èƓǆǒǄƶƙ ǑƼ çïíƓùùùùƮǃå èƓǆǒǄƶƙǃå æùùùùƪơ
 ÿǒǃāƓǀǆǃå úǒǈùùùùùùùƮƙ Ɨǈùùùùùùùƪǃ ÿǒǒǈǒõùùùùùùùƪǄƽǃå)1994(   ǑǌƼ  ϤϝϛТ Ёг϶:сЮϝϧЮϜ нϳзЮϜ пЯК пЮмцϜ̪ϒ) (Ϟ ̪

ϣужϝϫЮϜ ̪ϣϫЮϝϫЮϜ ̪ϣЛϠϜϽЮϜ ̪.ϣЃвϝϷЮϜ 

Á  üĀƑƾǄǁäǏƳîƻǁäǏǆôƑƓǁä)( Ǐǈƶǒ:ăá  Ǐǆùùùùùƪǒ óƤùùùùùƬǑƼ  ýāƓǀǆǂ íǀƶǃåǑƵïƼÜ  āáăá óƤùùùùùƬ 
 ýāƓùùùùǀǆǂ Ǌùùùùǈǒǒƶƙ þƙǒǑƵïƼ  ÿǆ Ɠùùùùǆ ßðƞ îùùùùǒƽǈƙǃýƓùùùùƺùùùùùùùùùùùùùùƬǕå ÿǆ ĂǕ ÿǒǒǈāǈƓùùùùǀǃå ßƓùùùùƽǄƤǃåā Ü

ßǙâǋ)FIDIC, 1999(. 
Á :ƕǁĀƑƾǄǁä ǋǑ  íǀƵßƓùùùùùùùùƬǈǗ ƗǒǈƕǕå  ûïõǃåāèƉùùùùùùùùƬǈǆǃåā ǒùùùùùùùùƪíǈǌǃå ƴǒïƓùùùùùùùùƬǆǃåā úǄƙƤǆƕ ƗåāǈáƓǌƵ 

 ƓǌƙǈƓǒƮā ƓǌǄǒƺƬƙā)PCU, 1994(. 

оΦоΦмΦн  çǗƑƜǄüƑƸƪà çǗĀƑƾǄǁä 

ÿã  èǙƓƞǆýƓƺùùùùƬá èǙƓƞǆ ƗùùùùƪǆƤ ýǆùùùùƬƙ èǙāƓǀǆǃå  æùùùùƪơÿǒǃāƓǀǆǃå úǒǈùùùùƮƙ èƓǆǒǄƶƙ ǒǈǒõùùùùƪǄƽǃåÿǒ 
 Ɨǈƪǃ)1994Ǒǋā ( :ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ 

á- ûïõǃå. 
æ-  ƕǕå.Ɨǒǈ 
è-  .ǑǂǒǈƓǂǒǆāïǌǂǃå 
é-  /ǉƓǒǆǃå.ăïƓƞǆǃå 
ê-  ýƓƺƬǕå ƗǈƓǒƮǃåā ƗǆƓƶǃå. 

.2.14 þǐôƨǂƺ Ǐƺ çƑǐìǂƓǁä 

м.пΦмΦн  ýƑƳ ìƴƓ þǐôƨǂƺ Ǐƺ çƑǐìǂƓǁäмффпý 

 ƗǒǈǒõùùƪǄƽǃå ƗõǄùùƪǃå ýāƤí íƶƕǑùùưåïǖǃ  þƓƵ ǑƼ ƗǒǈǒõùùƪǄƽǃå1994  Ɨǂïƙǃå ÿǆ óǄƤƙǄǃ ýǆƶǃå èáíƕ þ
 èƓƑǒǌǄǃ ýǒõƶƙǃåā ÿǒǈåāǀǃå ÿǆ ƗǄǒǀƛǃå þƙƼ ÜƗǒǄơǆǃåßƓùùùùùùùùùùùùùùùƬǈã ǑǄơǆǃå þǂơǃå çïåðāÜ  þƙāåíùùùùùùùùùùùùùùùƮãï  ÿāǈƓƿ

ƗùùùǒǄơǆǃå èƓùùùƕƓùùùƤƙǈǙåÜ  ǑǄơǆǃå þǂơǃå èƓùùùƑǒǋ ÿāǈƓùùùƿ1997 ïǒāõƙ þƙā Üþå ƠƑåāǄǃƗùùùǒïåíǗå ā  ýùùùǂƓùùùǒǌǃå
Ɨǒǆǒöǈƙǃå  ñǃƓƞǆǄǃ ǑƼ Ɨǒðǂïǆǚǃå āơǈ Ǌƞāƙǃå þƙā ÜƗǒǄơǆǃå èƓƑǒǌǃåā èƓǒíǄƕǃåā ƗǒāïǀǃååçïåíǗ  ƗǃāƓơǆā

èåāƞƽǃå óǒǄǀƙ ïùùùùùùùùùươǃåā Ɨǒƽǒïǃå ûõƓǈǆǃå ÿǒƕÜ  ǏǄƵ ýǆƶǃåāßƓùùùùùùùùùƬǈã ǃå Ɨǒǆǈƙǃåā Ɨǒƙơƙǃå Ɨǒǈƕǃå ƗǒǈƓǂùùùùùùùùùƪ
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 þƙ éǒơ ǑǄơǆǃå þǂơǃå ǑƼ Ɨǒǀǒǀơ Ɨùùùùùùùùùùùùùùùưǌǈ èáíƕ íƿā ÜƗǒǈåïǆƶǃåāïåíùùùùùùùùùùùùùùùƮã ñǃƓƞǆǃå ýǒƶƽƙā ÿǒǈåāǀǃå 
ïǒāõƙǄǃ èƓõõƤǆā ƗƽǄƙƤǆ ƴǒïƓùùùùùùùƬǆ ýǆƵā èƓƑǒǌǃå ǉîǌǃ èƓƕƓƤƙǈå íǀƵ þƙā ƗǒǄơǆǃå èƓƑǒǌǃåā èƓǒíǄƕǃåā 

 ā ǑǄơǆǃå þǂơǃƓƕ ôāǌǈǃåāƗơưåā ƗƪƓǒƪ ûƼā ƗǒǄơǆǃå èƓƑǒǌǃå ) ÜÿǒǈƓƵðǃå2013(. 

н.пΦмΦн ǁä ýǉä ýƑǊǄĂìǂƓǁä ðǂƜǄǂǁ 

)þƿï ǑǈǒõùùùùùùùùùùƪǄƽǃå ÿāǈƓǀǃå ííơ1 þƓƶǃ (1997 )çíƓǆǃå ǑƼ15íǄƕǃå ñǃƓƞǆǃå þƓǌǆ ( îāƽǈ íāíơ ÿǆùùùùùùùùùùư Ɨǒ
 Ǒǋā íǒǒƬƙǃåā ßƓƬǈǗå ÷āưāǆƕ ûǄƶƙƙ Ǒƙǃå úƑƓöāǃå ôƶƕ ïǂîƕ þāǀǈƪā ÜƗǒǄơǆǃå ƗƑǒǌǃåǂ:ǑǃƓƙǃƓ 

¶ ƶƙā ƓǌǄǒíƶƙā ƓǋâƓƺǃȒåā ÷ïåāùùùƬǃå ƠƙƼā õǒõƤƙƽùùùƮïá ßƓùùùƬǈȒåā Ɠǋíǒƕƶƙā ƓǌƙǆƓǀƙùùùƪåā ƓǌùùùưïƵ ÿǒǒ Ɠǌƙ
Ɠǌƙǒǆùùùùùùùùùùƪƙā ƓǌƙïƓǈȒåā Ɠǌƽǒöǈƙā ƓǌƙǈƓǒùùùùùùùùùùƮā  āáǋïǒƞùùùùùùùùùùƬƙā ƓǌǄǒǆƞƙā ƓǌƙƓǒƓǈƕ þǒƿïƙā Ɠǌǆǒƿïƙ ƴǈǆā Ɠ

 ƗǆƓƿƎƕ ƓǌƕƓơùùùùƮá úǒǄǂƙā ƗƼāùùùùƬǂǆǃå ǑùùùùưåïǕå ÿǆ ÷ïåāùùùùƬǃå ǏǄƵ ƴǀǒ Ɠǆ Ɨƕƿåïǆā ƓǌǒǄƵ ðāƓƞƙǃå
 .Ɠǌǃāơ ïåāƪǕå 

¶  óƤïā ǑǈƓƕǆǃåƕƿåïǆ :ßƓǈƕǃåƗ  íƵƓƮǆǃå æǒǂïƙā ƓǌǃƓǂƬá ïǒǒƺƙā Ɠǌǆǒǆïƙā Ɠǌǆíǋā ƗǒǈƕǕå ßƓƬǈã
ǉîǋ ßåïƞǗ óƤï ßƓõƵȒåā Ɛƞǚǆǃå ßƓùùùùùùùùƬǈȒåā ƗǒƑƓƕïǌǂǃå  ýƓǆƵǕå ƓǌǄǂùùùùùùùùƬā ƗǒƓǈƕǃå ƴƿāǆ íǒíơƙā

ƓǌƙơƓùùùùƪǆ Ɨƕùùùùƪǈā  Ǐǃã ƗǒơùùùùƮǃå õāïùùùùƬǃå ïƼāƙ ÿƓǆùùùùưā ƓǌǒǄƵ ƓǋâƓùùùùƬǈã ăāǈǆǃå ôïǕå ƗơƓùùùùƪǆ
 .ƓǌǒƼ 

¶ ƓƬǈã :ăïƓƞǆǃåß  ïǆǃåā ăïƓƞǆǃåơå .Ɠǌƙƕƿåïǆā ƓǌƙïåíȒåā ƗǆƓƶǃå ôǒ 

¶ ƓùùùùùùùùùùƬǈã :èƓǋðǈƙǆǃåß  üïƕǃå ǑƼ ƗơƓƕùùùùùùùùùùƪǃå èǚơǆā èƓǆƓǆơǃåā èƓǋðƙǈǆǃåā ûƑåíơǃåā èƓơƓùùùùùùùùùùƪǃå
 .Ɠǌǆǒöǈƙā Ɠǌƙƕƿåïǆā ýơƓƪǃå ǏǄƵā èåïǒơƕǃåā 

¶  ƗǒƼƓǀƛǃå èƓùùùùùƪùùùùùƪâǆǃåƓùùùùùƬǈã :ƗǒùùùùùưƓǒïǃåāß  ƗǒƼƓǀƛǃå ăíåāǈǃåā ñïåíǆǃåā ƗǆƓƶǃå èƓƕƙǂǆǃåā úơƓƙǆǃå
Ǚåā ƗǒưƓǒïǃåā .ƗƮƙƤǆǃå Ɨǒǆāǂơǃå èƓǌƞǃå ƴǆ ûǒƪǈƙǃƓƕ Ɠǌƙƕƿåïǆā Ɨǒǀǒƪāǆǃåā ƗǒƵƓǆƙƞ 

о.пΦмΦн üǐǂƢǁä ƕǐìǂƓ 

 ƗǒǈǒõùùùùùùùùƪǄƽǃå ÿíǆǃå ÿǆ Ɠǋïǒƺǂ ýǒǄƤǃå Ɨǈǒíǆ èáíƕçïåíƎƕ Ǒǂïƙǃå þǂƓơǃå ƓǌǒǄƵ úïùùùùùùùùƬǒ ƗǒƙåîÜ  èǃāơƙ þƛ
 ǏǃãǑǄơǆ ñǄƞǆ ǊƕùùùùùùùùùùùùùùƬ þƛ ÜƓǒƙåî ïåíƙ Ɨǒǂïƙǃå Ɨǆāǂơǃå ýƕƿ ÿǆ Ɨǈƞǃ ÿǒǒƶƙ þƙ  þƓƵ1868  Üþ ƴƕƓƙƙā

 ÿƓƞǄǃå ßƓùùùùùùùùùùƪâï Ɠǋíƶƕāá  (ƗǒíǄƕ ÿƓƞǃ) ÿǒǒƶƙǃå ûǒïõƕ þǌùùùùùùùùùùưƶƕ ßƓƞ ÿǒîǃå ƗǒíǄƕǃå ñǃƓƞǆǃåāá  ûǒïõƕ
(èƓǒíǄƕ ßƓƪâï) æƓƤƙǈǙå) ÜýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ2014(. 

ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ ÿǆ Ǒǋ  ïƕǂåǃå èƓùùùùƪùùùùƪâǆýƺùùùùƬƙ Ǒƙǃå ýǒǄƤǃå Ɨǈǒíǆ ǑƼ ăíǒǕå  ƗǄǆƓƶǃå þíǀƙā å ā èƓǆíƤǃ
 ā ƴǒïƓùùùùƬǆǃåýƓǆƵǕå ƗǈǒíǆǄǃ Ɨǒƙơƙǃå Ɨǒǈƕǃå ïǒāõƙ āÜ ǒƑïǃå çāǀǃå ā Ɨùùùùƪùùùùƪâǆǃå ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ íƶƙ åîǌǃ Ɨǒùùùùƪ
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 āǆǈ ƗùùǒǄǆƶǃ Ɨùùǂïơǆǃå ƗùùǈǒíùùǆƓùùǋïāõƙ ā ýùùǒǄƤǃå  ÜƓùùǋïƓùùǋíðåā çðǒǆǆ èƓùùǆíùùƤ ýùùǒǄƤǃå ƗùùǒíùùǄƕ þíùùǀƙǑƼ ùùƵ çí
èǙƓƞǆ Ɠǌǆǋá ơǃå ÜǑơùùƮǃå úïùùƮǃå Üûïõǃå ÜǉƓǒǆǃå ā ƗƑǒƕǃå ǏǄƵ öƓƽƗǒǈƕǕå  åîǋƗƼƓùùưã Ǐǃã Ƥ èƓǆí

ǑƵåïðǃå ā ǑƵƓǈùùùùùùùùùùùùùùƮǃå ÷ƓõǀǄǃ Ɨǌƞāǆǃå èƓǆíƤǃå ýƛǆ ƗǈǒíǆǄǃ ƗǆƓǋ ƗƵāǈƙǆ ÜǄƤǃå ƗǒíǄƕ þíǀƙ üǃîǂǒ ý
ƗƵāǈƙǆ ƗǒưƓǒï ā ƗǒƼƓǀƛ èƓǆíƤ ) ÜýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ2014(. 

мΦоΦпΦмΦн ýƑƨƽà ƕǐƏƑƪǆǕä ƲǐîƑƪǄǁä üǐǂƢǁä ƕǐìǂƓ āìǁ 

ÿƵ Ɨǃāâùùùùùùƪǆǃå þƓùùùùùùƪƿǕå Ǒǋ  îǒƽǈƙƗǒƑƓùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùƬǆǃå  ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ ĂíǃƓǌǒǄƵ úåïùùùùùùƬǗåā ÛƟ ìƜĀ èǐ
 ǍǂƳ þǐƺîƪǄĀ þǐǐîƑƪƗƨƑǀ þĀǂǄƴǐ  üǐǂƢǁä ƕǐìǂƓ Ǐƺ ƕǐƏƑƪǆǕä ƲǐîƑƪǄǁä ýƑƨƽà ÞƑƨáî þà èƟƑƓǁä

çƽĀǁä ðƻǆ Ǐƺ ƕǐƏƑƪǆǕä ƲǐîƑƪǄǁä.  ā þƓƪƿǕå ǉîǋǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ: 

á- ƲǐîƑøøøƪǄǁäĀ æîƑǄƴǁä ýøøøƨƽāǋā :  Ɨǌƞǃåāá  ÿƵ ýāâùùùùùƪǆǃå þùùùùùƪǀǃå ǏǄƵ úåïùùùùùƬǗåā îǒƽǈƙƴǒïƓùùùùùƬǆ 
ǃåā ƗǒǈƕǕå ûƼåïǆǃå ƗǆƓƶ Ǒƙǃå þāǀƙ ƓǌƕýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ èǈƓǂ ßåāùùùùùùùùùùùùùùƪ  ƗǒƼƓǀƛ ǑǈƓƕǆāá  ï ƗǒùùùùùùùùùùùùùùưƓǒāá 
ƗǒƵƓǆƙƞå  Üñïåíǆ ßƓǈƕ āáíåíƵƎƕ þùùùƪǀǃå åîǋ þāǀǒ éǒơ å îǒƽǈƙāơïǆ ÿǆ Ɨǒåíƕ ƴǒïƓùùùƬǆǃǄ ƗíåíƵã 

 ǙƓǀƙǈå èƓƪåïíǃåǏǃã íåíƵã  ƗǒƓǌǈā èƓõõƤǆǃåā ûƑƓƛāǃåúåïƬǕƓƕ ƙǆā ƴǒïƓƬǆǃå îǒƽǈƙ ǏǄƵ ƓǌƙƶƕƓ
 íƶƕ Ɠǆ ƗǄơïǆ Ǐƙơÿǆ ƗƵāǆƞǆ ǏǄƵ þùùùƪǀǃå åîǋ ăāơǒā ýǒƺùùùƬƙǃå ǄƙƤǆƕ ÿǒǒǈƽǃåā ÿǒùùùƪíǈǌǆǃå ú

 îǒƽǈƙ þǌǃ Ăðƶǒ èƓƮƮƤƙǃåƗǒƑƓƬǈǗå ƴǒïƓƬǆǃå ƗǄƛǆǕå ÿǆā Ü ǏǄƵǒƑƓƬǈǗå ƴǒïƓƬǆǃåƗ  þƓƿ Ǒƙǃå
 ßƓǈƕ :ýǒǄƤǃå Ɨǈǒíǆ ǑƼ þƪǀǃå åîǋ Ɠǌƕ ǑǄƵ ÿƕ ÿǒƪơǃå íƓƙƪ ā ā ƗǀǄƺǆǃå ƗǒưƓǒïǃå ƗǃƓƮǃå Ɨõơǆ

ƗƵāǈƙǆǃå ƴǒïƓùùùùùùùùùùùƬǆǃå ÿǆ íǒíƶǃåā ăïāǂǃå ÷āïùùùùùùùùùùùƬǆǃåā Ɨǒðǂïǆǃå èåïƓǒùùùùùùùùùùùƪǃå úƿåāǆ)ƗǒíǄƕ ǄƤǃå Üýǒ
2014(. 

æ- úîôǁä ýƨƽ:  Ɨǌƞǃå āǋāāá  úåïƬǗåā îǒƽǈƙ ÿƵ ýāâƪǆǃå þƪǀǃå ǏǄƵ éǒơ ÿǆ ûïõǃå ƴǒïƓƬǆ
 ûïõǃå ûùùùùùùùùƬçíƓƵȒåā Ɠǋíǒƕƶƙā ƓǌǄǒǋƋƙ ƗƽùùùùùùùùƮïáā ïǒāåāí ßƓùùùùùùùùƬǈȒåā) ÜýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ2014(Ü  ā ïƕƙƶƙ
åāǆǃå ƗǂƕùùùùùƬ ïāõƙǃå ýǆåāƵ þǋå íơå ýǒǄƤǃå Ɨǈǒíǆ ǑƼ ûïõǃåā èǚùùùùùƮāǆǈǃåā ƗǈǒíǆǄǃ ƵƓõƿā ƓǌƙƓ
ƗƽǄƙƤǆǃå ßåāƪ ƗǒƵåïðǃå āá ƗǒƵƓǈƮǃå āá ƗǒïƓƞƙǃå . 

è- ǏƟƬǁä ùîƬǁä ýƨƽ:  Ɨǌƞǃå āǋāāá  ƗǂƕùùƬ ƴǒïƓùùƬǆ ǏǄƵ úåïùùƬǗåā îǒƽǈƙ ÿƵ ýāâùùƪǆǃå þùùƪǀǃå
ÜýǒǄƤǃå Ɨǈǒíǆ ǑƼ ǑơùùùùƮǃå úïùùùùƮǃå  éǒơ ÿǆå ƗǂƕùùùùƬ ƴǒùùùùƪāƙ ƗƶƕƓƙǆ üǃî ā ǑơùùùùƮǃå úïùùùùƮǃ

 íåíƙǆǙå ƴǆ ƓǒùùùùƬƓǆƙǑǈåïǆƶǃå ǑǈƓǂùùùùƪǃå āǆǈǃå ā  Ǐǃã ƗƼƓùùùùưǗƓƕçïåíã  ƗǂƕùùùùƬ ƗǈƓǒùùùùƮ ā ýǒƺùùùùƬƙ ā
 ǑơƮǃå úïƮǃåýǒǄƤǃå Ɨǈǒíǆ ǑƼ) ÜýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ2014(. 

é- ǇƑǐǄǁä ýƨƽǋā :ā ǒïƓƬǆ ǏǄƵ úåïƬǗåā îǒƽǈƙ ÿƵ ýāâƪǆǃå þƪǀǃå āá ƗǌƞǃåƓǒǆǃå ƗǂƕƬ ƴ ÿƵ Üǉ
ïǒƼāƙ ûǒïõ  ÿƓǂƪǃ ǉƓǒǆǃåýǒǄƤǃå Ɨǈǒíǆ çíǒƞǃå ƗǒƵāǈǃåā ƗƕƪƓǈǆǃå ƗǒǆǂǃƓƕ. 
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нΦоΦпΦмΦн öäĀǆà ƕǐƏƑƪǆǕä ƲǐîƑƪǄǁä üǐǂƢǁä ƕǐìǂƓ āìǁ 

 ƗǒƑƓùùƬǈǗå ýƓǆƵǕƓƕ þāǀƙ Ǒƙǃå þƓùùƪƿǕå ǏǄƵ ÷ǚõǙåā ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ Ǐǃã Ɨǒǈåíǒǆǃå éơƓƕǃå çïƓǒð ýǚƤ ÿǆ
 üƓǈǋ ÿá ÿǒƕƙƴƕïá :ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ Ǒǋ ƗǒƑƓƬǈǗå ƴǒïƓƬǆǄǃ ÷åāǈá 

1. .ƗǆƓƶǃå ûƼåïǆǃåā ƗǒǈƕǕå ƴǒïƓƬǆ 
2. .ûïõǃå ƴǒïƓƬǆ 
3. .ǑơƮǃå úïƮǃå ƴǒïƓƬǆ 
4. .ǉƓǒǆǃå ƴǒïƓƬǆ 

5.1.2 ǁä îǐƢƉƗçä 

м.рΦмΦн ƕǄìƾǄ  

ǃåïǒƤƋƙ ǑƼ ƗǒƑƓƬǈǗå ƴǒïƓƬǆǃå çïǋƓö íïåāǆ ÷āǈƙā ǊƙǚƤíǆ ííƶƙ æƕƪƕ ƗƶƑƓƬǉÜ ǃåāǒƤƋƙï  çíǀƶǆ ƗǄǂƬǆ
ǆā éǒơ ÜïõƓƤǆǃƓƕ ƗƼāƽơǆā ƗƽǄǂÿá  üǃƓǆǃå ÿǆ ýǂǃ åíƞ þǌǆ èƿāǃå ÿǆ ýāƓǀǆǄǃā ÜßåíǕå éǒơ ÿǆ

ýƓǆǃå éǒơÜ ÿá Ɠǆǂ  ïǒƤƋƙǃåǑƼ  ýƓǆǂã āðƓƞǈȒå ƗǒƑƓùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùƬǆǃå ƓƕǃƓƹ Ɠǆ ăíâǒ  ǏǃãèƓƿǚƵ íƵƗǒƑå 
ÿǒƕ æƓơùùùùùƮá ƗơǄùùùùùƮǆǃå  )üǃƓǆǃå ýāƓǀǆǃåā ÜǙåāăïƓùùùùùƬƙùùùùùƪ... ƣǃå (Ü þíƵā ÜƗǀƛǃå ǑùùùùùưƓǀƙǃåā ǂơƙǃåāÜþǒ 

ïāƶƬǃåā þƓƶǃå ÿǆ úāƤƙ ÷āïƬǆǃå úåïõå ǉƓƞƙ þǌưƶƕ  ôƶƕǃå)Ahmed et al., 2003(Ü  Ɠǆǂæƕƪǒ 
 ïǒƤƋƙǃå ǏǃãêƓƙǈǗå çïƓùùùùùùùùùùùùƪƤā ýǆƶǃå ýǒõƶƙÜ  þíƵāðƓƞǈã ÷āïùùùùùùùùùùùùƬǆǃå íǀƶǃå ǑƼ ííơǆǃå Ǌƙƿā ǑƼÜ  ā çíƓǒð
úǒǃƓǂƙǃåæƕƪǒ Ɠǆǂ Ü  ïǒƤƋƙǃå ǏǃãèƓƵåðǈ  èƓƕǃƓõǆāƕíǀƶǃå ßƓǌǈƎ)Majid, 2006( Üдϒ ϝгЪ  Ͻу϶ϓϧЮϜ ϽϪϕт

ЬмϝЧгЮϜ ЭгК аϹЧϦ ϽуҶҶҶҶҶҶЂ пЯК  мϒЌϽϧУв нк ϝгв Ϣ̭ϝУЪ ЭЦϜ ЭЫҶҶҶҶҶҶЇϠ ЭгЛт йЯЛϯϦ гвϽϪϕт ϝ  ϢϸнϮ пЯК

ИмϽЇгЮϜ )Ndekugri I, 2008( . 

н.рΦмΦн ǁä ýĀǊƻǄîǐƢƉƗ 

 ǑƼ ïǒƤƋƙǃå úïƶǒāƗǒƑƓƬǈǗå ƴǒïƓƬǆǃå  úǚƙƤǙå ǊǈƋƕāá ÷āïƬǆǃå ßƓǌǈã ƣǒïƓƙ ÿǒƕ Ǒǈǆðǃå ûïƽǃå  êïíǆǃå
āá ßƓǌǈǘǃ  ǑǄƶƽǃå ƣǒïƓƙǃå ÿǒƕā íǀƶǃå ǑƼ ííơǆǃå ýƓǆǂȒåā ÷āïùùùùùùùùùùƬǆǃå)Falqi, 2004 Ý Üíǒǈƞ2010( Üāá 

 Ǒǈǆðǃå ûïƽǃå āǋå ÿǒƕǊǃ õõƤǆǃå èƿāǃ Ǖ ǑǄƶƽǃå èƿāǃåā Ɠǀƕùùùùùùùùùùùùùùƪǆ ƗõùùùùùùùùùùùùùùƬǈ÷āïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå )Arditi & 

Robinson, 1995(Ü úïƶǒ Ɠǆǂ  ïǒƤƋƙǃå ǑƼƗǒƑƓùùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùùƬǆǃå èƿāǃå ðāƓƞƙ ǊǈƋƕ  Ǐǃãƙ íƶƕ Ɠǆ ƣǒïƓ
ǗåðƓƞǈ ÜíǀƶǃƓƕ ííơǆǃå  āáƙǒ ăîǃå ƣǒïƓƙǃå íƶƕ Ɠǆ ÷āïùùùùƬǆǃå þǒǄùùùùƪƙǃ úåïõǕå ǊǒǄƵ ûƽǂ ßåāùùùùƪ üǃƓǆǃå ÿƓ

 èƿāǃå íǒíǆƙƕ Ơǆùùùùùùùùùƪǒþá Ơǆùùùùùùùùùƪǒ ǙÜ āá  Ɨǆåïƹ ǊǒǄƵ æƙïƙāá ßåðƞ )Al-Ghafly, 1995( Ü  ƓǆǂúïƵ 
 ïǒƤƋùùùùùƙǃåǊùùùùùǃ õõƤǆ ïǒƹā ƴƿāƙǆ ïǒƹ ßǑùùùùùùùùùùùùùùƬ éāíùùùùùơ Ǌùùùùùǈå ǏǄƵ  āáïƤƋùùùùùƙ  ýāíùùùùùƞǃå ǑƼ õƓùùùùùùùùùùùùùùùùùùùƬǈ
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Ǒǈǆðǃå)Trauner, 2009(Ü  ǊǈƵ ïƕƵ Ɠǆǂ)Al-Saggaf (1998 ƗõõƤǆǃå Ɨǃāíƞǃå ÿƵ úåïơǈå ǊǈƓƕÜ 
 þƓùùƿ Ɠùùǆǂ)Stumpf (2000 ǒïƶƙƕú  ïǒƤƋùùƙǃåúïùùùùùùùùùùùùùùƮƙ ǊùùǈƋùùƕ  āáýùùƶƼ  āáăíâǒ éíùùơ  Ǐǃã ÿǆðǃå íùùǒíùùǆƙ
æāǄõǆǃå þðǚǃåā íǀƶǃƓƕ ƗƕāǄõǆ Ɨǈǒƶǆ þƓǌǆ ßåíǕ  āáíǀƶǃå ïƓõå ǑƼ ƗõùùùùƬǈá ßƓǌǈǗ þðǚǃå ÿǆðǃå íǒíǆƙÜ 
ïǌöǒ éǒơ  ïǒƤƋƙǃåÜƗǒƼƓưã ýǆƵ þƓǒƋǂ  āáǆ Ɨǒåíƕ ïƤƋƙýǆƬƙ íƿā ÜƓǆ õƓƬǈǃ ç  āáåïǒƺƙ ýǆƬƙ ǙǑƼ è 
 ýƓƞǆā ûƓõǈǃå íǀƶ'Scope' ā Ü ïǒƤƋƙ ƣǒïƓƙ ýƶƞƙ Ǒƙǃå üǄƙ Ǒǋ ÷āïùùùùùùùƬǆǃå èåðƓƞǈã  ƠƕùùùùùùùƮǒ ÷āïùùùùùùùƬǆǃå

ǆïƤƋƙ)(Al -Gahtani, 2007. 

о.рΦмΦн öäĀǆà ǁä îǐƢƉƗçä  ǏƺƕǐƏƑƪǆǕä ƲǐîƑƪǄǁä 

 þǒùùƪǀƙƕ èǆƓƿ èƓùùƪåïíǃå ôƶƕǃå ïǒƤƋƙèå  ǑƼƗǒƑƓùùƬǈǗå ƴǒïƓùùƬǆǃå  ǏǃãÿǒǒùùƪǒƑï ÿǒƵāǈ ǋ èåïǒƤƋƙ Ɠǆ ïǒƹ
çïāîƶǆ èåïǒƤƋƙā çïāîƶǆ Ɨƪåïí ýƛǆ )Ibironke et al ( 2013   Ɨƪåïíā)Tumi et al (2009 Ü āǋ Ɠǆǂ

 ǑƼ ƠưāǆýǂƬǃå )6.2( Ü þǒƪǀƙƕ èǆƓƿ èƓƪåïíǃå ôƶƕāǃå ïǒƤƋƙ Ǐǃã èå Ɨƛǚƛ÷åāǈá ýƛǆ ƗǒƪǒƑï  Ɨƪåïí
)Alaghbari et al. (2007  Ɨùùùùùùùùùƪåïíā)Ahmed et al. (2003 Ü Ɨùùùùùùùùùƪåïíā)Hamzah et al. (2011 

 Ɨùùùùùùùùùùùùùùùùƪåïíā)Majid (2006  Ǒǋā ïǒƤƋùùƙ ā çïāîùùƶǆ ïǒƹ èå ïǒƤƋùùƙçïāîùùƶǆ èå  ā ïǒƤƋùùƙƗùùǈǆåðƙǆ èå Ü āǋ Ɠùùǆǂ
ýǂƬǃå ǑƼ Ơưāǆ )5.2(: 

çäîǐƢƉƗǁä öäĀǆà

ƕǆǄäïƗǄ çäîǐƢƉƗæîĀíƴǄ îǐƷ çäîǐƢƉƗ

æîĀíƴǄ çäîǐƢƉƗ

 ƕǂƓƑƽ æîĀíƴǄ çäîǐƢƉƗ
óǐĀƴƗǂǁ

 ƕǂƓƑƽ îǐƷ æîĀíƴǄ çäîǐƢƉƗ
óǐĀƴƗǂǁ

  
üǀƪǁä )5.2(çäîǐƢƉƗǁä öäĀǆà : 

:îìƬǄǁä  ƗǆƞïƙéơƓƕǃå  ÿƵïíƮǆǃå )Hamzah et al., 2011( 
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мΦо.рΦмΦн ǁä îǐƢƉƗçä  îǐƸǁäæîĀíƴǄ (Non- excusable Delays)  

ǃå ïǒƤƋƙèå  ïāîƶǆ ïǒƺǃåç ǃå āá ïǒƤƋƙèå çïïƕǆǃå ïǒƹ  Ǒǋǃå ïǒƤƋƙèå å Ɠǌƛāíơƕ æƕƪƙǒ ǑƙǃåǃýāƓǀǆ  āáǉíïāǆ 
 āáǊùùùùǃāƓùùùùǀǆ (ǑǈõƓùùùùƕǃå) ǑƵïƽǃå  āáǒ ÿǆǊùùùùƶƕƙ  āáýāƓùùùùǀǆǃå úïùùùùùùùùùùùùùùƮƙƕ ÿƓùùùùǂ ßåāùùùùùùùùùùùùùùƪ ǊùùùùǄƛǆǒ  āá  þíùùùùƶƕ

ǊƼïùùùùùùùùùùùùùùƮƙ)Kraiem & Diekmann, 1987( Ü Ɠǆá)Trauner (2009   úǒïƶƙƕ þƓǀƼǃå ïǒƤƋƙèå  ïǒƺǃå
 ƓǌǈƓƕ çïāîƶǆéåíơǕå ýāƓǀǆǃå çïõǒùùùùùùƪ ÿǆùùùùùùư ƴǀƙ Ǒƙǃå Ü ǉîǋāǃå ïǒƤƋƙèå  úǄƙƤǆ ǑƼ ƗƶƑƓùùùùùùƬǆǃå ƴǒïƓùùùùùùƬ
ƗǒƑƓƬǈǗå æƕƪƙā ÷āïƬǆǃå úåïõǕ çïǒƕǂ ïƑƓƪƤ )Ibironke et al., 2013(Ü  ïƕƙƶƙāýǚƤã  îǒƽǈƙǃå íǀƶƕ

ýāƓùùùùǀǆǃå úïõ ÿǆÜ ǃå ƴǒõƙùùùùùùùùùùùùùùƪǒ éùùùùǒơ ÿǆ ôǒāƶƙ ǏǄƵ ýāùùùùùùùùùùùùùùƮơǃå ýāƓùùùùǀǆǑǈõƓùùùùƕǃå ýāƓùùùùǀǆǃå  āá
íïāǆǃå)Alaghbari et al., 2007( ÿǂǃ ÜýāƓǀǆǄǃ ûơǒ Ǚ ýāùùùùùùùùùùùùƮơǃå ƗƛƓƹã ǏǄƵ  āáôǒāƶƙ  āáßƓƽƵã 

 üǃƓǆǃå ýƕƿ ÿǆ ÿƵïåïùùùùưǕå ǌƕƕùùùùƪ ǑƙǃåÜƓ íǀƶǃå çíǆ íǒíǆƙƕ ýāƓǀǆǄǃ Ơǆùùùùƪǒ Ǚ éǒơ  āáƵ ýāùùùùƮơǃå ǏǄ
Ǆǃ ƗƕơƓùùùùùƮǆǃå úǒǃƓǂƙǃåïǒƤƋƙ üǃƓǆǃå ýƕƿ ÿǆ)Trauner, 2009(Ü  ƗǃƓơǃå ÿǒƙǃƓơ þƓǆá ýāƓǀǆǃå ÿāǂǒ Ɠǈǋā

 :ǏǃāǕåôǒāƶƙ ÿƵ üǃƓǆǃå  èƿāǃå ƴƑƓùưǃåāá íāǀƽǆǃå  ýǚƤ ÿǆ ǑƼ ÷åïùƪǗåðƓƞǈã ýƞå ÿǆ  ÷āïùƬǆǃå 
èƓǆåïƹ ăá ƴƼí æǈƞƙ  ïǒƤƋƙǑƼ  ýƓǆǂã ƗǃƓơǃå ǑƼā ÜƗǒƼƓùùùùùùưã úǒïƓùùùùùùƮǆ ýāƓǀǆǃå ûƽǈǒ Ɠǈǋā ÷āïùùùùùùƬǆǃå

ǃƓƙǃƓƕā ǊǒǄƵ āǋ Ɠǆ ǏǄƵ ƴùùùùùùùùưāǃå Ǐǀƕǒ :ƗǒǈƓƛǃåǒ ǑïƤƋƙ Ƽíǒ Ɠǈǋā ÜíǀƶǃƓƕ ííơǆǃå ǉíƵāǆ ÿƵ ÷āïùùùùùùùùƬǆǃå ƴ
Ɨǆåïƹ ýāƓǀǆǃå  ïǒƤƋƙǃå èǈƓǂ ßåāùùƪ èƓùùưǒāƶƙǃå ƴƼíǒāƗƵāõǀǆ èƓùùưǒāƶƙ  āá ïùùưǕå ÿƵ èƓùùưǒāƶƙ ïå

üǃƓǆǃå Ɠǌƕ æǃƓõǒ Ǒƙǃå ƗǒǄƶƽǃå )MOHAMMED & ISAH, 2012(Ü  Ɨǆǒƿ ôïƽƙāƗǆåïƹ  ïǒƤƋƙǃå
ǊƙƓǀơƙùùùùùùƪǆ ÿǆ èƓǆåïƺǃå ǉîǋ þùùùùùùƮƤƙā Üíǀƶǃå íāǈƕā õāïùùùùùùƬ æùùùùùùƪơ ýāƓǀǆǃå ǏǄƵ )Callahan et al., 

;1992Kraiem & Diekmann, 1987(.ÿǆā ƗǄƛǆǕå  ǏǄƵæƓƕƪá ǃå ïǒƤƋƙèå  çïāîƶǆ ïǒƺǃå)Hamzah 

et al., 2011( : 

Á ƶư úåïƬǗåā ƴƿāǆǃå çïåíã ú ǊǒǄƵýāƓǀǆǃå ýƕƿ ÿǆ. 
Á  èƓƕāƶƮýāƓǀǆǃå ýƕƿ ÿǆ ÷āïƬǆǃå ýǒāǆƙ ǑƼ. 
Á èǚǋâǆǃå úƶư  Ăíǃÿǒǒǈƽǃå ÿǒƽöāǆǃå þƿƓõ íǈƵ ýāƓǀǆǃå. 
Á  ƗǒƼƓǂǃå ƗǄǆƓƶǃå ăíǒǕå ïǒƼāƙ ǑƼ ýāƓǀǆǃå ýùùùùùùƬƼþƓǆƙǗ  āðƓƞǈȒå ÷āïùùùùùùƬǆǃå å ǑƼ èƿāǃ

ííơǆǃå)(Majid, 2006. 
Á ǃåïǒƤƋƙ ýǆƶǄǃ Ɨǆðǚǃå èåíƶǆǃåā íåāǆǃå óǀǈ ÿƵ ƝƙƓǈǃå )íǒǈƞ Ü2010(. 

нΦо.рΦмΦн ǁä îǐƢƉƗçä ǁäæîĀíƴǄ )Excusable Delays( 

ǃå ïǒƤƋƙèå  Ǒǋ çïāîƶǆǃåǃå ïǒƤƋƙèå  Ɨƞǒƙǈ éíơƙ ǑƙǃåéåíơǕå  ƴǀƙ ǑƙǃåêïƓƤ  çíåïã āå çïõǒùùƪýāƓǀǆǃ  āá
ǑǈõƓƕǃå ýāƓǀǆǃåƗƶƿāƙǆ ïǒƹ ÿāǂƙ Ɠǆ çíƓƵā ÜÜ  ÿǆāƗǄƛǆǕå  ǏǄƵǕåæƓƕùùùùùùùùùùùùùùƪ ăíâƙ Ǒƙǃå ǃå ǏǃãǒƤƋƙ ïèå 
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çïāîƶǆǃåèƓƕåïùùùùùùùùùùùưǗå :  ÜüǃƓǆǃå íǈƵ éíơƙ èåïǒƺƙ Üïíǀǃåā ßƓùùùùùùùùùùùưǀǃå ÜèƓǈƓùùùùùùùùùùùưǒƽǃå ÜûƑåïơǃå ÜƗǒǃƓǆƶǃå
 Üƴƿāǆǃå úāïö úǚƙƤå ÜǊƕ âƕǈƙǃå ÿǂǆǒ Ǚ ñǀõǃå ƋõƤǃå āǌùùùùùƪǃåā ǑƼ èƓõõƤǆǃå  ýƛǆ èƓƽùùùùùƮåāǆǃåā

úǚƙƤå ÜþǒǆùùùùƮƙǃå ǑƼ ýǂƓùùùùƬǆ úāïö ƴƿāǆǃå  āáõāïùùùùƬ ǒƽƤǆúāïöǃå ÜƗ ƗǒƤƓǈǆǃå ƗǒùùùùƪƓǀǃå ǏǄƵ ǈāơ 
ïǒƹ  ÜăíƓƵ ýƤíƙǃå ÿǆ ýƕƿ èƓǌƞ  ÜƗǒƞïƓƤèƓƑǒǌǃå ýƕƿ ÿǆ èåßåïƞã îƓƤƙå þíƵ èƓǌƞǃåā ǒǆāǂơǃå ÜƗ

òǒƙƽƙǃå ýƛǆ ßƓǈƕǃå óơƼā)Trauner, 2009(. 

 Ɨƛǚƛ üƓǈǋāèǙƓơ ýƛǆƙ ƗǒƪǒƑï  ïǒƤƋƙǃå Ɠǋåïǒ Ɠǆǂ ïāîƶǆǃå)Kraiem and Diekmann (1987 : 

¶ èäìƟà  îǐƷ:ƕƴƽĀƗǄ Ǒǋā æƓƕùùùùƪá ïǒùùùùƬƙ  Ǐǃãéåíơá  ƓǒǃƓơ ç íāƞāǆ èùùùùƪǒǃā ƗǒǄƕǀƙùùùùƪǆ
ƞïƓƤāÿƵ Ɨ  çïõǒùùùùùùùùùùùƪýāƓǀǆǃå  ßƓùùùùùùùùùùùưǀǃå ÜƓǌƕ âƕǈƙǃå ÿǂǆǒ Ǚ Ǒƙǃå Ɨǒāƞǃå ýåāơǕå ýƛǆ

ýðǙðǃå Üïíǀǃåā. 
¶ ƜîƑƢ èäìƟàþƳ ƕ :üĀƑƾǄǁä æîôǐƨ Ǖå üǄƙ ǑǋæƓƕƪ  ýāƓǀǆǃå ƴǒõƙƪǒ Ǚā éíơƙ Ǒƙǃå

Ǚ āá ƓǌǒǄƵ çïõǒƪǃåǊƙǒǃāâƪǆ ÿǆư ƴǀƙ  èƓƕåïưǗå ýƛǆ. 
¶  þĀìƓ èäìƟàîǐøøøƬƾƗ  ĀàƉôƢ  ĀàüƑǄǉâ : ǑǋāéåíơǕå  ßăïƕ ýāƓǀǆǃå ƓǌǒƼ ÿāǂǒ Ǒƙǃå

ýƛǆ ƗƿǚƵ ăá Ǌǃ ñǒǃā üǃƓǆǃå ýƕƿ ÿǆ èåïǒǒƺƙ. 

 þùùùùùùùùùùùƪǀƙāǃå ïǒƤƋƙèå çïāîƶǆǃå  Ǐǃã:ÿǒǆùùùùùùùùùùùƪƿ  ïǒƤƋƙƿ çïāîƶǆ èå ôǒāƶƙǄǃ ƗǄƕƓ ā ïǒƤƋƙèå ƹ çïāîƶǆ ƗǄƕƓƿ ïǒ
ôǒāƶƙǄǃ ) Hamzah et al., 2011; Hegazy, 2012;; Ibironke et al., 2013Trauner, 2009( 
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 ǑƼ Ơùùùùùùùùùùùùùùưāǆ āǋ Ɠùùùǆǂ ýùùùǂùùùùùùùùùùùùùùƬǃå)6.2( èåïǒƤƋùùùƙǃå þǒùùùùùùùùùùùùùùƪǀƙ ǑƼ èåïǒùùùùùùùùùùùùùùƪƽƙǃå íùùùơå Ơùùùùùùùùùùùùùùưāǒ ăîùùùǃå
ïǒƤƋƙǃå ÷åāǈáā èƓƑƼ

çïāîƶǆ ïǒƹ èåïǒƤƋƙçïāîƶǆ èåïǒƤƋƙ

¶ èƿāǃå íǒíǆƙ
¶ ïåïưǕå ÿǆ ýāƓǀǆǃå ßƓƽƵã

ôǒāƶƙǄǃ ƗǄƕƓƿ ïǒƹ çïāîƶǆ èåïǒƤƋƙôǒāƶƙǄǃ ƗǄƕƓƿ çïāîƶǆ èåïǒƤƋƙ

¶ ǄƗƟä þƳ ǏǁƑǄǁä óǐĀƴƗǁä ƕǐǁƑ
îǐƢƉƗǁä.

¶  ûǁƑǄǁä æîôǐƨ þǄƮ

ûǁƑǄǁä üƓƽ þǄ çäîǐǐƸƗ
 áƓǆƗǁä þǀǄǐ Ǘ ǏƗǁä ƕǐĀƜǁä üäĀƟǓä

ƑǊƓ
ƲƽĀǄǁä ùĀîõ ùǘƗƢä

çƑƓäîƮǕä

üĀƑƾǄǁä üƓƽ þǄ ýìƾƗǁä ÞôƓ

ǏǆôƑƓä Āä ǏƳîƻǁä üĀƑƾǄǁä

ƕǂôƴǄ çäìƴǄ

¶ èƿāǃå íǒíǆƙǃ Ǚ
¶  ýāƓǀǆǃå ôǒāƶƙ āå ßƓƽƵã þíƵ

Ɠǌƕƕƪ Ǒƙǃå ïåïưǕå ÿƵ

ûǁƑǄǁä üƓƽ þǄ çäîǐǐƸƗ

ƲƽĀǄǁä ùĀîõ ùǘƗƢä

¶ ǏǁƑǄ óǐĀƴƗ ìƜĀǐ Ǘ
¶ ûǁƑǄǁä æîôǐƨ þƳ ƕƜîƑƢ

 þǀǄǐ Ǘ ǏƗǁä ƕǐĀƜǁä üäĀƟǓ
ƑǊƓ áƓǆƗǁä
çƑƓäîƮǕä

 

üǀƪǁä )6.2(: çäîǐƢƉƗǁä  æîĀíƴǄ îǐƸǁäĀ æîĀíƴǄǁä 

:îìƬǄǁä éơƓƕǃå Ɨǆƞïƙ  ÿƵïíƮǆǃå )Trauner, 2009( 

à. ǁä îǐƢƉƗçä óǐĀƴƗǂǁ ƕǂƓƑƾǁä æîĀíƴǄǁä )Compensable Excusable Delays( 

 Ǒǋǃå ïǒƤƋƙèå  ÿāǂǒ ǑƙǃåƓǌƕƕùùùùùùƪ  üǃƓǆǃåǊƙïõǒùùùùùùƪ ÿǆùùùùùùư ÿāǂƙā  āáǊƑǚǂā ÿǆ  āáƛǆǒ Ɠǆ ǑƼ ǊǄ
ǑƑƓƬǈǗå ÷āïƬǆǃå)Alaghbari et al., 2007(Ü  āáüǃƓǆǃå ÿǆ þƞƓǈ ƋõƤ æƕƪƕ ƗƞƙƓǈ ÿāǂƙ  āá

Ǌǈǆ ýƓǆǋã)Kraiem & Diekmann, 1987(Ü  āáñíǈǌǆǃå ÿƵ ƗƞƙƓǈ ÿāǂƙ  āá ăïƓùùùùùùùùƬƙùùùùùùùùƪǙå
üǃƓǆǄǃ ƴƕƓƙǃå)Hamzah et al., 2011(Ü üǃƓǆǃå úïùùùùùùùùùƮƙƕ ßåāùùùùùùùùùƪ  āáǊƼïùùùùùùùùùƮƙ þíƵ )Majid, 

2006( Üåîǋ ăíâǒ Ɠǆ ƓƕǃƓƹā  ïǒƤƋƙǃå ǏǃãüǃƓǆǃå ôïƶǒā ÷āïùùùùùùùùùƬǆǄǃ Ɨǒǈǆðǃå çíǆǃå ǑƼ çíƓǒð ã Ǐǃ
ýāƓǀǆǃå ýƕƿ ÿǆ èƓƕǃƓõǆā ƗǒíƓǆ ïåïùùùùùùùùùùùùùùưá ôǒāƶƙǃƓƕ)Tumi et al., 2009( Ü ýāƓǀǆǄǃ ûơǒā

ÿǆ ÷āǈǃå åîùùùǋ ýùùùƛǆ Ǌùùùƞåāǒ ƓùùùǆíùùùǈƵ  ïǒƤƋùùùƙǃåèùùùƿāǃå íùùùǒíùùùǆƙ æùùùǄõǒ ÿá  āá ÿƵ ăíùùùǀǈǃå ôǒāƶƙǃå
ǃå ïåïùùùùùùùùùùùùùùưǕååîùùǋ ÿǆ éíùùơƙ Ǒƙ  ïǒƤƋùùƙǃå)Majid, 2006( Üā èǙƓùùơǃå ôƶƕ ǑƼā  úāïöǃå
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ƗƮƓƤǃå  ïǒƤƋƙǃå ýƕ ÷āïƬǆǃå îǒƽǈƙ çíǆ çíƓǒð ǑƼ ûơǃå ýāƓǀǆǃå ßƓõƵã Ǒǈƶǒ Ǚ ôǒāƶƙǄǃ ýƕƓǀǃå
õǀƼ Ɨùùǒùùùùùùùùùùùùùùưǒāƶƙ úǒǃƓùùǂƙ üƓùùǈǋ ÿāǂƙ ƓùùǈƓùùǒơá)Hegazy, 2012( Üƙ ǑƼ ûƽƙǆ āǋ Ɠùùǆ ǏǄƵ íùùǆƙƶ

íǀƶǃå)Trauner, 2009(. 

Ǖå ÿǆāæƓƕƪ ăíâƙ Ǒƙǃå  Ǐǃã éāíơǃå ïǒƤƋƙèå ôǒāƶƙǄǃ ƗǄƕƓǀǃå ơƙ Ǒƙǃå èåïǒǒƺƙǃå Ǒǋ ÿǆ ýƮ
Üƴƿāǆǃå úāïö úǚƙƤåā üǃƓǆǃå ýƕƿ úƓǀǒȒåā üǃƓǆǃå ýƕƿ ÿǆ ýǆƶǃå)Ahmed et al., 2003( Ü

 ÿǆāƗǄƛǆǕå ǏǄƵ Ɠùùùùùùùùùùùưǒá ǕåæƓƕùùùùùùùùùùùƪ ăíâƙ Ǒƙǃå  Ǐǃãéāíơ  ÿǆ ÷āǈǃå åîǋǃå ïǒƤƋƙèå  Ɠǋïǂî Ɠǆǂ
)Hamzah et al. (2011: 

Á ïƤƋƙ ýāƓǀǆǄǃ ƴƿāǆǃå þǒǄƪƙ ǑƼ üǃƓǆǃå. 
Á ǃåïƤƋƙ  ǑƼƿȒåā ƗƶƞåïǆüǃƓǆǃå ýƕƿ ÿǆ þǒǆƮƙǃå ûƑƓƛā ïåï. 
Á ǃåïƤƋƙ ƗǀƼåāǆǃå ǑƼ  ǏǄƵèƓǆāƪïǃå Ɨǒîǒƽǈƙǃå íåāǆǃå èƓǈǒƵā. 
Á  ÿǒƕ ûǒƪǈƙǃåā ýƓƮƙǙå úƶưúåïõá ÷āïƬǆǃå. 
Á  ƗǒǄǆƵ ǑƼ ßõƕîƓƤƙå  ïåïǀǃåüǃƓǆǃå ýƕƿ ÿǆ. 
Á  ýǆƶǃå ûǒǄƶƙüǃƓǆǃå ýƕƿ ÿǆ. 
Á  Ɨǈāïǆ þíƵǙåăïƓƬƙƪ. 
Á ǃåïƤƋƙ ǑƼ  ýƕƿ ÿǆ þǒǆƮƙǃå ûƑƓƛā ïåïƿȒåā ƗƶƞåïǆǙåăïƓƬƙƪ. 
Á ) ƗǒǃƓǆǃå ýǂƓƬǆǃåïǒƤƋƙ èƓƵāƼíǆǃå (ƗǒǃƓǆǃå èƓƕāƶƮǃåā Ü.üǃƓǆǃå Ăíǃ 

Á çíǒíƞ ýƓǆƵá ƗƼƓùùùùùùùùùùùùùùùưȒåā ýåíƕƙùùùùùùùùùùùùùùƪå) íǀƶǃå èǚǒíƶƙ Ǐǃã ÷āïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃåÜ  ǑƼ ïǒǒƺƙ
(èƓƽƮåāǆǃå. 

Á çïƕƤǃå ƗǄƿ Ăíǃ ăïƓƬƙƪǙå. 
Á ǃåƗǄǆƓǂ ïǒƹ ûƑƓƛā. 
Á  ăïƓƬƙƪǙå æƓǒƹÿƵ ýǆƶǃå ƴƿāǆ. 

ôƶƕ ǑƼ  ÿƓǒơǕåþāǀǒ  üǃƓǆǃåƴùùưāƕ õāïùùƬ íǀƶǃå ǑƼ  "ïïùùư Ǚ" Ǐǆùùƪǒ Ɠǆ íāǈƕ èơƙ)No 

Damage(   ôǒāƶƙǃå ǊǒƼ Ơưāǒüǃîā ǊǒǄƵ ƴǀƙ Ǒƙǃå Ɨǒǃāâƪǆǃåā  ƴǈǆǃăá ǒǃāƑƪǆ ôǒāƶƙǃ Ɨ
 ýāƓǀǆǃåýƞǕ  åîǋǃåïǒƤƋƙ Ü ïõƓƤǆǃå ƴưƙ õāïƬǃåā íāǈƕǃå ǉîǋāïåïưáā  ïǒƤƋƙǃåå ûāƼ ýāƓǀǆǃ

 üǃƓǆǃå þðǄƙ ǙāǙã õǀƼ Ǒǈǆðǃå íǒíǆƙǃå íāíơ ǑƼ)(Trauner, 2009. 

å. ǁä îǐƢƉƗçä  îĀíƴǄǁäæ ǂƓƑƽ îǐƸǁäƕ  óǐĀƴƗǂǁ)Non-compensable Excusable Delays( 
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 úïƶƙǃå ïǒƤƋƙèå Ƌƕ ôǒāƶƙǄǃ ƗǄƕƓƿ ïǒƺǃå çïāîƶǆǃå Ɠǌǈǃå ïǒƤƋƙèå æƕùùùùùùùùùùƪƕ Ɲƙǈƙ Ǒƙǃå  éǃƓƛ úïõ
)third party( āá  æƕùùùùùùùùƪƕ éíåāơÿƵ ƗƞïƓƤ  çíåïãÿǆ ýǂ çïõǒùùùùùùùùƪā íǀƶǃå ǑƼïõ ýāƓǀǆǃå āá 

üǃƓǆǃå )Hamzah et al., 2011; Ibironke et al., 2013; ; MOHAMMED & ISAH   

2012 ; Tumi et al., 2009(Ü ǉîǋ ǑƼā ǃå ïǒƤƋƙèå  íǒíǆƙ ǏǄƵ ýāùùùùùùùùùƮơǃƓƕ ýāƓǀǆǄǃ Ơǆùùùùùùùùùƪǒ
ǃåçíǆ Ǆǃ Ɨǒǈǆðǃåǉåïǒ Ɠǆ æùùùùùƪơ íǀƶ åüǃƓǆǃ āá Ǌùùùùùƪíǈǌǆ  ƴƼí ÿāíïåïùùùùùưǕå ƗƕơƓùùùùùƮǆǃå;Leon, 

1987) (Tumi et al., 2009Ü üǃƓǆǃå ßåāùùƪ ÷āïùùƬǆǃå úåïõå ÿǆ úïõ ýǂāāá  æƞǒ ýāƓǀǆǃå
 ǊǒǄƵÿá  ÿƵ ƗǆƞƓǈǃå ƗƽǄǂǃå ÿǆ Ǌƕ óƓƤǃå ßðƞǃå ƴƼíǒǃåïǒƤƋƙ)Pickavance, 2005(Ü  ÿǆā
ƗǄƛǆǕå  ǏǄƵæƓƕùùùùùùùùùùùùùƪǕå  ăíâƙ ǑƙǃåǏǃã  ÿǆ ÷āǈǃå åîǋƓƕåïùùùùùùùùùùùùùưǗå :ïǒƤƋƙǃåèÜèƓǈƓùùùùùùùùùùùùùưǒƽǃå Ü 
 ÜûƑåïơǃå Üÿǒǂåïƕ ÜïǒùùùùùùùùƮƓƵá)ƗǒƑǒƕǃå éïåāǂǃå Üƴƿāƙǆǃå ïǒƹ íǒíùùùùùùùùƬǃå ñǀõǃåā ïíǀǃåā ßƓùùùùùùùùưǀǃåā

ÜæāïơǃåÜ(ýðǙð  āƗǒǆāǂơǃå èåßåïƞǗå )Falqi, 2004Trauner, 2009;(. 

 æĀƾǁäæîǉƑƾǁä: íƿā þƓƿ  íƓơƙǙåǑǃāíǃå ÿǒǒïƓùùƬƙùùƪǙå ÿǒùùƪíǈǌǆǄǃ(FIDIC )   " ƠǄõùùƮǆ úǒïƶƙƕ
õǒùùùùùùùùùùùùùùƪ ÿƵ ƗƞïƓƤ Ɨƶƿåā āá ǑƑƓǈƛƙùùùùùùùùùùùùùùƪå úïö ăá ǊǈƓƕ "çïǋƓǀǃå çāǀǃå úåïõå ÿǆ ûǒïƼ ăá çï

 þåïƕã ýƕƿ Ɨǃāǀƶǆ çïāùùùùùùùùùùùùùùƮƕ Ɨƶƿåāǃå ǉîǋ ÿǆ ðïơƙǒ ÿá ûǒïƽǃå üǃî çïíǀƕ ÿǂǒ þǃā Ü÷āïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå
 ÷āïƬǆǃå úåïõå ÿǆ ăá ƴƪāƕ ÿǂǒ þǃ Ɠǆǂ Üíǀƶǃå ƴǒƿāƙāÿá  æǈƞƙǒƗƶƿåāǃå ǉîǋ  ïāƮƕ Ɨǃāǀƶǆ ç

 íǈƵ Ɠǆǂ ÜƓǌƛāíơÿá Ǆǃ æƕùùùùùùùùùƪǆǃå éíơǃåïǒƤƋƙ  ûǒïƽǄǃ Ăðƶǒ Ǚ ÿǆā ÜïƤǕåƛǆǕåƗǄ ǏǄƵ  çāǀǃå
 Ɠǋïǂî Ɠǆǂ çïǋƓǀǃå íƓơƙǙåǑǃāíǃå ÿǒǒïƓƬƙƪǙå ÿǒƪíǈǌǆǄǃ)FIDIC (1999 : 

Á æïơǃå āá  ýƓǆƵǕå ßåāƪ) ƗǒǈåāíƶǃåèǈǄƵá æïơǃå  āá.(ÿǄƶƙ þǃ 

Á íïǆƙǃå  āáçïāƛǃå  āáÿƓǒƮƶǃå  āáÜçāǀǃƓƕ þǂơǃå ǏǄƵ ßǚǒƙƪǙå  āáǒǄǋǕå æïơǃå.Ɨ 
Á èƓƕåïõùùùùùùùùùùùưǙå  āáèƓƕƹƓùùùùùùùùùùùƬǆǃå  āá èƓǂïơýǚƤǗå ÜþƓöǈǃƓƕ  āáèƓƕåïùùùùùùùùùùùưǗå  āá

ǃå ÿǒïƤǓå ÿǒǆíƤƙùùƪǆǃåā ýāƓǀǆǃå óƓƤùùƬá ïǒƹ ÿǆ óƓƤùùƬá ýƕƿ ÿǆ ïƓùùƮơ Ăíǃ
.ÿǒǒƵïƽǃå ÿǒǃāƓǀǆǃåā ýāƓǀǆǃå 

Á Ɨǒƕïơǃå çíƙƵǕå  āáçïƞƽƙǆǃå íåāǆǃå  āáèƓƵƓƶƬǗå ƗǒǈāǒǕåÜ  āá éāǄƙǃåƓƶƬǗƓƕèƓƵ 
Ăðƶǒ ÿá ÿǂǆǒ Ɠǆ ßƓǈƛƙùùùùùùùùùùƪƓƕ ÜƗǒāāǈǃå  ǏǃãçíƙƵǕå ǉîǋ ýƛǆǃ ýāƓǀǆǃå þåíƤƙùùùùùùùùùùƪå á ā

èåïƞƽƙǆǃå á ā.èƓƵƓƶƬǗå 
Á ýðǙðǃå ýƛǆ Ɨƶǒƕõǃå éïåāǂ  āáïǒùùùùùùùùùùùùùƮƓƵǕå  āáƗǒƙƓƶǃå úùùùùùùùùùùùùùƮåāƶǃå  āá õƓùùùùùùùùùùùùùƬǈǃå

ǑǈƓǂïƕǃå. 

 ïǂî Ɠǆǂ íƓơƙǙåǑǃāíǃå ÿǒǒïƓƬƙƪǙå ÿǒƪíǈǌǆǄǃ(FIDIC)  åîå Ǌǈå  ÿǒǀǒïƽǃå íơá ǏǄƵ ïîƶƙ āá
ǊǒǄƵ ïîƶƙǒùùùƪ ÿƓǂ ßåíá ăá ƶƙǒ ǊǈƎƼ ÜçïǋƓǀǃå çāǀǃå ýāùùùƮơ æƕùùùƪƕ ƗǒíƿƓƶƙǃå ǊƙƓǆåðƙǃå ÿǆǒ ÿÿá 
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 ýƪïǒåïƓƶƬã  Ǐǃã ǊǆǄƶǒ ïƤǓå ûǒïƽǃåƗǒƑƓǈƛƙƪǙå úāïöǃƓƕ  āáƗƶƿåāǃå Ǒƙǃå ýǂƬƙ  ÜçïǋƓǀǃå çāǀǃå
ǑƼ ííơǒ éǒơ  åîǋïƓƶùùùùùùùùƬǕå  èƓǆåðƙǃǙå üǄƙǑƙǃå ƠƕùùùùùùùùƮå ÜƓǌǄƶƼ ǊǒǄƵ Ąåïîƶƙǆ ƠƕùùùùùùùùƮǒùùùùùùùùƪ āá 

 āÿǒƶƙǒ çïǋƓǀǃå çāǀǃå Ǌƶǆ èǄùùƮơ Ǒƙǃåā ïïùùưƙǆǃå úïõǃå ǏǄƵ ÿá  åîǋ ïíùùƮǒïƓƶùùƬǕå Ƥ ýǚ
)14Ƽ ƠƕùùùùùùùùùùùƮá Ăîǃå ƣǒïƓƙǃå íƶƕ ÿǆ ĄƓǆāǒ (ǒ åîǋ Ǌûǒïƽǃå éíƓơǃƓƕ Ɨǒåïí ǏǄƵ  āáå úïöǃå Ăîǃ

éǒơ ÜçïǋƓǀǃå çāǀǃå ýǂùùùùƬǒ  þƓƿ Ăîǃå ûǒïƽǃå ïƕƙƶǒýƓùùùùƪïƎƕ ïƓƶùùùùƬǕå  ÿǆ Ąåïāîƶǆßåíá Ǚå èƓǆåðƙǃ
 ÿǆ Ǌǃ ƗƶǈƓǆǃå çïǋƓǀǃå çāǀǃå ýāƶƽǆ ßƓǀƕ ƗǄǒõ ƓǌǈƵ ǉāǈǆǃåƓǌƑåíá. 

 ÿǒƕǒāýùùǂùùùùùùùùùùùùùùƬǃå )7.2( ǃāâùùùùùùùùùùùùùùƪǆýāƓùùǀǆǃåā üùùǃƓùùǆǃå Ɨùùǒ ǃå ÷åāǈå ǉƓùùƞƙå ïǒƤƋùùƙ ïǒƺǃå èå  çïāîùùƶǆǃå
ǃåā ïǒƤƋƙǒāƶƙǄǃ ƗǄƕƓƿ ïǒƺǃåā ôǒāƶƙǄǃ ƗǄƕƓǀǃå ƓǌǒǀƬƕ çïāîƶǆǃå èåô)Yang et al., 2007(. 

 

üǀƪǁä )7.2(: öäĀǆà çäîǐƢƉƗǁä åƨƟ ƕǐǁĀáƨǄǁä 

:îìƬǄǁä éơƓƕǃå Ɨǆƞïƙ  ÿƵïíƮǆǃå  )Yang et al., 2007( 
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оΦо.рΦмΦн ǁä îǐƢƉƗ ƕǆǄäïƗǄǁä çä)Concurrent Delays( 

ǃå ïǒƤƋƙǃå Ǒǋ Ɨǈǆåðƙǆǃå èå ïǒƤƋƙ íāƞā Ɨƞǒƙǈ éíơƙ Ǒƙǃå èåÿǒǄǆƓƵ ÿǒǈƛå ÿåïƤâǒ ïƛǂå āá å ÷āïùùùùùùƬǆǃ
 ǑƑƓùùùùùùùùùùùùùùùùùƬǈǗå ÿƓùùùƛíùùùơǒā ðǃå çïƙƽǃå ñƽǈ ǑƼ Ɨùùùǒǈǆāá Ɠùùùǆǌǈǒƕ ýùùùƤåíùùùƙ üƓùùùǈǋ ÿāǂǒ)Al-Aghbari & 

Abdulmoghni, 2005( Üāá āǋ  ïǒƤƋƙǃå úùùùùùùùùùùùùƮǒ ăîǃå ïǒƤƋƙèƿāǃå ñƽǈ ǑƼ ÿƓƛíơǒ ïƛǂå āá ÿǒ 
ǊƑƓǌƙǈå ƣǒïƓƙā ÷āïùùùùƬǆǃå ýƓǆǂƙùùùùƪå íƵāǆ ǏǄƵ åíïƽǈǆ éíơ åîå Ɠǆǌǈǆ ïƛâǒ éǒơ )Rubin, 1983(Ü 

 þƓƿā)Majid (2006   ƴưāƕǃå ÿǆ ÷āǈǃå åîǋ úǒǈƮƙǃ èåíƓƬïã ïǒƤƋƙèå Ɨǈǆåðƙǆǃå ǈǃå ǏǄƵ Ǒǋā āơ
:ǑǃƓƙǃå 

¶ éāíơ ƗǃƓơ ǑƼ  ïǒƤƋƙ ā ïāîƶǆïǒƤƋƙ  ïǒƹ ïāîƶǆ ā ÿǆåðƙǆ ýǂùùùùùùùùùùùƬƕèƿāǃå ñƽǈ ǑƼÜ 
 õǀƼ ýāƓǀǆǃå Ơǈǆǒ Ɠǈǋ.÷āïƬǆǃå îǒƽǈƙ çíǆ ǑƼ çíƓǒð 

¶ éāíùùơ ƗùùǃƓùùơ ǑƼ  ïǒƤƋùùƙ ā ôǒāƶƙǄǃ ýùùƕƓùùƿ ïāîùùƶǆïǒƤƋùùƙ ƙǄǃ ýùùƕƓùùƿ ïǒƹ ïāîùùƶǆǒāƶô 
ýāƓǀǆǄǃ ûơǒ Ɠǈǋ Üèƿāǃå ñƽǈ ǑƼā ÿǆåðƙǆ ýǂùùùùùùùùùùƬƕ  Ǚā ÷āïùùùùùùùùùùƬǆǃå îǒƽǈƙ çíǆ ǑƼ çíƓǒð

ïåïưǕå ÿƵ ôāƶǒ. 
¶  éāíơ ƗǃƓơ ǑƼ ïǒƤƋƙÜÿǆåðƙǆ ýǂùùùƬƕ ôǒāƶƙǄǃ ÿǒǄƕƓƿā ÿǒïāîƶǆ ÿǒ ǃ ûơǒ Ɠǈǋ ýāƓǀǆǄ

çíƓǒðā ƗǆƞƓǈǃå ïåïưǕå ÿƵ ăíƓǆ ôǒāƶƙ ǏǄƵ ýāƮơǃå  ǑƼ.÷āïƬǆǃå îǒƽǈƙ çíǆ 

ǏǄƵ ýƓƛǆā ǒƤƋƙǃå ïÿǆåðƙǆǃå  āǋÿá ýùùùùùùùùùùùƬƼ üǃƓǆǃå  ǑƼ ƗǒǄǒùùùùùùùùùùùƮƽƙǃå þǒǆƓùùùùùùùùùùùƮƙǃå ïǒƼāƙ
)èƓǈǒǂƓǆǃå æǒǂïƙǃïǒƤƋƙ ïāîƶǆ ÜǊùùùùùùùùùùùùùùùƪƽǈ èƿāǃå ǑƼā Ü(ôǒāƶƙǄǃ ýƕƓƿ ǃå ÿƓǂ ýƓǆƶ

 ǑƼ åāǈƓǂ èƓǈǒǂƓǆǃå üǄƙ æǒǂïƙ þǌǒǄƵ æƞǒ ÿǒîǃåæåïùùùùùùùùùùùùùùưã)ïǒƤƋƙ ƿ ïǒƹ ïāîƶǆ ýƕƓ
 Ü(ôǒāƶƙǄǃ ýƛǆƙ ƗǃƓơǃå ǉîǋ ÿƓƼ  ïǒƤƋƙÿǆåðƙǆ éāíơ æƕƪƕ ǑƼ  ïǒƤƋƙƶǆ ýƕƓƿ ïāî
 ā ôǒāƶƙǄǃïǒƤƋƙ  çíƓǒð ýāƓǀǆǄǃ ûơǒ Ɠǈǋ Üèƿāǃå ñƽǈ ǑƼ ôǒāƶƙǄǃ ýƕƓƿ ïǒƹ ïāîƶǆ

ïåïưǕå ÿƵ ôāƶǒ Ǚā ÷āïƬǆǃå îǒƽǈƙ çíǆ ǑƼ)Majid, 2006(. 

п.рΦмΦн åƑƓƨà ǁä îǐƢƉƗçä  ǏƺƕǐƏƑƪǆǕä ƲǐîƑƪǄǁä 

 èǆƓƿ Ɨùùùƪåïí)Shi et al. ( 2001  ƴǆ ƓǌƙƿǚƵā ÷āïùùùƬǆǃå ïǒƤƋƙǃ ƗǒùùùƪǒƑïǃå æƓƕùùùƪǕå ƠǒùùùưāƙƕãðƓƞǈ 
ýƓǆǂȒåā  ƴǆ ÷āïùùùùùùƬǆǃåéåíơǕå ýùùùùùùƪǄùùùùùùƪƙ çƓƵåïǆ èƓõƓùùùùùùƬǈǃåā ÿǆ ƗƵāǆƞǆ ÿǆ ÿāǂƙǒ ÷āïùùùùùùƬǆǃå ÿá ăá Ü

 Ɨǒǈǆðǃå çíǆǃå íǒíǆƙ æƕùùƪƕ āá õƓùùƬǈǃå åîǌǃ çïƤƋƙǆǃå Ɨǒåíƕǃå æƕùùƪƕ õƓùùƬǈ ăá ýƓǆǂã ïƤƋƙǒ íƿā ÜƗõùùƬǈǕå
 õƓùùùùùùùƬǈ ǑƼ ïǒƤƋƙǃåā ÜǊǃ ïǒƤƋƙ ǑƼ æƕùùùùùùùƪǒ ăîǃåā ÜûƕƓùùùùùùùƪ õƓùùùùùùùƬǈ ǑƼ ïǒƤƋƙǃå ƓǈƓǒơá Ǌƕƕùùùùùùùƪ ÿāǂǒ ÿǒƶǆ

 éíơǒ ÿá ÿǂǆǒ ïǒƤƋƙǃåā ÜǑǄǂǃå ÷āïƬǆǃå ðƓƞǈȒåā ýƓǆǂã ǑƼ ïǒƤƋƙ æƕƪǒ ǉïāíƕ ăîǃåā Ɨǀơǚǃå ƗõƬǈǕå
 ÿāǂƙ āá èƿāǃå ñƽǈ ǑƼ Ɨǈǆåðƙǆ èåïǒƤƋƙǃå ǉîǋ ÿāǂƙ íƿā Üííơǆ õƓùùùùùùùùùùùùùƬǈ ǑƼ āá ƗõùùùùùùùùùùùùùƬǈǕå ƴǒǆƞ ǑƼ



33 
 

Ƽ èƓǆǂåïƙ Ɨƞǒƙǈ ǉïǒƛƋƙā ïǒƤƋƙǄǃ ăíâǆǃå æƕùùùùùùùùùùƪǃå ÿǒƕ ƗƿǚƵ üƓǈǋā Ü Ɨǒíïƽǃå ƗõùùùùùùùùùùƬǈǕå Ǒáā á ǏǄƵ ǉïƛ
ƗǒƑƓƬǈǗå ƴǒïƓƬǆǃå )ýǂƬǃå ǑƼ Ơưāǆ āǋ Ɠǆǂ8.2:ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ ( 

 
üǀƪǁä )8.2(: ƕƽǘƳ åƓƨǁä ƕƜǐƗǆǁƑƓ Ǐƺ ƕǐƏƑƪǆǕä ƲǐîƑƪǄǁä 

:îìƬǄǁä éơƓƕǃå Ɨǆƞïƙ  ÿƵïíƮǆǃå )Shi et al., 2001( 

åƑƓøøøøøøøøƨà îǐƢƉƗǁä Ɨùùùùùùùùùùùùùƪåïí ÿǆ úǄƙƤƙā ÷āǈƙƙ  Ǐǃã ǑƼ ǊǒǄƵ íƓǆƙƵǙå ÿǂǆǒ íơåā êîāǆǈ íƞāǒ Ǚā ĂïƤá
 úǒǈùùùùùƮƙā íǒíơƙæƓƕùùùùùƪá ǃåïǒƤƋƙ úǒǈùùùùùƮƙā þǒùùùùùƪǀƙ ǑƼ úǄƙƤǆ ïāùùùùùƮƙ Ɠǌǃ ÿƓǂ Ɨùùùùùƪåïí ýǂā ÜáæƓƕùùùùùƪ 

 ïǒƤƋƙǃåǒ ƓǆƕƙæùùùùùùùùùùùƪƓǈ ƴǆ  Ɨùùùùùùùùùùùƪåïíǃå Ɨƶǒƕõ)Falqi, 2004( ǑƼ èíǆƙƵå çïǒƤǕå èƓùùùùùùùùùùùƪåïíǃå þöƶǆā Ü
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 úǒǈƮƙæƓƕƪá  ïǒƤƋƙǃåƞǆǃå åîǋ ǑƼ ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ǏǄƵ åíƓǆƙƵå ïǂîƕ þāǀǈƪā ÜýƓǃå þöƶǆèƓƽǒǈƮƙ 
 ïǒƤƋƙǃå æƓƕƪá þǒƪǀƙ ǑƼ èíǆƙƵå ǑƙǃåǏǃã .ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ǑƼ èíïā Ɠǆǂ èƓƵāǆƞǆ 

Â ƕƨäîì  )Sweis et al. (2008  þǒƪǀƙā ƴǒǆƞƙƕ èǆƓƿæƓƕƪá  ïǒƤƋƙǃå ýǒāơƙǃå þƓöǈ ǏǄƵ åíƓǆƙƵå
å ÿǒāïíǃ ëāƙƽǆǃ)Drewinĵs open conversion system( ýǂƬǃå ǑƼ Ơưāǆ āǋ Ɠǆǂ )9.2Ü( 

) þǒùùùùùùƪǀƙ þƙ éǒơ40 ÿǆ ýǆƙơǆ æƕùùùùùùƪ (æƓƕùùùùùùƪá  ïǒƤƋƙǃåǑƼ  ýƓǆǂãƗǒǈǂùùùùùùƪǃå ƴǒïƓùùùùùùƬǆǃå  Ǐǃã éǚƛ
Ǒǋ ƗǒƪǒƑï èƓƵāǆƞǆ: 

1. æƓƕƪá  ƗǀǄƶƙǆ èǚƤíǆǃƓƕ)Input Factors() Ɠǌƙơƙ êïíǈǒ Ǒƙǃåā :3:Ǒǋ ƗǒƵïƼ èƓƵāǆƞǆ ( 

á. ƵƗǃƓǆ (Labor). 
æ. íåāǆ (Materials). 
è.  èåíƶǆ(Equipment). 

2.  āæƓƕùùùùùùùùƪá ƗǒǄƤåíǃå ƗƑǒƕǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆ (Internal Environment)) Ɠǌƙơƙ êïíǈǒā :3 èƓƵāǆƞǆ (
:Ǒǋ ƗǒƵïƼ 

á- ýāƓǀǆǃå )Contractor(. 
æ- üǃƓǆǃå )Owner(. 
è- ăïƓƬƙƪǙå )Consultant(. 
3. æƓƕƪá ƗǒƞïƓƤ (Exogenous Factors)ƙƵāǆƞǆ Ɠǌƙơƙ êïíǈǒā :ÿǒ  :Ɠǆǋ ÿǒƙǒƵïƼ 

á- ñǀõǃå )Weather.( 
æ- ǒǆāǂơǃå ƠƑåāǄǃå) ƗGovernment Regulation.( 



35 
 

 

 

üǀƪǁä )9.2( :ýƑõǆ üǐĀƟƗǁä êĀƗƻǄǁä þǐĀîìǁ 

:îìƬǄǁä éơƓƕǃå Ɨǆƞïƙ  ÿƵïíƮǆǃå )Sweis et al., 2008( 

 ƕƴƜäîǄƓ èƟƑƓǁä ýƑƽýǉä Ƒøøøøøøøøøƨäîìǁäç ƕƾƓƑøøøøøøøøøƨǁä  ƕǐǂƟǄǁäƕǐƓǆƜǓäĀ ƕǐƓîƴǁäĀ îǀíƓ èƟƑƓǁä ýƑƽ èǐƟ Û
 Ā çƑƳĀǄƜǄǁä åƑƓøøøƨǓä ììƳ çƑƳĀǄƜǄǁäĀƑǊƗìǄƗƳä ǏƗǁä ƕøøøƨäîì üǀ  ýǐøøøƨƾƗ ǏƺǓäåƑƓøøøƨ  ĂìáƗ ǏƗǁä

Ǎǁâ  Ǐƺ îǐƢƉƗǁäïƑƜǆâ ƕǐƏƑƪǆǕä ƲǐîƑƪǄǁäǏƺ ƞƮĀǄ Āǉ ƑǄǀ Û  (ì)úƟǂǄüĀìƜ ).ì1(. 

èƓƞïƤǆǃå Ɨǒǃà Ɠǒƞāǃāǈǂƙ
ýǒāơƙǃåèǚƤíǆǃå Ɨǒǃà  èƓƞƙǈǆ

ƴǒïƓƬǆā

ƗǃƓǆƶǃå

ýƓǆǃå ñåï

ƗƿƓõǃå

íåāǆǃå

èåíƶǆǃå

ýƛǆ ƗǒƞïƓƤ ýǆåāƵ: úāïöǃå Üñǀõǃå
 ÜƗǒǆāǂơǃå ƠƑåāǄǃå ÜèƓƕƓǀǈǃå ÜƗǒíƓƮƙƿǙå

ƣǃå.
æåïõưå æåïõưå

æåïõưå

èƓƞïƤǆ ýǆåāƵ

Ɨƶƞåï Ɨǒîƺƙ

èǚƤíǆ ýǆåāƵ
 ÜúåïƬǙå ÜǑǆǒöǈƙǃå ýǂǒǌǃå ÜƗǒǄƤåíǃå ƗƑǒƕǃå
ƣǃå Üýǆƶǃå íƵåāƿ Üçïõǒƪǃå ûƓõǈ ÜçïåíǗå.

ýǆƶǃå çíƓƵã

Ɨƶƞåï Ɨǒîƺƙ

æåïõưå
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р.рΦмΦн ǇƑǆƓƗ Ăíǁä ýǐƨƾƗǁä ƓǁäîǐƢƉƗǁä åƑƓƨà ýǐƨƾƗ Ǐƺ èƟƑ 

Ɠǆá èƓƽǒǈùùùùƮƙǃåā èƓǆǒùùùùƪǀƙǃå ƗǒƵïƽǃåā ƗǒùùùùƪǒƑïǃå Ǒƙǃå ǋƓǈƕƙƓ  ƓǋíǆƙƵåā þǒùùùùƪǀƙ ǑƼ éơƓƕǃåáæƓƕùùùùƪ ïǒƤƋƙǃå 
íǆƙƵåè  Ɨùùùùùùùƪåïí ÿǆ ýǂ ǏǄƵ ñƓùùùùùùùƪǕƓƕ)Falqi (2004  Ɨùùùùùùùƪåïíā) ïāƙƕơ2011(  þǒùùùùùùƪǀƙ þƙ éǒơ Ü
æƓƕƪá  ïǒƤƋƙǃå Ǐǃã:ǑǃƓƙǃå āơǈǃå ǏǄƵ ƓǋïíƮǆǃ ƓǀƼā ƗǒƪǒƑï èƓƵāǆƞǆ ƴƕïå 

1( ƕƳĀǄƜǄ ǁä üǄäĀƴƕƾǂƴƗǄǁä üĀƑƾǄǁƑƓ (Contractor related factors) : 
ýāƓǀǆǃå āǋ úïõǃå ýāâùùùùùƪǆǃå ÿƵ ßåïƞã ýƓǆƵá Ü÷āïùùùùùƬǆǃå ýǆơƙǒā þöƶǆ  íǒǒùùùùùƬƙ ÿƵ Ɨǒǃāâùùùùùƪǆǃå

 üǃƓǆǃå ƗǒƓǆơ ÿƵā ÷āïƬǆǃå ÿƵ ƗǄǆƓǂǃå ƗǒïåíǗå Ɨǒǃāâƪǆǃå ǑƪǒƑïǃå ýāƓǀǆǃå ǏǄƵ ƴǀƙā Ü÷āïƬǆǃå
ÿǆ  ïǒƤƋƙ æƞǒā Ü÷āïùùùùùƬǆǃåÿá  õõƤǆǃå èƿāǃå ÿǆùùùùùư ÷āïùùùùùƬǆǃå ýƓǆǂƙùùùùùƪǙ çïíǀǃå ýāƓǀǆǄǃ ÿāǂǒ

 ýāƓǀǆǃå ýǆƵ ïƕƙƶǒā ÜǊǃƴǆ ƗǈïƓǀǆ ƗǒƓƺǄǃ íǀƶǆ  ýƓǆƵǕå úǄƙƤǒ Ɨǒǃāâùùùùùùùùùùƪǆǃå Ăāƙùùùùùùùùùùƪǆā ÜĂïƤǕå
üǃƓǆǃå ƴǆ ƴƿāǆǃå íǀƶǄǃ ƓǀƼā)Falqi, 2004(. 

ǏǄƵ ƗƵāǆƞǆǃå ǉîǋ úïƶƙ  ƓǌǈáǕå ƴǒǆƞæƓƕùùùùùƪ æƕùùùùùƪƙ Ǒƙǃå  ïǒƤƋƙǃå ǑƼðƓƞǈã Ɠƕ ÷āïùùùùùƬǆǃå èƿāǃ
ƓǋïíùùƮǆ íāƶƙ Ǒƙǃåā ííơǆǃå  Ǐǃã āǆƞǆ ñǆƤ Ɠǌƙơƙ ăāõǈǒā ÜýāƓǀǆǃå āơǈǃå ǏǄƵ Ǒǋ ƗǒƵïƼ èƓƵ

ǑǃƓƙǃå )Al- Khalil & Al- Ghafly, 1999Ý Falqi, 2004 Ý Üïāƙƕơ2011( : 

à-  ìäĀǄǁƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä üǄäĀƴǁä ƕƳĀǄƜǄ(Materials): 
ƞǆǃå ǉîǋ úïƶƙāǏǄƵ ƗƵāǆ  Ɠǌǈá ƴǒǆƞǕåæƓƕùùùùùùùùùùùùùùƪ ăíâƙ Ǒƙǃå Ǐǃã  ïǒƤƋƙǃåǑƼ ýƓǆǂã 

ƓǋïíùùùùùùùùùùùùùùùƮǆ ƴƞïǒā ííơǆǃå Ǌƙƿā ǑƼ ÷āïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå  Ǐǃã þƓǆƙǗ ýāƓǀǆǃå ƓǋïƼāǒ Ǒƙǃå íåāǆǃå
 ÷āïƬǆǃå) Üïāƙƕơ2011(óǀǈ ýƛǆ íåāǆǃå ǃå ÜƗƕāǄõǆǃåïƤƋƙ ǑƼ íǒïāƙ íåāǆǃå  Ǐǃãƿāǆƴ 

ïǒǒƺƙǃå Üýǆƶǃå ǑƼ èƓƽƮåāǆ íåāǆǃå)Assaf et al., 1995(. 
íåāǆǃå Ǒǋ ïƮǈƵ þǌǆ ǑƼ ăá ǑƑƓƬǈã ÷āïƬǆÜ ýƛǆǒā ƗƽǄǂǃå çïåíȒåā ÜƗǒƪǒƑïǃå ǆǃåíåā ÿǆ 
ýƕƿ ýāƓǀǆǃå  Ɠùùùùùùùưǒá Ǌǃ Ɨǆǌǆ ÿǂǃā ßƓǈƕǃåā íǒǒùùùùùùùƬƙǃå ƗǄơïǆ ǑƼ õǀƼ èùùùùùùùƪǒǃ þƓǆƙǋå ýơǆ
ýǚƤ ýơåïǆ õǒõƤƙǃå Ɨǃāíƞǃåā ƗǒǃāǕå .ÿǆ ïǒƛǂ ǑƼā  ÿƓǒơǕå ýƓơ ǑƼ ýāƓǀǆǃå ƋƞǄǒ

ǑƼ óǀǈ íāƞā ƗƕāǄõǆǃå íåāǆǃå  Ǐǃãæǈƞƙǒā èƿāǃå ïƼāǒ Ǐƙơ Ɨƶƽƙïǆ ïƓƶùùùùƪá āî íāðǆ 
 ïǒƤƋƙǃå÷āïùùùùùƬǆǃå ǑƼ  ƓǆǂÜÿá ăíâǒ ýāƓǀǆǃå ýƕƿ ÿǆ íåāǆǃå èƓƽùùùùùƮåāǆ ǑƼ ïǒǒƺƙǃå ãǏǃ 
 ïǒƤƋƙüǃƓǆǃå ýƕƿ ÿǆ ƓǌǒǄƵ ƗǀƼåāǆǄǃ ïƓöƙǈǙå æƕƪƕ ÷āïƬǆǃå)Falqi, 2004(. 

å- çäìƴǄǁƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä üǄäĀƴǁä ƕƳĀǄƜǄ )Equipment:( 
 Ǖå ƗƵāǆƞǆ ǑǋæƓƕùùùùƪ ƴƞïƙ Ǒƙǃå  Ǐǃãÿǂǆǒā ÜýāƓǀǆǃå Ɠǌǒǈƙǀǒ Ǒƙǃå èåíƶǆǃå ùùùùƮƙƓǌƽǒǈ 

ƓùùùùǌǄǆƵ ǏǄƵ åíƓùùùùǆƙƵå  Ǐǃã èƓùùùùƶƼåïǃå ýùùùùƛǆ ýùùùùǆƶǃå ƴƿāǆ ǑƼ Ǐǀƕƙ ƗùùùùǒǄǒƺùùùùùùùùùùùùùùƬƙ èåíùùùùƶǆ
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 ÿāǂƙ íƿā ÜèƓǈơƓùùùùùùƬǃå ýƛǆ ýǆƶǃå ƴƿāǆ Ǐǃåā ÿǆ íåāǆǃå ýǀǈǃ ƗǄƼƓǈ èåíƶǆā Üèåíǌǆǆǃåā
 çïƞƋƙùùùùùùùùùùƪǆ èåíƶǆǃå ǉîǋ  āáæǄƹå ǑƼā ÜýāƓǀǆǄǃ üǄǆ  ÿƓǒơǕå üǄǆ èåíƶǆǃå ǉîǋ ÿāǂƙ

ƙǈǆ ýǂùùƬƕ þíƤƙùùƪƙ ƓǌǈǕ ýāƓǀǆǄǃ þƓǌǆ ÿǆ Ǒǋ èåíƶǆǃå ÿǆ æùùƪƓǈǆǃå ÷āǈǃå ïƓǒƙƤåā Üþö
ăíâǒ èåíƶǆǃå ǉîǋ ýùùùùùùùùùùƬƼā ÜýāƓǀǆǃå Ǐǃã  ïǒƤƋƙ ǑƼ âõƓƕƙāðƓƞǈã ÷āïùùùùùùùùùùƬǆǃå)Falqi, 

2004( ÿǆā ÜƗùùùùǄƛǆǕå ƗùùùùƕāǄõǆǃå èåíùùùùƶǆǃå óǀǈ ƗùùùùƵāǆƞǆǃå ǉîùùùùǋ ǏǄƵ (Chan & 
Kumaraswamy, 1997) . 

ç-  ƕǂǄƑƴǁä æĀƾǁƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä üǄäĀƴǁä ƕƳĀǄƜǄ)(Manpower: 

Ǖå ƗƵāǆƞǆ ǑǋæƓƕùùùƪ Ǒƙǃå  Ǐǃã ƴƞïƙ ƗƕāǄõǆǃå ƗǒïùùùƬƕǃå íïåāǆǃåǃùùùƪƙ Ǒƙǃåā ÷āïùùùƬǆǄæƕ 
 ïǒƤƋƙǃå ǑƼðƓƞǈã ÷āïùùƬǆǃå) Üïāƙƕơ2011(  Üÿã ýùùƬƽǃå ǑƼ  Ăāǀǃå ƗǒƵāǈā ííƵ ïƓǒƙƤå

þíǀƙā ƗƽǄǂƙā çíāƞ ǏǄƵ çíùùƬƕ ïƛâǒ ƗǄǆƓƶǃå  ýƓǆƵǕåăíâǒ íƿā ÷āïùùƬǆǃå ǑƼ  ǏǃãåýùùƬƽǃ 
ýùùùùùǆƓùùùùùǂǃå ÷āïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǄǃ)(Drewin, 1982 ÿǆā ÜƗùùùùùǄƛǆǕå  óǀǈ ƗùùùùùƵāǆƞǆǃå ǉîùùùùùǋ ǏǄƵ
ƗǃƓǆƶǃå)(Assaf et al., 1995. 

è- Ɠ ƕƾǂƴƗǄǁä üǄäĀƴǁä ƕƳĀǄƜǄöĀîƪǄǁä æîäìƌ )(Project management: 
Ǖå ƗƵāǆƞǆǃå ǑǋæƓƕùùùùùƪ  ÿƵ ƗƞƙƓǈǃåßåíá ÷āïùùùùùƬǆǃå çïåíã æƕùùùùùƪƙ Ǒƙǃåā ýāƓǀǆǃå ýƕƿ ÿǆ 

 ïǒƤƋƙǃåǑƼ  ýƓǆǂãÜííơǆǃå èƿāǃå ǏǄƵ ÷āïùùƬǆǃå ëƓƞǈā ÷āïùùƬǆ ăá æǄõƙǒ ýāƓǀǆǃå ÿǆ 
 ÷āïƬǆǃå Ɨǃāíƞā ûǒƪǈƙǃåā õǒõƤƙǃåúåïƬǗåā ƽǃåǊǒǄƵ ýƓƶ)(Falqi, 2004. 

ƼïƵāè ÷āïùùùƬǆǃå çïåíã ǏǄƵ  ƓǌǈáǒïùùùƬƕǃåā ƗǒíƓǆǃå íïåāǆǃå Ǌǒƞāƙ ÿƼǚƤ ÿǆ Ɠǌǀǒùùùƪǈƙā Ɨ ý
÷āïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå çƓùǒơ þåíùƤƙùùùùùùùùùùùùùùƪå ýǚƤ ÿǆ ÜèƓùǒǈǀƙǃå  Üçííùơǆǃå úåíùǋǕå ûǒǀơƙǃ ÜƗùƛǒíùơǃå

 ÿǆ ÿǂǆƙ Ǒƙǃå ƗǀǒïõǃƓƕðƓƞǈã  çƓƵåïǆā ÜǊǒƼ ßƓƞ Ɠǆ ÿāǆùùùùùùùùùưǆ îǒƽǈƙƕ üǃîā Ü÷āïùùùùùùùùùƬǆǃå
ùùƽǄǂƙǃåā èùùǒƿāƙǃåā çíāƞǃå ýùùǆåāƵƗ)Burke, 1999( ÿǆā ÜƗùùǄƛǆǕå  ƗùùƵāǆƞǆǃå ǉîùùǋ ǏǄƵ

÷āïƬǆǄǃ ƗǃƓƶƼ ïǒƹ Ɨǒǈǆð Ɨǃāíƞā õǒõƤƙ)(Al- Khalil & Al- Ghafly, 1999. 
é-  öĀîƪǄǁä üǐĀǄƗƓ ƕƾǂƴƗǄǁä üǄäĀƴǁä ƕƳĀǄƜǄ)Project finance(: 

Ǖå ƗƵāǆƞǆ ǑǋæƓƕùùùùùùƪ  ßāùùùùùùƪ ÿƵ ƗƞƙƓǈǃåçïåíã  Ǒƙǃåā ýāƓǀǆǃå ýƕƿ ÿǆ ÷āïùùùùùùƬǆǃå ýǒāǆƙ
æƕùùùùùƪƙ  ïǒƤƋƙǃåǑƼ  ýƓǆǂãèƓƕāƶùùùùùƮǃåā Üííơǆǃå èƿāǃå ǏǄƵ ÷āïùùùùùƬǆǃå Ǒƙǃå ƿí  āǒå Ɠǌǌƞ

Ǒǋ ýāƓǀǆǃå  ïǒƤƋƙǃåþíƵ ā çïíǀǃå ǏǄƵ úǒǃƓǂƙǃå ƴƼí çïùùùùùùùùùƬƓƕǆǃå ïǒƹā ǒơ ÜçïùùùùùùùùùƬƓƕǆǃå é
ýǆùùùùƬƙ çïùùùùƬƓƕǆǃå úǒǃƓǂƙǃå íåāǆǃå íǒǃåā ÜƗǄǆƓƶǃå ÜǑǈõƓƕǃå ýāƓǀǆǃå úǒïƓùùùùƮǆā èƓǀƽǈā ƼǑ 

úǒǃƓǂƙǃå ÿǒơ ïǒƹ çïùùùùƬƓƕǆǃå Ǒǋ èƓǀƽǈǃå Ǒƙǃå þƵíƙ  ƗõùùùùƬǈǕåÜçïùùùùƬƓƕǆǃå ýƛǆ åúåïùùùùƬǗ 
ǆǂ ÜÿǒðƤƙǃåāǕå ǉîǋ ýǂā ƴƼíǃå æƕùùùùùƪƕ ÿǒíïāǆǃå ƴǆ ýǂƓùùùùùƬǆ ýāƓǀǆǃå Ǌƞåāǒ ƓæƓƕùùùùùƪ íƿ 
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þǌùùùƪƙ ǑƼ ǃåïƤƋƙ  ǑƼðƓƞǈã ýāƓǀǆǃå ǏǄƵ üǃîǃā Ü÷āïùùùƬǆǃå  ÿǆ íǂƋƙǃåÿá áï Ǌǒíǃñ  ýƓǆ
Ǌǈǒǂǆƙǃ ǑƼƓǂ ÿǆ ðƓƞǈã  ÷āïƬǆǃå)(Falqi, 2004. 

2(  ĂîƑƪƗƨǗƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä üǄäĀƴǁä ƕƳĀǄƜǄ)Consultant related factors:( 
Ǖå ƗƵāǆƞǆ ǑǋæƓƕùùùùùƪ ǒ ǑƙǃåƓǋïíùùùùùƮǆ íāƶ  Ǐǃãæƕùùùùùƪƙ Ǒƙǃåā ăïƓùùùùùƬƙùùùùùƪǙå  ïǒƤƋƙǃåǑƼ ã ýƓǆǂ

åíǀƶǃå æƪơ Ǌǃ ííơǆǃå èƿāǃå ǑƼ ÷āïƬǆǃ) Üïāƙƕơ2011(. 
āǋ ăïƓùùƬƙùùƪǙå þƓǌǆ ÿǆā ÷āïùùƬǆǃå þƓǌǆƕ þƓǒǀǄǃ ăïƓùùƬƙùùƪå ÿǒǒƶƙƕ þāǀǒ üǃƓǆǃå ǒǆùùƮƙþ ÷āïùùƬǆǃå 

)Ɠǆƕ ǑƼ üǃî þǒǆƓùùùƮƙǃå ƗǒïƓǆƶǆǃå  āǒƑƓùùùƬǈǗåƗ ÜƗǒǂǒǈƓǂǒǆǃåā ƗǒƑƓƕïǌǂǃåā(ǒǃāâùùùƪǆ ÿǆā Ü ǊƙƓƓùùùưǒá 
íåíƵã ûƑƓƛā ÷āïùùùƬǆǃå )ýƛǆ èƓǆāùùùƪïǃå èƓƽùùùƮåāǆǃåā ýāåíƞā èƓǒǆǂǃå ûƑƓƛāā ƗùùùƮƿƓǈǆǃå(ǂ ÜƓǆ 

Ɨǒǃāâùùùùùùùƪǆ ǊǒǄƵ ƴǀƙ õǒõƤƙ ƴǒïƓùùùùùùùƬǆǃå Ɨǃāíƞā ïǒíǀƙā úǒǃƓǂƙǃå Ɨƕƿåïǆā Üçíāƞǃå  āùùùùùùùƪāú ÿāǂǒ 
Ɠǈðǒǂïƙ ăïƓùùùùùùùùùùùùùƬƙùùùùùùùùùùùùùƪǙå þƓǌǆ ǏǄƵ ƗƵāǆƞǆǃå ǉîǋ ǑƼ ßƓǈƛá ƗǄơïǆ ÜíǒǒùùùùùùùùùùùùùƬƙǃå åßíƕ ÿǆ Ɨƶƞåïǆ 
ƗǀƼåāǆǃåā ǏǄƵ þǒǆùùùùùùùùùùùƮƙ ÜèƓǆāùùùùùùùùùùùƪïǃå þƛ Ɨƕƿåïǆ ßåíá ÿǒǃāƓǀǆǃå úåïùùùùùùùùùùùƬǗåā ǏǄƵ îǒƽǈƙ ƵǕåýƓǆ 

)Falqi, 2004(. 
3(  ûǁƑǄǁƑƓ ƕƾǂƴƗǄǁä üǄäĀƴǁä ƕƳĀǄƜǄ)Owner related factors:( 

Ǖå ƗƵāǆƞǆ ǑǋùùùùùùùùùùùùùùƪæƓƕ ăíâƙ Ǒƙǃåā üǃƓǆǄǃ ƓǋïíùùùùùùùùùùùùùùƮǆ ǑƼ íāƶƙ Ǒƙǃå  Ǐǃãéāíơ  ïǒƤƋƙǃåƼǑ 
 ýƓǆǂã æƕùùùùùƪƕā Ü÷āïùùùùùƬǆǃåÿá  ƴǒïƓùùùùùƬǆ Ɨƶǒƕõ ÿǙ Ɨǀǋïǆ üǃƓǆǃå èƓƕƞåāßƓùùùùùƬǈǕå ǒåïí æǄõƙƙ Ɨ
çïåíƎƕ æǄƹå ǑƼ þāǀǒ üǃƓǆǃå ÿƓƼ ƴǒïƓùùùùùùùƬǆǃå  ÿƓǒơǕå ÜǊǈƵ ýƛǆǆ ƗƕƓƛǆƕ ƴǒïƓùùùùùùùƬǆ ïǒíǆ úǒöāƙƕ
 ÿǆāƗǄƛǆǕå Ǖå ǏǄƵæƓƕùùùùùùùùùùùƪ  Ǒƙǃåăíâƙ Ǐǃã  ïǒƤƋƙǃåǑƼ  ýƓǆǂãƴƞïƙā ƴǒïƓùùùùùùùùùùùƬǆǃå  ǏǃãǃƓǆǃå:ü 

 Ɨǒƶƿåā ïǒƹ íǀƶǃå ǑƼ îǒƽǈƙǄǃ Ɨǒǈǆðǃå çíǆǃå)Falqi, 2004(. 

4(  üǄäĀƳāîƢà (Others factors): 

Ǖå ƗƵāǆƞǆ ǑǋāæƓƕùùùƪ Ǒƙǃå ăāõǈǒ Ɠǌƙơƙ ǕåæƓƕùùùƪ Ǒƙǃå Ǚ Ǒǆƙǈƙ  Ǐǃãăá ƗƵāǆƞǆ ĂïƤá ÿǆ 
èƓƵāǆƞǆǃå ƗǀƕƓƪǃå ÿāǂƙƙā ÿǆ Ɠǆǋ ÿǒƙǒƵïƼ ÿǒƙƵāǆƞǆ: 

à- ôǐôƢƗǁä ýǐǄƬƗǁäĀ  îǀƓǄǁäEarly planning and design)( 
å üǄƙ ǑǋǕæƓƕùùùùùùùùùƪ ăíâƙ Ǒƙǃå Ǐǃã  ïǒƤƋƙǃå ǑƼðƓƞǈã ƗǒƑƓùùùùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùùùùƬǆǃå ßƓǈƛá Ƶ ƗǒǄǆ

ƓǋïíùùùùùùùƮǆ íāƶǒā îǒƽǈƙǃå  Ǐǃã éǒơ Üïǂƕǆǃå þǒǆùùùùùùùƮƙǃåā õǒõƤƙǃå ƗǒǄǆƵÿá çíāƞ ƙǃåõǒõƤ 
ïǂƕǆǃå þǒǆùùùùƮƙǃåā ïƛâǒ ǏǄƵ çïāí çƓǒơ  Ɠǆǂ Ü÷āïùùùùƬǆǃåÿá  ýǆƶǒ ÷āïùùùùƬǆǄǃ íǒƞǃå õǒõƤƙǃå

å îǒƽǈƙƕ ÷āïƬǆǃå úåïõå þåðƙǃå ǏǄƵ:ýåâƪ ǏǄƵ æǒƞǒā ÷āïƬǆǃ úǒǂ ÿơǈ  āƕǋåîÿ þǒíǀƙǃ 
åîǋ ÷āïùùùùùùùùƬǆǃå ǑƼ èƿāǃå ííơǆǃå íāíơ ÿǆùùùùùùùùưā  ÞƗǒǈåðǒǆǃå)Carnell, 2000( Ɠǆǂ Üÿá 
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Ƥ ǏǄƵ ýǆƶǒ Ơưåā þǒǆƮƙā èƓƽƮåāǆā Ɨơưåā ûƑƓƛā íāƞā þíƵā ýǆƶǄǃ úǒõǃ āƞ ûǄ
ßƓõƵã Ǆǃ ƴƑåïîïǒƤƋƙ èƓƽùùùùƮåāǆǃåā þǒǆùùùùƮƙǃåā úǒƽƤƙ èƓǆåðƙǃå ÜýāƓǀǆǃå ûǄƤā āƞ úǒõǃ 
ÜýǆƶǄǃ þíƵā ßƓõƵã ƴƑåïîǃå Ǆǃ  ƗƕƕƪǆǃåïǒƤƋƙ. 

 Ɠǆǂÿá ßƓõƤáā ôāǆƹ íāƞā èƓùùùùưƿƓǈƙā ǑƼ èƓƽùùùùƮåāǆǃå èƓǆāùùùùƪïǃåā ăíâǒ  Ǐǃãíǒíƶǃå 
ÿǆ èƓƕåïưǗå ýǚƤ ÜíǒǒƬƙǃå ƗǄơïǆ ǑǃƓƙǃƓƕā çíǆ ýāõá Ü÷āïƬǆǃå ƗƼƓưǗƓƕ  ǏǃããßƓõƵ 

Ɨơùùùưåā ïǒƹ çïāùùùƮ  Ǐǃãǉïāíƕ ăîǃåā Ü÷āïùùùƬǆǃå úåïõå ăíâǒùùùƪ  ǏǃãèƓƵåðǈ ÿǒƕ ƗǒƑåíƵ 
 Ü÷āïùùùùƬǆǃå úåïõåßƓõƵȒåā ǑƼ ǑƼƓǂǃå èƿāǃå ƗǄơïǆ õǒõƤƙǃå þǒǆùùùùƮƙǃåā ÿǂǆǒ ïǂƕǆǃå áÿ 
 ƗǒǄǆƵ ÿǆ ÷ïƪǒðƓƞǈã ÷āïƬǆǃå æǈƞƙā ûïƺǃå èƓƵåðǈǃå ǑƼ)Falqi, 2004(. 

å-  ƕǐƜîƑƢǁä üǄäĀƴǁä(External factors): 

 Ǖå ƗƵāǆƞǆ ǑǋāæƓƕùùƪ õǒùùƪǃå ÿǂǆǒ Ǚ Ǒƙǃå ÿǆ ƓǌǒǄƵ çïúåïõǕå ƙǃåā ÷āïùùƬǆǄǃ ƗǒùùƪǒƑïǃå Ǒ
 ýƛǆ ÜƓǌƕ âƕǈƙǃå ÿǂǆǒ Ǚ.ñǀõǃåƣǃå..Ü æƕùùùƪƙ Ǒƙǃåā  ïǒƤƋƙǃå ǑƼðƓƞǈã ÷āïùùùƬǆǃå)Ahmed 

et al., 2003(. 

) ƗƪåïíFalqi (2004  Ɨƪåïíā) ïāƙƕơ2011( íá ǏǄƵ èíǆƙƵå æƓƕƪá " ƗǒƵïƽǃå ƗƵāǆƞǆǃå êåï
ÿǂǃ Ü"ĂïƤá ýùǆåāƵ" ƗùǒùùùùùùùùùùùùùùƪǒƑïǃå ƗùƵāǆƞǆǄǃ ƗùƶƕƓùƙǃåā  "Ɨùǒǆāǂơǃå èƓùǆǒǄƶƙǃƓùƕ ƗùǀǄƶƙǆ éùơƓùƕǃå  þƓùƿ

íƓƶƕƙƪƓƕ  ƗǒƵïƽǃå ƗƵāǆƞǆǃå ǉîǋÿǙ üǃîā  ƗǒƵïƽǃå ƗƵāǆƞǆǃå ǉîǋ ÿǆư çíāƞāǆǃå ïǒƤƋƙǃå æƓƕƪá
 ïƤâƙ Ǚā ýǒǄƤǃå ƗǒíǄƕ ǏǄƵ ûƕõǈƙ ǙƗǒƑƓƬǈǗå ƴǒïƓƬǆǃå. 
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2.2 ƕƾƓƑƨǁä çƑƨäîìǁä :ǏǆƑƙǁä èƟƓǄǁä 

ǃå ÿǆ ßðƞǃå åîǋ úíǌǒéơƕ  Ǐǃã ǏǄƵ úïƶƙǃåþǋå  èƓùùùùùùùùùƪåïíǃå ā ƗǒǄơǆǃåǃåƗǀƕƓùùùùùùùùùƪǃå ƗǒƕǈƞǕåā Ɨǒƕïƶ å Ǒƙǃ
 ÷āùùùùùùùùưāǆ èǃāƓǈƙǃå ïǒƤƋƙèå  ǑƼƗǒƑƓùùùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùùùƬǆǃå Ü āúåíǋá ƴǆƙƞǆā Ɨùùùùùùùùƪåïí ýǂÜ ƙǃå ƝƑƓƙǈǃå þǋáā Ǒ

èƓƪåïíǃå ǉîǋ Ɠǌǒǃã èǄƮāƙ  þǋå éǒơ ÿǆƪáæƓƕ ǃåïǒƤƋƙÜ :ƗǒƙǓå ÿǒāƓǈƶǃå éơƕǆǃå åîǋ ÿǆưƙǒā 

Á (ƗǒǈǒõƪǄƽǃå)ƗǒǄơǆǃå èƓƪåïíǃå. 

Á Ɨǒƕïƶǃå èƓƪåïíǃå. 

Á ƗǒƕǈƞǕå èƓƪåïíǃå. 

Á ƗǀƕƓƪǃå èƓƪåïíǃå ǏǄƵ æǒǀƶƙǃå. 

Á ƗǒǃƓơǃå Ɨƪåïíǃå ðǒǆǒ Ɠǆ þǋá. 

1.2.2  çƑƨäîìǁäƕǐǂƟǄǁä 

èƓùùùùùùƪåïíǃå üǄƙ Ɠǌƕ íùùùùùùƮǀǒ ƗǀƕƓùùùùùùƪǃå Ǒƙǃå ÿǒõùùùùùùƪǄƼ ǑƼ èǒïƞá ǈƓǂ ßåāùùùùùùƪ ïǒƹ āá Ɨǒƕïƶǃå ƗƺǄǃƓƕ è ÿǆ Ɠǋ
.èƓƺǄǃå 

¶  ƕƨäîì)Mahamid et al. (2012  þäĀǆƴƓ Ǐƺ îǐƢƉƗǁä åƑƓƨà"ǁäƕǐƏƑƪǆǕä ƲǐîƑƪǄ üƑƜǄ Ǐƺ 
úîôǁä"  

"Causes of delay in road construction projects"  
 Ǐǃã Ɨƪåïíǃå ǉîǋ èƼíǋǏǄƵ úïƶƙǃå Ɨǒƕïƺǃå Ɨƽưǃå ǑƼ ûïõǃå íǒǒƬƙ ƴǒïƓƬǆ ǑƼ  èåïǒƤƋƙǃå æƓƕƪá 

ÿǒõùùùùùùƪǄƼ ǑƼ ǏǄƵ úïƶƙǃå Ǐǃã èƼíǋā Üǌƞā  ÿǆ èåïǒƤƋƙǃå æƓƕùùùùùùƪá çíùùùùùùƬā ÿǒǒïƓùùùùùùƬƙùùùùùùƪǙå ïöǈ Ɨ 
ÿǒǃāƓǀǆǃå Ɠǆǂ Ü çíùùùùùùùùùùùùùùùƬ  æǒƙïƙ ǏǄƵ ûƓƽƙǙå ïƓƕƙƤå Ǐǃã èƼíǋæƓƕùùùùùùùùùùùùùùƪá èåïǒƤƋƙǃå ïöǈ Ǌƞā ÿǆ 

 ÜÿǒǒïƓùùùƬƙùùùƪǙåā ÿǒǃāƓǀǆǃå èƓùùùƪåïíǃå Ɨƶƞåïǆ ûǒïõ ÿƵ üǃîā ïǒƤƋƙǃå æƓƕùùùƪá íǒíơƙƕ Ɨùùùƪåïíǃå èǆƓƿ
 Ü÷āïùùùùùùƬǆǃå úåïõå ôƶƕ Ɨƶƞåïǆā Ɨƿǚƶǃå āî èƓǒƕíǕåāǆíƤƙùùùùùùƪåāè åíá Ɨùùùùùùƪåïíǃå ƴǆƞǃ ƗǈƓƕƙùùùùùùƪǙå ç

èƓǈƓǒƕǃå Ɨùùùùƪåïíǃå ǉîǋ ǑƼ ÿǒƼíǌƙùùùùƪǆǃåā Ü þǋǒïƓùùùùƬƙùùùùƪǙåÿā ǃāƓǀǆǃåāÿā ýǒƞùùùùƪƙ ÿāǄǆơǒ ÿǒîǃå  ăïƓùùùùƪ
ǀǆǃå íƓơƙå ÿǆ ýāƶƽǆǃåƓ ÿǒǃāǒǒǈǒõùùùùùùùùùùùùƪǄƽǃåÿ Ɨǒƕïƺǃå Ɨƽùùùùùùùùùùùùưǃå ǑƼ ûïõǃå óùùùùùùùùùùùùƮƤƙ ǑƼƙā Ü ƴǒðāƙ þ
 ǏǄƵ èƓǈƓƕƙùùùƪǙå Ɨõǒùùùƪƕ ƗǒƑåāùùùƬƵ ƗǈǒƵÿǆ ƕƿ ÿǆ ƗơƓƙǆǃå ƗǆƑƓǀǃå ÿǆ ÿǒǂïƓùùùƬǆǃåý ǆǃå íƓơƙå ÿǒǃāƓǀ

ǒǒǈǒõùùùùƪǄƽǃåÿ  Ơùùùùƪǆǃå ýǆùùùùƬ éǒơǑǈåíǒǆǃå )34(  ā ýāƓǀǆ)30( ăïƓùùùùƬƙùùùùƪå Ü, ýǆùùùùƬǒ þǃāÿƓǒƕƙùùùùƪǙå 
 åîǋā Ü(ýǒǆƶǃå) Ɨǆāǂơǃå ýƕƿ ÿǆ Ɨǃāǆǆ ƗǆƓƶǃå ƴǒïƓùùùùùùùƬǆǃåā ûïõǃå ßƓǈƕ ƴǒïƓùùùùùùùƬǆǃå þöƶǆ ÿǕ üǃƓǆǃå
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üƓǈǋ ÿá Ǒǈƶǒ  ÜõǀƼ íơåā ýǒǆƵ) ǏǄƵ Ɨùùùƪåïíǃå èǄǆùùùƬ52( Ƌƙǃå æƓƕùùùƪá ÿǆ æƕùùùƪ þƙ ïǒƤ Ɠǌǆǒùùùƪǀƙ
) ǑƼ8 èåíƶǆǃå ÜýāƓǀǆǃå ÜüǃƓǆǃå Ü÷āïùùùùƬǆǃå :Ǒǋ ïǒƤƋƙǃå ïíùùùùƮǆ ǏǄƵ åíƓǆƙƵå ƗùùùùƪǒƑï èƓƵāǆƞǆ (

.ƗǒƞïƓƤǃå ýǆåāƶǃå ƗƵāǆƞǆ ÜþǒǆƮƙǃå ÜƗǃƓǆƶǃå Üíåāǆǃåā 

 ùùùùƮǄƤāƗùùùùƪåïíǃå è  ÿá Ǐǃã Ǌƕ èïƤƋƙ ăîǃå èƿāǃå ýíƶǆ ƴǒïƓùùùùƬǆ íǒǒùùùùƬƙûïõǃå  ïƺǃå Ɨƽùùùùưǃå ǑƼ Ɨǒƕ
) ïöǈ Ǌƞā ÿǆ75 Ė( å ÿǆÿǒǃāƓǀǆǃ ÿǒǒïƓùùùùùùùùƬƙùùùùùùùùƪǙå ïöǈ Ɨǌƞā ÿǆā )70 Ė ( ïƓùùùùùùùùƬƙùùùùùùùùƪǙå ÿǆ ÿǒǒ

Ɨƪåïíǃå ǑƼ ÿǒǂïƓƬǆǃå  ëāåïƙǒ ÿǒƕ Ɠǆ)10 %  Ǐǃã30 Ėÿǆ ( ǑǄƮǕå ÷āïƬǆǃå çíǆ èǄƮāƙ Ɠǆǂ Ü
 Ǒǋ Ɨǒƕïƺǃå Ɨƽùùưǃå ǑƼ ûïõǃå ƴǒïƓùùƬǆ ýƓǆǂã ïǒƤƋƙ Ǐǃã ăíâƙ æƓƕùùƪá ƗùùƪǆƤ ǏǄƵá ÿá Ǐǃã Ɨùùƪåïíǃå

ƺǃå Ɨƽùùưǃå ƗƑðƞƙā ÜǑùùƪƓǒùùƪǃå ƴùùưāǃå ÜûõƓǈǆǃå ÿǒƕ çíāíơǆ Ɨǂïơā Ɨǒƕï ïƶǃå āî ýāƓǀǆǃå ïƓǒƙƤå ô
ýƿǕåā ǏǈíǕå Üïƶƪ ƶƼíǃå ïƤƋƙèƓ .èåíƶǆǃå ǑƼ óǀǈā ÜüǃƓǆǃå ýƕƿ ÿǆ 

¶   ƕøøøøøøøƨäîì)Al- Najjar (2008 þäĀǆƴƓ "ǁäüǄäĀƴ ǏƗǁä îƙáƗ ǍǂƳ æìƑǐï æìǄǁä ƕǐǆǄïǁä ƕƻǂǀƗĀ 
ƲǐîƑƪǄ çäÞƑƪǆǕä Ǐƺ öƑôƽ "æïƷ 

"Factors Influencing Time and Cost Overruns on Construction 
Projects in the Gaza Strip" 

 Ɨùùùùùùùùùùùƪåïíǃå ǉîǋ èƼíǋǏǃã þǒǒǀƙ  ā Ɨǒǈǆðǃå çíǆǃå çíƓǒð ǏǄƵ ïƛâƙ Ǒƙǃå ýǆåāƶǃå âƙ Ǒƙǃå ýǆåāƶǃåǏǃã ăí 
 çíƓǒð ƴǒïƓùùùùùùùƬǆ ƗƽǄǂƙíǒǒùùùùùùùƬƙǃå  ƴǆƞ þƙā Üçðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ èƓǈƓǒƕǃå ûǒǀơƙǃúåíǋá ÿǆ Ɨùùùùùùùƪåïíǃå  ýǚƤ

 ýāǕå :ÿǒïǆåûǒïõ ÿƵ  ïǒāõƙā þǒǆùùùùùùùƮƙƗǈƓƕƙùùùùùùùƪå Ü æƙƓǂǆǃåā ÜèǙāƓǀǆǃå èƓǂïùùùùùùùƬ Ǐǃã Ɠǌƶǒðāƙ þƙ
Üçðƹ ÷Ɠõƿ ǑƼ ƗǂǃƓǆǃå èƓùùùùùƪùùùùùƪâǆǃåā ƗǒïƓùùùùùƬƙùùùùùƪǙå  ñǆƤ Ɨùùùùùƪåïí ïƕƵ ǑǈƓƛǃåā ƴǒïƓùùùùùƬǆ ÿǆ èǙƓơ

ǄƮƽǈǆ Ɨ å ƴǒðāƙ þƙ éǒơ ÜƗƽǄǂǃå çíƓǒðā ïǒƤƋƙǄǃ èưïƶƙƗǈƓƕƙƪǙ  ǏǄƵ)66(  ā ýāƓǀǆ)31 ( üǃƓǆ
 ā)27(  ǏǄƵ ƗǈƓƕƙùùùƪǙå èǄǆùùùƬ íƿā Ü ăïƓùùùƬƙùùùƪå)152(  þǌǈǆ ÜýǆƓƵ)110(  ðāƓƞƙǃ çïƛâǆ ýǆƓƵ

 Ü èƿāǃå) Ǐǃã ƗƼƓưǗƓƕ42( ƗƽǄǂƙǃå çíƓǒð ǏǄƵ ïƛâƙ ýǆƓƵÜ  ðāƓƞƙǃ çïƛâǆǃå ýǆåāƶǃå íǒíơƙ þƙ éǒơ
ǃå ǑƼ ßƓǈƕǃå ƴǒïƓùùùùùùùùùùùùƬǆ ǑƼ èƿā)12(  ÜƗǄùùùùùùùùùùùùƮǃå èåî ƴǒïƓùùùùùùùùùùùùƬǆǃå :Ǒǋ èƓƵāǆƞǆǃå ǉîǋā ÜƗƵāǆƞǆ

 Ɨǒǃāâùùƪǆ ÜÿǒǒïƓùùƬƙùùƪǙå Ɨǒǃāâùùƪǆ ÜÿǒǃāƓǀǆǃå ƗǒǃāâùùƪǆçïåíǗå ÜÿǒǂǃƓǆǃå ǃåā þǒǆùùƮƙǃå ÜƗǒǈǌǆǃå Üûǒƛāƙ
ǃå ýǆåāƶǃåā ÜƗǒǆāǂơǃå Ɨƿǚƶǃåā ÜƗǒíƿƓƶƙǃå Ɨƿǚƶǃåā Üèåíƶǆǃåā ÜƗǃƓǆƶǃåā Üîǒƽǈƙǃåā íåāǆǃå ïƓƤ .Ɨǒƞ 

Ɨùùùùùƪåïíǃå ǉîǋ ƝƑƓƙǈ þǋá ÿǆā  ǑƼ ïǒƤƋƙǃå æƓƕùùùùùƪá þǋƋƕ ûǄƶƙƙ ǑƙǃåāƗǒƑƓùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùƬǆǃå Ƽ ÷Ɠõƿ Ǒ
 ÷āïùùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå úåïõá ïöǈ Ǌƞā ÿǆ çðƹ)ûǚƹã :Ǒǋ (ýāƓǀǆǃå ÜăïƓùùùùùùùùùùùùùùùƬƙùùùùùùùùùùùùùùƪǙå ÜüǃƓǆǃå  ïƕƓƶǆǃå

èƓƕåïùùưǗåā ÷Ɠõƿ ǏǄƵ çïïǂƙǆǃå ƗǒǄǒƑåïùùƪǗå èƓơƓǒƙƞǙåā ā ÜûåāùùƪǕå ǑƼ íåāǆǃå çïíǈƙǃåā ÜƋïǒƤ  ǑƼ
 íåāǆǃå íǒïāƙÜýāƓǀǆǃå Ăíǃ íǒǒùùùùùùùùùùùƬƙǃå ƗǒǄǆƵ ßƓǈƛá Ɨǒíǀǈǃå èƓǀƼíƙǃå ýǂƓùùùùùùùùùùùƬǆā ÜƴƿāǆǄǃ  āǀǈó íåāǆǃå 
ƗǒƑƓùùùùùƬǈǗå ǑƼ  ǑƼ íåāǆǃå ÿǒðƤƙ ïǒǒƓƶǆƕ þåðƙǃǙå þíƵ ÜýāƓǀǆǃå ýƕƿ ÿǆ ƴƿāǆǃå çïåíã ßāùùùùùƪā Üƴƿāǆǃå
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úāïöǃåā Üýǆƶǃå ƴƿāǆ ƗǒíƓùùùùùùùùùùùùùùƮƙƿǙå ƗƑǒùùùùùùùùùùùùùùƪǃå )ÜƗǄǆƶǃå ýíƶǆā ÜþƤùùùùùùùùùùùùùùưƙǃå Ɠǋïǒƹā(èƓƼǚƤǃå Ü 
èƓùùùùùưāƓƽǆǃåā ûǒǄƶƙ ÜƗǒùùùùùƪǒƑïǃå ýǆƶǃå ÿǆ ýƕƿ üǃƓǆǃå  āáííƶǃå ÜýāƓǀǆǃå ïǒƺǃå ǑƼƓǂ ÿǆ ǃåÿǒƽöāǆ 
.ýāƓǀǆǃå Ăíǃ 

2.2.2  çƑƨäîìǁäƕǐƓîƴǁä 

 Ǒƙǃå èƓƪåïíǃå üǄƙ Ɠǌƕ íƮǀǒƗǒƕïƶǃå ƗƺǄǃƓƕ èƕƙǂ. 

¶  ƕøøøøøøƨäîì) îĀƗƓƟ2011( :þäĀǆƴƓ "  ƕǁƑƟǀ þǄǐǁä :ƕǐǄĀǀƟǁä ƕǐƏƑøøøøøøƪǆǕä ƲǐîƑøøøøøøƪǄǁä Ǐƺ îǐƢƉƗǁä
ƨäîì.ƕ 

 Ɨùùùùùùùùùƪåïíǃå ǉîǋ èǒïƞá ƗǄǂùùùùùùùùùƬǆ ǏǄƵ úïƶƙǄǃèåïǒƤƋƙǃå  ǑƼðƓƞǈã  ÷Ɠõǀǃå ǑƼ ƗǒƑƓùùùùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùùùùƬǆǃå
 ÜƗǒǈǆǒǃå Ɨǒïāǌǆƞǃå ǑƼ Ǒǆāǂơǃå Ǐǃã Ɨùùùùùùùùùùùùùùùƪåïíǃå ǉîǋ úíǌƙ éǒơ éāíơ ïåïǂƙ Ăíǆ ǏǄƵ úïƶƙǃå

ÜèåïǒƤƋƙǃå  āǌǒǃå ýùùƮƙ ăîǃå Ǒǈǆðǃå Ăíǆǃå ǏǄƵ úïƶƙǃåƓ  ǉîǋÜèåïǒƤƋƙǃå  āá þǋå ǏǄƵ úïƶƙǃå æƓƕùùƪ
ùùùùùùùùƬƙǃå ƴǒïƓùùùùùùùùƬǆ ǑƼ ïǒƤƋƙǃåƓǌƛāíơ ïåïǂƙ ǏǄƵ åíƓǆƙƵå Ɨǒǆāǂơǃå íǒǒ ǄƵ úïƶƙǃåā ÜƓǌƙíùùùùùùùùƬ ƗƞïíāǏ 

 ǑƼ èƓƼǚƙƤǙåèƓǂåïíã  æƓƕƪá ǑƼ (ýāƓǀǆǃå ÜăïƓƬƙƪǙå ÜüǃƓǆǃå) ƗǒƪǒƑïǃå Ɨƛǚƛǃå úåïõǕå ÿǆ ýǂ
ƓƕƙƤåā ÜïǒƤƋƙǃå ƗǒùùùùùùùưïƼ ïÿá   æƓƕùùùùùùùƪǕ ƗǒǆǋǕå æǒƙïƙ ǏǄƵ ÿāǀƼåāǒ ýāƓǀǆǃåā ăïƓùùùùùùùƬƙùùùùùùùƪǙåā üǃƓǆǃå

ïǒƤƋƙǃå ā Ü ïƶƙǃå ƗǒƑƓùùùùùùùùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùùùùùùùùƬǆǃå ǑƼ ïǒƤƋƙǃå éāíơ ÿƵ Ɨǒǃāâùùùùùùùùùùùùùƪǆ þöƵǕå úïõǃå ǏǄƵ ú
ÿǆǒǃå ǑƼ Ɨǒǆāǂơǃå æƓƕùùùùùùƪáā ÷åāǈá íǒíơƙƕ ƗǀǄƶƙǆǃå èƓǈƓǒƕǃå ƴǒǆƞƙā Ɨùùùùùùƪåïíǃå úåíǋá ûǒǀơƙ ýƞǕā Ü

 ǏǄƵ Ɨùùùùƪåïíǃå èǆƓƿ Ɨǒǈǆǒǃå Ɨǒïāǌǆƞǃå ǑƼ Ɨǒǆāǂơǃå ƗǒƑƓùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùƬǆǃå ýƓǆǂã ǑƼ ïǒƤƋƙǃåǆ Ɨƶƞåï
 èƓùùùƪåïíǃååāèƓǒƕíǕ ƗǀƕƓùùùƪǃå  ā ôƶƕ ƴǆ èǚƕƓǀǆā èƓùùùƬƿƓǈǆ ýǆƵÿǒǃāƓǀǆǃåā Ɨǒǈǆǒǃå ƗõǄùùùƪǃå ǑǄƛǆǆ 

 ÿǒùùùƮƙƤǆǃå ÿǒǒïƓùùùƬƙùùùƪǙåā  ƴǒïƓùùùƬǆǃå ǑƼ ïǒƤƋƙǃå æƓƕùùùƪá íǒíơƙ ýƞå ƗǒƑƓùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùƬǆǃå ýƓƞǆ ǑƼ
ƗǒƑƓùùùùƬǈǗå) ÿǆ ÿāǂƙƙ ƗǄǆƓùùùùƬ ƗǈƓƕƙùùùùƪå Ǐǃã ƓǌǒǄƵ ýāùùùùƮơǃå þƙ Ǒƙǃå èƓǈƓǒƕǃå ƗƹƓǒùùùùƮā Ü57 æƕùùùùƪ (
ƙơǆ ïǒƤƋƙ èƓƶǆƞǆ ƴƕïå Ǐǃã ƓǋïíùùƮǆ æùùƪơ ƗùùƪǈƓƞƙǆ èƓƵāǆƞǆ ǑƼ æƓƕùùƪǕå ǉîǋ ƴǒǆƞƙ þƙ Üýǆ
 Ǒǋ ƗǒùùùùùùƪǒƑï ƗƵāǆƞǆæƓƕùùùùùùƪǕå üǃƓǆǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ā Ü ƗƵāǆƞǆ æƓƕùùùùùùƪǕåýāƓǀǆǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå Üǆƞǆā ƗƵā
 æƓƕùùùùùùƪǕå ăïƓùùùùùùƬƙùùùùùùƪǙƓƕ ƗǀǄƶƙǆǃå ā Ü ƗƵāǆƞǆæƓƕùùùùùùƪǕå ƗǒƞïƓƤǃå Ü Ɨƞïíā éāíơǃå ïåïǂƙ ñƓǒƿ þƙā

Ƶ æƕƪ ýǂǃ çíƬǃå.íƓƶƕǕå ǑƪƓǆƤ ñƓǒǀǆ ûǒïõ ÿ 

 úåïõå Ɨƛǚƛ ÿǆ ÿāǂǆǃå éơƕǃå ƴǆƙƞǆ ÿǆ ƗǒƑåāùùùùùùùùùùùùùƬƵ ƗǈǒƵ ǏǄƵ ƗǈƓƕƙùùùùùùùùùùùùùƪǙå ƴǒðāƙ þƙāþǋ ƞ ƴǒǆ
 ƗǆƓƶǃå ýƓƺùùƬǕå çïåðā èǚƞùùƪ ǑƼ  ƗǄƞùùƪǆǃåā Ɨǒǆāǂơǃå ƴǒïƓùùƬǆǃå ǑƼ èǙāƓǀǆǃå èƓùùƪùùƪâǆā èƓǂïùùƬ

åā ƗǒǈƓƛǃå Ɨƞïíǃåā ǏǃāǕå Ɨƞïíǃå ÿǆùùùùùùùùùùùùùùư ÿǒƽǈùùùùùùùùùùùùùùƮǆǃåā Ɨǒǈǆǒǃå ûïõǃåā) þǋííƵ ƸǃƓƕǃ56 ÜýāƓǀǆ (
 ƗǒƑƓùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùƬǆǃå ǑƼ ƗǄǆƓƶǃå ƗǒïƓùùùùùƬƙùùùùùƪǙåā Ɨǒùùùùùƪíǈǌǃå æƙƓǂǆǃåā èƓǂïùùùùùƬǃå ƴǒǆƞ ǑǈƓƛǃå úïõǃåā
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) þǋííƵ ƸǃƓƕǃåā  Ɨǒǈǆǒǃå ûïõǃåā ƗǆƓƶǃå ýƓƺùùùƬǕå çïåðā èǚƞùùùƪ ǑƼ ƗǄƞùùùƪǆǃåā Ɨǒǆāǂơǃå48 ƗǂïùùùƬ (
ǃå èƓǌƞǃå āá ÿāǂǃƓǆǃå éǃƓƛǃå úïõǃåā ÜăïƓùùùùùùƬƙùùùùùùƪåā Ǒùùùùùùƪíǈǋ æƙǂǆā ƴǒïƓùùùùùùƬǆǃå ǑƼ ƗǄǆƓƶǃå Ɨǒǆāǂơ

) þǋííƵ ƸǃƓƕǃåā Ɨǒðǂïǆǃå Ɨǒǆāǂơǃå ƗǒƑƓùùùƬǈǗå31ơ Üçïåðā ( ƸǄƕ éǒ) Ɨùùùƪåïíǃå ƴǆƙƞǆ135 þƙ ÜåíïƼ (
) èƺǄƕ ƗǒƑåāùùùùùùùùùùùùùƬƵ ƗǈǒƵ ǏǄƵ Ɠǋïǒāõƙ þƙ Ǒƙǃå ƗǈƓƕƙùùùùùùùùùùùùùƪǙå ÿǆ ÿǒƞîāǆǈ ƴǒðāƙ112 þƙ ƗǈƓƕƙùùùùùùùùùùùùùƪå (

) ÷Ɠƞïƙƪå92 ) ƸǄƕǒ ƗƕƓƞƙƪå ýíƶǆǂ ƗǈƓƕƙƪå (84.8 %  ( ýǆƬƙ)37(  ā ýāƓǀǆ)32(  ăïƓƬƙƪå
 ā)23(  .üǃƓǆ 

Ɨǒǆāǂơǃå ƗǒƑƓùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùƬǆǃå ǑƼ çïǒƕǂ èåïǒƤƋƙ íāƞā Ǐǃã Ɨùùùùùƪåïíǃå ǉîǋ èǄùùùùùƮāƙ íǀǃÜ ơ èƺǄƕ éǒ
 ƓǌǒƼ üïƓƬ Ǒƙǃå Ɨǒǆāǂơǃå ƴǒïƓƬǆǃåíåïƼá  Ɨǈǒƶǃå)765(  ƴǒïƓƬǆǃå ǉîǋ ÿǆ ïƤƋƙ íƿā ÷āïƬǆ)429( 
 ăá Ǒǆāǂơ ǑƑƓùùùùƬǈã ÷āïùùùùƬǆ Ɨƕùùùùƪǈƕ)56%( Ɠǆǂ .ùùùùƬáèïƓ  Ǐǃã ƝƑƓƙǈǃåÿá  ÿāǄǆơƙǒ úåïõǕå ƴǒǆƞ

 íƿ Ɨǈǒƶǃå íåïƼá ÿǂǃā Ɨǒǆāǂơǃå ƗǒƑƓùùùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùùùƬǆǃå ǑƼ èåïǒƤƋƙǃå éāíơ ÿƵ Ɨǒǃāâùùùùùùùƪǆǃå ÿǆ åßðƞ
 Ǐǃã ǏǃāǕå ƗƞïíǃƓƕ Ɨǒǃāâùùƪǆǃå åāǄǆơýāƓǀǆǃå  Ɨƕùùƪǈƕ ïǒƤƋƙǃå ǑƼ ǑùùƪǒƑïǃå æƕùùƪƙǆǃå ǉïƓƕƙƵƓƕ)40%( 

ǃå æƓƕùùùùùƪá þǋå ÿá Ǐǃã Ɨùùùùùƪåïíǃå èǄùùùùùƮāƙ Ɠǆǂ Ɨƞïí æùùùùùƪơ Ɨǒǆāǂơǃå ƗǒƑƓùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùƬǆǃå ǑƼ ïǒƤƋƙ
 èƓǀơƙùùùùƪǆ ƴƼí ǑƼ üǃƓǆǃå ïƤƋƙ :æǒƙïƙǃƓƕ ǑǌƼ ýǂǂ ÿǒƕǒƞƙùùùùƪǆǃå ïöǈ Ǌƞā ÿǆ ƗǒùùùùƪƓùùùùƪǕå ƗǒǆǋǕå

ǏǈíǕå ôïƶǃå ăî ýāƓǀǆǃå ïƓǒƙƤå ǑƼ Ǒǆāǂơǃå þƓöǈǃå èƓƕǄõƙǆ ÜýāƓǀǆǃå ïƶƪ ýƿǕåāǒƺƙǃå Ü ǑƼ ïǒ
èƓǀƼíƙǃåā Ɨǃāǒùùƪǃå ýǂƓùùƬǆ Üíåāǆǃå ïƓƶùùƪá  ƗǒùùƪǒïƓùùưƙǃå ƴƿāǆǃå úāïö úǚƙƤå ÜýāƓǀǆǃå Ăíǃ Ɨǒíǀǈǃå

.íǀƶǃå ûƑƓƛā ÿƵ 

¶  ƕƨäîìƜ) ìǐǆ2010(  þäĀǆƴƓ" îǐƢƉƗǁäƕǐîĀƨ Ǐƺ ìǐǐƪƗǁä ƲǐîƑƪǄ Ǐƺ" 
ǉîǋ èƼíǋ  Ɨùùùùƪåïíǃåå ǏǃãǏǄƵ úïƶƙǃ  ÷Ɠõǀǃå ǑƼ Ɨǒïāùùùùƪ ǑƼ íǒǒùùùùƬƙǃå ƴǒïƓùùùùƬǆ ǑƼ ïǒƤƋƙǃå ƗǄǂùùùùƬǆ
þƓƶǃåÜ  íǒíơƙā Ǐǃã èƼíǋ Ɠǆǂ ÜíǒǒùùùùùùùùƬƙǃå ƴǒïƓùùùùùùùùƬǆ ǑƼ ïǒƤƋƙǃå éāíơǃ Ɨǒíâǆǃå ýǆåāƶǃåā æƓƕùùùùùùùùƪǕå

 æùùùùùƪơ ýǆåāƶǃåā æƓƕùùùùùƪǕå ǉîǋ æǒƙïƙǑƑƓùùùùùƬǈǗå ÷Ɠõǀǃå ǑƼ ÿǒǄǆƓƶǃå ïöǈ Ǌƞā ÿǆ Ɠǌƙǒǆǋá Ü ÿǆā
) ƴǆ èǒïƞá Ǒƙǃå èǚƕƓǀǆǃåā ƗǒǆǄƶǃå ƴƞåïǆǃå ýǚƤ15 ǑƼ íǒǒùùùùùùùùùùùùƬƙǃå ƗƵƓǈùùùùùùùùùùùùƮ ýƓƞǆ ǑƼ ïǒƕƤ (

) íǒíơƙ þƙ Ɠǒïāùùùùùƪ55 ǑƼ ïǒƤƋƙǃå ýǆåāƵ ÿǆ ǚǆƓƵ (ƗǒƑƓùùùùùƬǈǗå ƴǒïƓùùùùùƬǆǃå  éǚƛ Ǐǃã Ɠǌǆǒùùùùùƪǀƙ þƙ
Ǆƶƙǆ ýǆåāƵ :ƓǌƙƿǚƵ æƪơ ƗǒƪǒƑï èƓƵāǆƞǆ ƗǀǄƶƙǆ ýǆåāƵā ÜýāƓǀǆǃƓƕ ƗǀǄƶƙǆ ýǆåāƵ ÜüǃƓǆǃƓƕ Ɨǀ

 ƴǆƞǃā ÜăïƓùùƬƙùùƪǙƓƕ èƓǈƓǒƕǃå) ƴǒðāƙ þƙā ÜæƓƕùùƪǕå ǉîǋ ýǆùùƬƙ ƗǈƓƕƙùùƪå þǒǆùùƮƙ þƙ102 ƗǈƓƕƙùùƪå (
 èƓǈƓƕƙùùùùƪǙå ííƵ ÿƓǂā ÜþƓƶǃå ÷Ɠõǀǃå èƓùùùùƪùùùùƪâǆā èƓǂïùùùùƬ ÿǆ ǑƑåāùùùùƬƵ ýǂùùùùƬƕ çƓǀƙǈǆ ƗǈǒƵ ǏǄƵ

) çíïƙùùùùùùùùƪǆǃå71 ƴǒïƓùùùùùùùùƬǆǃå ííƵ ƸǄƕ ā ÜƗǈƓƕƙùùùùùùùùƪå () Ɠǌƕ üïƓùùùùùùùùƬǆǃå1342 ǉîǋ èƵāǈƙ ƓƵāïùùùùùùùùƬǆ (
 ÜƗǒǈǂùùùùƪǃåā Ɨǒǆāǂơǃåā ƗǒƵƓǈùùùùƮǃåā ƗǒïƓƞƙǃå ƴǒïƓùùùùƬǆǃå ǏǄƵ ƴǒïƓùùùùƬǆǃå ǆíƤƙùùùùƪåāƕ Ɨùùùùƪåïíǃå è ƝǆƓǈï






























































































































































































































































































































